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Réwne szanse, zrbwnowazony rozwdj, spoteczenstwo informacyjne, partnerstwo, roz-
woj lokalny oraz innowacyjnosé i wspotpraca ponadnarodowa — szes$é polityk horyzon-
talnych Unii Europejskiej, ktore powinien poznac kazdy, kto chce zrealizowaé projekt
finansowany z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Nawet specjalisci majg ktopot z wyjasnieniem, czym doktadnie sg polityki horyzontalne
i jak przektadaja sie na realizacje konkretnego projektu w PO KL. Wielu wnioskodawcow
w ogdle nie interesuje sie tym tematem, wychodzac z zatozenia, ze skoro znajomosc
wiekszosci polityk horyzontalnych nie wptywa bezposrednio na ocene wniosku i jego
szanse na dofinansowanie, to nie ma powodu, zeby sie nimi zajmowac.

Tymczasem istniejg co najmniej dwa powody, zeby zainteresowac sie politykami hory-
zontalnymi, w tym jeden bardzo praktyczny. Mowi o nich w pierwszym rozdziale tego
poradnika minister Waldemar Stugocki. Wyjasnia takze, czym w ogéle sg polityki hory-
zontalne, po co zostaty okreslone i jak moga by¢ realizowane w ramach konkretnego,
pojedynczego projektu.

Kolejne rozdziaty poradnika dotyczg juz konkretnych polityk. Kazdy z nich zawiera krétki
opis problemu, na ktéry dana polityka odpowiada, ale takze praktyczne wskazéwki,
dotyczace jej realizacji w projektach dofinansowanych z PO KL. Aby nadaé tym informa-
cjom bardziej praktyczny wymiar, czes¢ teoretyczng zilustrowaliSmy przyktadami kon-
kretnych projektéw oraz uzupetnilismy komentarzem eksperta w danej dziedzinie.

Na nasze pytania odpowiedzieli

Kuba Wygnaniski (polityka partnerstwa) — socjolog, wiceprezes Pracowni badan i innowacji
spotecznych Stocznia. Wspottworzyt m.in. Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw Poza-
rzgdowych oraz Bank Danych o Organizacjach Pozarzagdowych Klon/Jawor. Wspdtpracowat
m.in. z Polskg Akcjg Humanitarng, Fundacjg im. Stefana Batorego oraz Fundacjg Inicjatyw



Spoteczno-Ekonomicznych. Obecnie wspdtprzewodniczgcy Rady Dziatalnosci Pozytku Pu-
blicznego.

Anna Giza-Poleszczuk (polityka innowacyjnosci i wspdtpracy ponadnarodowej) — socjo-
lozka, pracujaca od 1981 roku na Uniwersytecie Warszawskim. Aktualnie petni funkcje
Prodziekana Wydziatu Filozofii i Socjologii. W latach 1994—-2005 zajmowata sie takze bada-
niami rynku i marketingiem. Jest wspotzatozycielka i prezeska Pracowni badan i innowacji
spotecznych Stocznia.

Jacek Bozek (polityka zrownowazonego rozwoju) — ekolog, zatozyciel, prezes i lider Klubu
Gaja, dyrektor Gaia Club UK w Wielkiej Brytanii. Z zawodu spoteczny innowator. Byt wspot-
przewodniczacym Partii Zieloni 2004.

Dominik Batorski socjolog i badacz. Obecnie pracuje jako adiunkt na Uniwersytecie War-
szawskim. Jest wspotautorem badan panelowych ,Diagnoza Spoteczna”, w ramach ktérych
odpowiada za modut poswiecony uwarunkowaniom, sposobom i konsekwencjom korzy-
stania z nowych technologii.

Daria Sowirnska-Milewska (polityka réwnych szans) — trenerka i ekspertka w zakresie
wdrazania polityki rownosci szans kobiet i mezczyzn. Pracuje w Ingafor Poland sp. z o.0.
oraz Stowarzyszeniu Treneréw Organizacji Pozarzagdowych STOP. Europejskim Funduszem
Spotecznym zajmuje sie od 2003 roku, kwestiami rownouprawnienia od 1997.

Krzysztof Margol (polityka rozwoju lokalnego) — spotecznik, prezes Nidzickiej Fundacji
Rozwoju ,Nida”, twdérca , Garncarskiej Wioski” w Kamionce koto Nidzicy. Wspiera rozwdj
lokalny, w tym szczegdlnie rozwdj matej i Sredniej przedsiebiorczosci oraz ekonomii spo-
tecznej.

Dla poczatkujacych w PO KL

Dopiero zaczynasz poznawac tematyke zwigzang z funduszami unijnymi i PO KL? Nie wiesz
co oznaczajq takie stowa jak Instytucja Posredniczaca, okres programowania, czy kryteria
horyzontalne? Nigdy nie planowates$ projektu i nie wypetniates wniosku? Polecamy sie-
gniecie po poradnik PO KL dla poczgtkujgcych, wydany przez Ministerstwo Rozwoju Re-
gionalnego i dostepny pod tym adresem: www.bit.ly.
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2. POLITYKI
HORYZONTALNE, CZYLI
KIERUNKI ROZWO0JU

Na pytania odpowiada Waldemar Stugocki - Podsekretarz Stanu w Ministerstwie
Rozwoju Regionalnego.
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Czym sg polityki horyzontalne?

S to priorytetowe kierunki rozwoju spotecznego i gospodarczego Unii Europejskie;j.
Kiedy Unia daje fundusze na realizacje konkretnych projektdw, chce aby te pienigdze
niejako przy okazji pracowaty na rzecz tych strategicznych obszarow.

Rozumiem, ze w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki jest podobnie?

Doktadnie tak. W Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki kazdego projektodawce obo-
wigzujg polityki horyzontalne: réwnych szans, zréwnowazonego rozwoju, spofeczen-
stwa informacyjnego, rozwoju lokalnego, partnerstwa oraz innowacyjnosci i wspotpracy
ponadnarodowe;j. O ile ta ostatnia polityka jest niejako , konsumowana” w PO KL przez
wyodrebniony zespot dziatan, o tyle cata reszta jest wspierana ,przy okazji” realizacji
wszystkich projektow. Dzieki temu kazdy projekt przyczynia sie, chocby w niewielkim
stopniu, do realizacji tych duzych celéw wyznaczonych przez Unie Europejska.

Co to oznacza w praktyce?

To oznacza, ze kiedy realizujemy projekt na przyktad majacy na celu aktywizacje za-
wodowg okreslonej grupy, to musimy to robi¢ w sposdb zgodny na przyktad z zasadg
réwnosci szans czy zréwnowazonego rozwoju. Te polityki nie zmieniajg celu naszego
projektu i naszych dziatari, méwig nam tylko jakimi metodami powinnismy te nasze
cele osiggac. Na przyktad, gdy organizujemy szkolenie, mozemy przy okazji realizowaé
polityke zrébwnowazonego rozwoju, dbajac o to, aby nasze materiaty szkoleniowe byty
drukowane na ekologicznym papierze albo, zeby positki byty podawane w biodegrado-
walnych naczyniach. To, ze dbamy o ekologiczny charakter naszych dziatan nie sprawia,
ze ochrona srodowiska staje sie nagle naszym gtéwnym celem. Nie chodzi o to, zeby
na site modyfikowac projekt i zaczg¢ wszystkich szkoli¢ z zakresu tworzenia zielonych



miejsc pracy. Wszystko jest kwestig skali i doboru instrumentéw adekwatnych do tego,
co robimy.

Czyli nie chodzi o planowanie dodatkowych dziatan?

Na pewno nie chodzi o dodatkowe dziatania wpisywane na site do projektu. Oczywi-
scie, na przyktad przy okazji szkolen zawsze warto przejrzec¢ program i zastanowic sie,
czy jakims jego elementem nie mogtyby by¢ kwestie zwigzane z rGwnymi szansami,
zrbwnowazonym rozwojem czy rozwojem lokalnym. Ale nic na site.

No dobrze, ale skoro polityki horyzontalne s3 tak istotnym elementem PO KL, to dla-
czego w konkursach grantowych oceniana jest tylko polityka rownych szans i to tylko
w aspekcie réwnosci pfci?

Rzeczywiscie, jest to pewna specyfika. Potozenie akcentu na réwnos¢ ptci wynika z re-
komendacji po badaniach ewaluacyjnych, ktére przeprowadzilismy mniej wiecej dwa
lata temu. Wykazato ono, ze projektodawcy nie uwzgledniajg perspektywy ptci w swo-
ich projektach i ze w wiekszosci ograniczajg sie do pustych deklaracji. Dlatego wtasnie
wzmocnilismy komponent rownosci szans o jego formalng weryfikacje na etapie oceny
whniosku.

To jednak nie oznacza wcale, ze inne polityki horyzontalne nie sg oceniane. One po-
winny by¢ oceniane! To, ze czasami nie sg, wynika tylko z niskiej Swiadomosci, nie tylko
wsrdd wnioskodawcow, ale tez — niestety — ekspertdw oceniajgcych wnioski. Mam na-
dzieje, ze to sie jednak zmieni, takze za sprawa tej broszury.

To jakby Pan przekonat naszego czytelnika, zeby uwzgledniat polityki horyzontalne
w przygotowywanych przez siebie projektach i wnioskach?

Powiedziatbym tak: w przecietnym konkursie do etapu oceny merytorycznej przechodzi
pie¢ razy wiecej wnioskdw, niz ma szanse na dofinansowanie. Eksperci otrzymuja do
oceny wiele projektéw i czasem wszystkie sg dobre. A wybra¢ mogg tylko 20%. Przy tak
duzej konkurencji o dofinansowaniu konkretnego projektu decydujg czasem niuanse.
| dlatego znalezienie we wniosku miejsca na dwa, trzy zdania, odnoszace sie w kon-
kretny sposdb do polityk horyzontalnych, moze mie¢ decydujgce znaczenie i moze sie
najzwyczajniej w Swiecie optacac. W ten sposdéb pokazujemy, ze nasz projekt jest o ten
jeden element lepszy od catej reszty.
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Postawmy sie w sytuacji osoby oceniajgcej, ktéra ma przed sobg dwa réwnie dobre
whioski, z ktorych tylko jeden zawiera elementy odnoszace sie do polityk horyzontal-
nych. To wtasnie on zostanie wyzej oceniony.

No dobrze, ale wniosek ma limit znakéw, w ktérym bardzo ciezko jest sie zmiescic.

To prawda, ale wzdr wniosku o dofinansowanie zmieni sie od stycznia 2011 roku. Zosta-
nie bardziej ustrukturalizowany i w ramach okreslonego limitu znakdw bedzie mozna
zmiesci¢ duzo wiecej informacji. A wiec bedzie duze pole do popisu, jesli chodzi o po-
lityki horyzontalne.

A czy zmieni sie sposéb oceny tych polityk?

Nie, nie planujemy dodatkowej formalizacji ich oceny, takiej jak w przypadku réwnych
szans kobiet i mezczyzn. Istotne jest raczej odpowiednie uwrazliwienie oceniajgcych na
te kwestie. Polityki horyzontalne mogg by¢ istotnym elementem w konkursach takze
przy zachowaniu obecnych procedur oceny.

Przejdzmy kolejno przez polityki horyzontalne i zastanéwmy sie co mogg one w prak-
tyce oznaczac dla projektodawcéw w PO KL. Zacznijmy od spoteczeristwa informacyj-
nego. O co chodzi w tej polityce?

Spoteczenstwo informacyjne to — méwigc w skrocie — jak najszersze wykorzystanie no-
woczesnych technologii komunikacyjnych w zyciu spotecznym i gospodarczym. Przy
czym nie sg one wartoscig samg w sobie. Nie wesprzemy spoteczenstwa informacyjne-
go prowadzac na przyktad rekrutacje do projektu wytgcznie przez Internet, ignorujac
przy tym potrzeby oséb, ktére nie maja do niego dostepu. Oczywiscie, warto korzystac
z nowych narzedzi, bo dzieki temu przyzwyczajamy sie do nich, ale musimy uwaza¢,
zeby nie tworzy¢ w ten sposéb dodatkowych barier.

Jak mozemy budowac spoteczenstwo informacyjne w praktyce? Czy moze Pan poda¢
jakis przyktad?

Na przyktad przygotowujgc program szkoleniowy mozemy uwzgledni¢ moduty zwigza-
ne z korzystaniem z nowoczesnych technologii: od nauki wtgczania komputera, przez
szukanie pracy na portalach internetowych, po obstuge zaawansowanych aplikacji,
w zaleznosci od potrzeb. Umiejetnosci informatyczne sg niezbedne do poruszania sie



w kazdym obszarze zycia: od obstugi konta bankowego po podtrzymywanie kontaktéw
rodzinnych. Nasi odbiorcy mogg zyska¢ na wykorzystaniu nowych technologii, niezalez-
nie od tego, czy s3 to dzieci, bezrobotni, czy nawet instytucje. Oczywiscie pod warun-
kiem, ze nie zaoferujemy kazdemu przystowiowego ,szkolenia z Worda”, tylko rzeczy-
wiscie dostosujemy wsparcie do potrzeb i lokalnego kontekstu.

Przechodzimy do kolejnej polityki horyzontalnej, czyli do zréwnowazonego rozwoju.
Jaki moze mie¢ praktyczny wymiar w projekcie finansowanym z PO KL?

To rowniez moze by¢ na przyktad umieszczenie w programach szkoleniowych tematy-
ki zwigzanej z ekologia, oczywiscie w zakresie uzasadnionym potrzebami danej grupy
odbiorcow. Na przyktad, jesli szkolimy mechanikéw samochodowych, to mozemy im
pokazac, w jaki sposdb powinni zutylizowac zuzyty ole;j.

Moze to byc tez wdrozenie odpowiedniego sposobu zarzgdzania projektem, ktéry pozwa-
la w efektywny i przyjazny dla otoczenia sposéb gospodarowaé zasobami. Zastandwmy
sie na przyktad, czy wszystko musimy drukowac i czy nie wystarczytby nam elektroniczny
obieg informacji. Takg metode zarzadzania wrazliwego na Srodowisko mozna wprowadzi¢
w kazdej firmie, instytucji czy organizacji. Na pewno jednak nie mozemy moéwic, ze temat
zrébwnowazonego rozwoju nas nie dotyczy. W dzisiejszych czasach dotyczy on kazdego.

W takim razie kolejna z polityk: réwnos¢ szans.

Réwnos¢ szans w praktyce to przede wszystkim taki dobdr grupy docelowej projektu,
aby jej sktad odzwierciedlat skale problemdw spotecznych, jakim chcemy przeciwdzia-
fac. W obszarze rynku pracy moéwi sie na przyktad o zjawisku tak zwanego ,spijania
Smietanki”, kiedy to do udziatu w projekcie zaprasza sie tylko te grupy, ktére szybko
dajg efekty, na przyktad osoby krétkotrwale bezrobotne, ktérym wystarczy odrobine
odswiezy¢ kompetencje zawodowe, aby powrdcity na rynek pracy. Mato kto siega jed-
nak tam, gdzie problemy sg najwieksze. Polityka réwnych szans ma stuzy¢ temu, aby
wszystkie grupy, w tym przede wszystkim te najbardziej defaworyzowane, miaty mozli-
wos¢ skorzystania z oferty projektéw dofinansowanych w ramach PO KL.

A czym jest ,,rownosciowe zarzgdzanie projektem”, ktdre czesto pojawia sie we wnio-
skach aplikacyjnych?

Watek réwnosciowego zarzadzania jest wazny. Oznacza on, ze w réznych aspektach
funkcjonowania zespotu projektowego — od rekrutacji po szkolenia wewnetrzne, a na
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ptacach skonczywszy — nikogo nie mozemy dyskryminowac. To jednak jest dla mnie co$
oczywistego, cos do czego i tak jestesmy zobligowani na co dzien. W praktyce, to row-
niez uswiadomienie cztonkom zespotu projektowego na czym polega réwnos¢ szans
i dlaczego warto jg wspierac na kazdym etapie realizacji projektu.

Przyjrzyjmy sie teraz kolejnej z polityk horyzontalnych: innowacyjnosci i wspétpracy
ponadnarodowe;j.

Tu sprawa jest fatwiejsza, poniewaz projekty innowacyjne i ponadnarodowe sg w PO KL
dofinansowywane i realizowane w osobnym trybie i nie s3 obowigzkowym elementem
catej reszty projektéw. Zdecydowalismy sie na to miedzy innymi dlatego, ze dziatania
innowacyjne sg czesto duzo drozsze i nie gwarantujg skutecznosci. Specyfikg projektow
innowacyjnych jest to, ze w ich ramach dopiero poszukuje sie odpowiednich rozwigzan,
opracowuje sie je i wdraza. Nie chodzi o to, zeby pomadc konkretnym osobom, ale o to
—choc¢ zabrzmi to moze nienajlepiej — aby przetestowac na konkretnej grupie oséb jakis
nowy model dziatania. Mozliwe, ze okaze sie on nieskuteczny. W projektach innowacyj-
nych bierzemy pod uwage takie ryzyko.

A co jest najwazniejsze w polityce partnerstwa?

To proste. Trudno jest rozwigzac jakikolwiek problem spoteczny dziatajgc w pojedynke.
Mozemy by¢ duzo skuteczniejsi, jesli zaangazujemy wiekszg liczbe zainteresowanych
podmiotdw, szczegdlnie reprezentantdw grupy, ktérej chcemy pomac.

A jak to wyglada w praktyce w PO KL?

Realizacja polityki partnerstwa to po prostu wspdlne realizowanie projektéw z partne-
rami z réznych sektoréw: instytucjami publicznymi, firmami czy organizacjami pozarza-
dowymi. W niektdérych konkursach jest to nawet wymagane, jako kryterium dostepu
do konkursu lub kryterium strategiczne, ktérego spetnienie moze da¢ nam dodatkowe
punkty. Nie jest to nic dziwnego, bo badania pokazujg, ze projekty spoteczne realizo-
wane wspdlnie przez administracje i organizacje pozarzgdowe majg najwiekszg efek-
tywnosc.

A jesli nie realizujemy projektu w partnerstwie, to jak mamy realizowac te polityke?

Wtedy nasz projekt jest wobec niej neutralny i nadal moze by¢ oceniony pozytyw-
nie. Pamietajmy przy tym, Ze partnerstwo nie musi koniecznie by¢ sformalizowane.



Mozemy angazowac naszych interesariuszy na rozne sposoby niewymagajgce formal-
nej umowy.

Zostata nam jeszcze szésta, ostatnia polityka horyzontalna: rozwdj lokalny. Co jest
W nhiej najbardziej istotne?

Temat rozwoju lokalnego jest w duzej mierze powigzany z tematem zréwnowazonego
rozwoju, w ktorym nie chodzi przeciez tylko o ekologie, ale takze na przyktad o zréwno-
wazony rozwoj terytorialny, czyli o to zeby wielkie aglomeracje nie wysysaty sity robo-
czej z mniej rozwinietych regiondw. Istotne jest, aby wspiera¢ ludzi w ich lokalnym $ro-
dowisku, tak aby nie musieli emigrowac do duzych miast czy za granice w poszukiwaniu
wyzszego standardu zycia. Oczywiscie nie stworzymy w mniejszych miasteczkach rynku
pracy réwnego warszawskiemu, ale nie o to przeciez chodzi. Po prostu powinnismy,
na tyle na ile to mozliwe, wspiera¢ ludzi w ich najblizszym otoczeniu. Pomoc powinna
trafiac¢ do ludzi, a nie ludzie jezdzi¢ po pomoc.

Wyglada na to, ze wszystkie polityki horyzontalne bardzo sie ze soba t3cz3.

Doktadnie tak. W praktyce czesto nie da sie oddzieli¢ partnerstwa od rozwoju lokalne-
go, a tego z kolei od zréwnowazonego rozwoju. Podobnie jest z innowacyjnoscig i spo-
teczenstwem informacyjnym. Te wszystkie tematy w duzym stopniu sie na siebie nakta-
dajg i na poziomie projektu czasem ciezko jest znalezé wyrazne granice miedzy nimi.
Dlatego tez nie wprowadzamy restrykcyjnej, formalnej oceny realizacji poszczegdlnych
polityk, stawiamy raczej na wrazliwos¢ i doswiadczenie wnioskodawcdw.

Prosze na koniec przypomnie¢, dlaczego warto uwzgledniac polityki horyzontalne
przy planowaniu projektow.

Te polityki sg wspodlne dla wszystkich dziatan podejmowanych przez Unie Europejska.
Kazdy projekt wpisujgcy sie w nie przyczynia sie do rozwoju naszego kraju i Europy w po-
zgdanym przez nas wszystkich kierunku — w strone spoteczenstwa dajgcego wszystkim
réwne szanse, rozwijajgcego sie, nowoczesnego, przyjaznego jednostkom i sSrodowisku
naturalnemu. Kazdy sposrdd tysiecy projektow realizowanych w Europie przyczynia sie
do tej duzej zmiany.

A tak bardziej pragmatycznie?

Bardziej pragmatycznie? Pamietajmy, ze piszgc wniosek, mamy konkurencje. Konkuren-
cje, ktéra czesto zapomina o politykach horyzontalnych.
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3. SPOLECZENSTWO
INFORMACYJNE, CZYLI
NOWA PRZESTRZEN



22

3.1. OPIS POLITYKI

Od kilkunastu lat zycie Polakow ulega gwattownym przeobrazeniom niemal we wszyst-
kich obszarach. Zmienia sie sposdb w jaki pracujemy i odpoczywamy, ale takze to, jak
sie komunikujemy i nawigzujemy relacje z innymi. Nie jest to wyfacznie efekt przetfo-
mu 1989 roku i transformacji ustrojowej. Motorem tych zmian jest przede wszystkim
globalna rewolucja cyfrowa, ktérej doswiadczamy dzieki bardzo szybkiemu rozwojowi
technologii informatycznych i komunikacyjnych.



3.1.1. INTERNET: PRZESTRZEN SPOLECZNA

Internet i inne nowoczesne narzedzia teleinformatyczne nie sg tylko gadzetami, kté-
re dostarczajg nowego rodzaju rozrywki, to co$ znacznie wiecej — to nowa przestrzen
spoteczna i gospodarcza, stanowigca infrastrukture nowoczesnego spoteczenstwa. Pra-
ce coraz czesciej oferuje sie, znajduje, a nawet wykonuje za posrednictwem Internetu
(telepraca). Dla coraz wiekszej liczby ludzi sie¢ staje sie miejscem spotkan i wymiany
handlowej.

Dla pokreslenia wagi tych przemian moéwi sie czesto, ze zyjemy w nowym typie spote-
czenstwa - ,,spoteczenstwie informacyjnym”. Co je wyrdznia? Przede wszystkim to, ze
najcenniejszym dobrem na rynku staje sie informacja, a najwazniejszg umiejetnoscig —
efektywne jej pozyskiwanie, przetwarzanie i wykorzystywanie. W globalnym spoteczen-
stwie informacyjnym te kompetencje beda w coraz wiekszym stopniu decydowac nie
tylko o konkurencyjnosci polskiej i europejskiej gospodarki, ale takze o indywidualnych
losach firm, instytucji, organizacji, grup spotecznych i — przede wszystkim — pojedyn-
czych osob.

Definicja spoteczeristwa informacyjnego

Spoteczenstwo informacyjne jest bardzo szerokim pojeciem. O réznych sposobach jego
interpretacji pisze Jerzy Nowak w artykule dostepnym pod tym adresem: www.bit.ly/
bVTOOY. Jego zdaniem najkrétsza i najbardziej precyzyjna definicja spoteczenstwa infor-
macyjnego brzmi:

Spoteczenstwo informacyjne to spoteczenstwo, ktére nie tylko posiada rozwiniete srodki

przetwarzania informacji i komunikowania, lecz srodki te sa podstawa tworzenia dochodu
narodowego i dostarczajg zrodta utrzymania wiekszosci spoteczenstwa.!

1 Goban-Klas, T., Sienkiewicz, P. — Spoteczenstwo informacyjne: Szanse, zagrozenia, wyzwania. Wyd. Fundacji Postepu
Telekomunikacji, Krakéw 1999.
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Inna definicja wskazuje na cztery podstawowe aspekty spoteczeristwa informacyjnego:

- technologiczny — czyli dostepnos¢ urzadzen stuzgcych gromadzeniu, przetwarzaniu, prze-
chowywaniu i udostepnianiu informacji,

- ekonomiczny — czyli dominujaca rola tych gatezi gospodarki, ktére zajmuja sie wytwarza-
niem i dystrybucjg informacji,

- spoteczny — czyli wysoki odsetek osdb korzystajacych w pracy, szkole i domu z technologii

informatycznych, co jest zbiezne z wysokim poziomem wyksztatcenia spoteczenstwa,

- kulturowy — czyli wysoki stopien akceptacji informacji jako dobra strategicznego i towaru,

2 a takze opanowanie umiejetnosci zwigzanych z obstugg urzgdzen informatycznych.?

2 Zob.: tuszczuk, M., Pawtowska, A., - Stan zaawansowania spoteczenstwa informacyjnego w Polsce, Wyd. Polska Fundacja
Spraw Miedzynarodowych, Sprawy Miedzynarodowe nr 2(LIIl), Warszawa 2000.




3.1.2. WYKLUCZENIE CYFROWE TO WYKLUCZENIE SPOLECZNE

Komputer z dostepem do Internetu staje sie nie tylko podstawowym zrédtem wiedzy
i informacji, ale takze niezbednym narzedziem pracy, nauki, zabawy i komunikacji. Oso-
by, ktére nie posiadajg dostepu do odpowiednich technologii lub nie majg wystarcza-
jacych umiejetnosci, czasu, czy motywacji, zeby z nich korzystaé, doswiadczajg nowego
rodzaju wykluczenia, okreslanego mianem ,wykluczenia cyfrowego”.

Wykluczenie cyfrowe jest problemem czesto niedocenianym i marginalizowanym. Nic
dziwnego, bo dostep do nowoczesnych technologii nie wydaje nam sie najwazniejszg
potrzeba cztowieka. Jesli jednak spojrzymy na skutki wykluczenia cyfrowego, to okaze
sie, ze ma ono ogromny wptyw na dostep do rynku pracy, a takze mozliwos¢ uczestnic-
twa w zyciu spotecznym i kulturalnym.

Jest ono o tyle niebezpieczne, ze poteguje negatywny wptyw innych, bardziej oczy-
wistych, czynnikow wykluczenia, z ktérymi czesto idzie w parze. Myslgc zatem o sku-
tecznych dziataniach na rzecz integracji oséb starszych, mieszkajgcych na terenach
wiejskich, niepetnosprawnych czy dtugotrwale bezrobotnych, nie mozemy zapominac
o perspektywie spoteczenstwa informacyjnego.

Pamietaj!

Wykluczenie cyfrowe to wykluczenie z catej rzeczywistosci spotecznej, a nie tylko brak do-
stepu do rozrywki i informacji.
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3.1.3. DOSTEP NIE WYSTARCZY

Aby mdc prowadzi¢ skuteczne dziatania wspierajgce rozwoj spoteczenstwa informacyjnego

26 w Polsce, musimy zdac sobie sprawe z tego, ze brak dostepu do komputera i Internetu
przestat by¢ jego najwiekszg bariera. Z ,,Diagnozy spotecznej 2009” wynika, ze az 93% firm
ma dostep do Internetu, 70% Polakéw ma w domu komputer (w tym 60% z dostepem do
Internetu). Sprzet i technologie to zatem nie wszystko. Czesto duzo istotniejsze w rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego okazujg sie inne czynniki, takie jak:

e motywacja uzytkownikow — posiadanie dostepu do Internetu nie zawsze idzie w parze
ze rozumieniem mozliwosci jakie on daje i realnym jego wykorzystywaniem,

e poziom umiejetnosci — dotyczy to nie tylko umiejetnosci obstugi urzadzen i oprogra-
mowania, ale takze wyszukiwania, selekcji, oceny oraz przetwarzania informacji, a takze
umiejetnosci ich praktycznego wykorzystania,

* sposob uzytkowania — nie wszystkie osoby biegle postugujgce sie nowymi technologia-
mi s3 w stanie wykorzystac je w sposéb podnoszacy jakos¢ ich zycia, czasami technolo-
gie moga tez powodowaé wykluczenie spoteczne, na przyktad wynikajgcemu z uzalez-
nienia od Internetu.

Pamietaj!

Aby w petni uczestniczy¢ w spoteczenstwie informacyjnym odbiorcy twojego projektu mu-
szg nie tylko mie¢ dostep do technologii i umiec je obstugiwac, ale takze wiedziec¢ po co to
robig i jak moga je wykorzysta¢ w praktyce.




3.1.4. CZAS NA E-ADMINISTRACJE | E-BIZNES

Dziatanie na rzecz spoteczenstwa informacyjnego nie musi oczywiscie wigzac sie wy-
tacznie z zapobieganiem wykluczeniu cyfrowemu. Podobnie jak ludzie, tak samo in-
stytucje publiczne i firmy moga by¢ bardziej lub mniej kompetentnymi uczestnikami
spofeczenstwa informacyjnego. Mogg mie¢ do tego wiekszg lub mniejszg motywacje
i w wiekszym lub mniejszym stopniu wykorzystywac¢ nowoczesne technologie do pod-
noszenia efektywnosci wtasnych dziatan. Co mozemy zrobic¢ dla spoteczenstwa infor-
macyjnego w tym kontekscie? Mozemy zacheca¢ do wykorzystywania narzedzi infor-
matycznych w zarzgdzaniu firmami, organizacjami i instytucjami. Mozemy wspierac
rozwdj telepracy, e-handlu, e-administracji i branz gospodarki zwigzanych z przetwa-
rzaniem informacji.
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3.1.5. SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE W PO KL

Organizacje aplikujace do PO KL rzadko wtgczajg do swoich projektow konkretne dzia-
tania nakierowane na rozwdj spoteczenstwa informacyjnego. Czesto wynika to z prze-
konania, ze edukacja czy integracja spoteczna majg mato wspdlnego z nowoczesnymi
technologiami. Tymczasem kazdy projekt spoteczny moze znacznie zwiekszy¢ swoje od-
dziatywanie, dzieki uwzglednieniu w nim perspektywy spoteczenstwa informacyjnego.

- Projekty edukacyjne

Zarowno mtodziez w szkole, jak i dorosli uzupetniajgcy swoje kompetencje zawodo-
we mogg skorzystac z wtgczenia technologii teleinformatycznych w proces edukacji, na
przyktad w postaci e-learningu. Tego typu szkolenia internetowe mozemy zaplanowac
jako osobne dziatanie w projekcie lub jako uzupetnienie tradycyjnych szkolen. Osoby
bezrobotne w zdecydowanej wiekszosci wyrazajg duze zainteresowanie takg forma
nauki (pamietajmy tylko o zapewnieniu dostepu do komputera osobom, ktére go nie
posiadaj3).

- Projekty dotyczace przedsiebiorczosci

Projekty, ktérych celem jest promocja przedsiebiorczosci lub modernizacja zarzgdzania,
mogg znacznie zwiekszy¢ swoje oddziatywanie, jesli zaoferujg odbiorcom mozliwos¢
zdobycia lub poszerzenia wiedzy z zakresu nowych form zarzgdzania i organizacji, za-
awansowanych technologii (na przyktad biotechnologii czy informatyki) czy sposobdéw
praktycznego wykorzystania technik teleinformatycznych w firmie.

Dotyczy to réwniez instytucji publicznych, takich jak uniwersytety czy instytucje sa-
morzadowe, ktdre korzystajac z nowych technologii moga utatwié przeptyw informacji



i innowacji, a takze dostosowac swojg oferte do wymagan odbiorcéw - obywateli spo-
teczenstwa informacyjnego.

- Projekty dotyczace aktywizacji zawodowe;j

Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego w PO KL to jednak przede wszystkim dziatania
zwigzane z edukacjg informatyczng grup znajdujgcych sie w trudnej sytuacji na rynku
pracy. Takie osoby moga bardzo skorzysta¢ na nowoczesnych technologiach, szczegol-
nie jesli chodzi o poszukiwanie i wykonywanie pracy, a takze zaktadanie i prowadze-
nie wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Warto zaoferowac im szkolenia i warsztaty w tej
dziedzinie, cho¢ oczywiscie same kursy komputerowe, niepowigzane z ksztatceniem do
danego zawodu mogg miec niskg skutecznosé. Dlatego najlepszym rozwigzaniem sg
odpowiednio skonstruowane szkolenia modutowe.

Szkolenia komputerowe - rekomendacje

1. Potéz nacisk na praktyczne umiejetnosci. Kompetencje przekazywane na szkoleniach
komputerowych powinny w wymierny sposéb zwiekszac szanse ich uczestnikéw na znale-
zienie lub utrzymanie pracy. Dlatego ich programy powinny by¢ za kazdym razem dosto-
sowywane do potrzeb lokalnego rynku pracy. W optymalnym scenariuszu, kazdy uczestnik
powinien na koniec projektu podej$¢ do egzaminu i otrzymac od akredytowanej jednostki
wiarygodny dokument, poswiadczajacy zdobyte umiejetnosci.

2. Dostosuj program do mozliwosci uczestnikdw. Warto pamietac, ze uczestnicy szkolen
czesto posiadajg bardzo zréznicowane kompetencje. Umieszczenie ich w jednej, niejedno-
litej grupie znacznie obniza efektywnos¢ nauki. Dlatego, jesli odpowiedni podziat uczestni-
kéw jest niemozliwy, na zajeciach powinien by¢ obecny drugi trener, ktéry na biezaco roz-
wigzywatby problemy mniej zaawansowanych szkolonych. Innym dobrym rozwigzaniem
jest mentoring, czyli tworzenie par uczestnikdw, z ktérych jeden dzieli sie z drugim swoimi
umiejetnosciami i doswiadczeniem.

3. Technologie na co dzien. Dotad wspominaliSmy gtéwnie o kompetencjach informatycz-
nych zwigzanych z praca zawodowa. Tymczasem réwnie wazne sg codzienne umiejetnosci
zwigzane na przyktad z bankowoscig internetowg, e-handlem, bezpieczernstwem w sieci
czy korzystaniem z komunikatorow. Postugiwanie sie komputerem i Internetem w domu
sprzyja dalszemu rozwojowi umiejetnosci informatycznych. Grupg szczegdlnie istotng
w tym kontekscie sg osoby niepetnosprawne, dla ktérych nowoczesne technologie s3 naj-
lepsza, a czasami jedyng forma kontaktu ze Swiatem.
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3.2. TECHNOLOGIE ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW - KOMENTARZ DOMINIKA
BATORSKIEGO

Dominik Batorski jest socjologiem i badaczem. Obecnie pracuje jako adiunkt na Uniwer-
sytecie Warszawskim. Jest wspoétautorem badan panelowych , Diagnoza Spoteczna”, w ra-
mach ktérych odpowiada za modut poswiecony uwarunkowaniom, sposobom i konse-
kwencjom korzystania z nowych technologii.

Co oznacza ,,dziatanie na rzecz rozwoju spoteczeristwa informacyjnego”?

Powiedziatbym, ze jest to rozwigzywanie rdéznych probleméw spotecznych przy uzyciu
nowych technologii. Naszym celem nie powinno by¢ samo w sobie to, aby ludzie z nich
korzystali, ale raczej aby za ich pomocg skuteczniej radzili sobie na przyktad z wyklu-
czeniem spotecznym. Jesli mamy, powiedzmy, problem niskiej aktywnosci zawodowej
0s6b po piecdziesigtce, to powinnismy zastanowic sie jak w powrocie na rynek pracy
mogg im pomac nowe technologie. Nie bez powodu osoby, ktdre korzystajg z Internetu
duzo dtuzej pozostajg aktywne zawodowo.

Czyli powinnismy przede wszystkim upowszechniaé korzystanie z nowych techno-
logii?

Tak, tylko pamietajmy, ze dostep do komputera z Internetem to za mato. Trzeba przede
wszystkim zmotywowac ludzi i pokazac im korzysci, a nastepnie przekaza¢ odpowiednie
umiejetnosci. Dobrze zaplanowane programy szkoleniowe, takie jak na przyktad projekt
,Akademia e-seniora” prowadzony przez firme UPC i Fundacje Rozwoju Filantropii, sg
bardzo potrzebne. Swiadczy o tym fakt, ze za kazdym razem iloé¢ chetnych kilkukrotnie
przewyzsza mozliwosci organizatorow ,Akademii”.

Ale dziatania skierowane bezposrednio do uzytkownikéw to chyba nie wszystko?

To tylko jeden z elementdw. Jest jeszcze cata kwestia usprawniania administracji pan-



stwowej. W mniejszym stopniu chodzi tu o ustugi publiczne dostepne przez Internet —
nie sg one zadng wielkg rewolucja. Chodzi raczej o samo funkcjonowanie administracji,
odejscie od ,logiki papierowej” w strone budowy systemow informacyjnych, w ktérych
wiele rzeczy dzieje sie automatycznie i ktore nie wymagajg od nas przenoszenia jakich$
papieréw z jednego urzedu do drugiego. To samo dotyczy firm i organizacji pozarzado-
wych. Ich dziatania bedg o wiele skuteczniejsze, jesli bedg oparte na dobrych i fatwych
do wykorzystania danych.

Jak widzi Pan role szkoty i projektéw edukacyjnych w budowaniu spoteczeristwa in-
formacyjnego?

No céz, wydaje mi sie, ze polski system edukacji jest w niewielkim stopniu nastawio-
ny na przekazywanie kompetencji, ktore rzeczywiscie sg potrzebne we wspdtczesnym
Swiecie. Od ucznidw wymagamy zapamietywania konkretnych informacji, zamiast ktas¢
nacisk na umiejetnos¢ ich wyszukiwania, oceny wiarygodnosci, przetwarzania i wy-
korzystywania do wtasnych potrzeb. Jak to okresla jeden z moich znajomych, szkota
produkuje twarde dyski zamiast procesoréw. Tymczasem coraz wieksza cze$¢ naszej
komunikacji jest zaposredniczona medialnie — nie tylko przez Internet, ale tez przez
tradycyjne media — telewizje, radio czy gazety. We wspdtczesnym Swiecie kluczowa jest
umiejetnos¢ krytycznego korzystania z tych informacji, czyli poréwnywania zrédet, ro-
zumienia tego kto jest nadawcg, jakie moze miec interesy i tak dalej.

Podsumowujac, jak zachecitby pan projektodawcow PO KL do planowania dziatan
z zakresu spoteczenstwa informacyjnego?

Przede wszystkim pamietajmy, ze technologie nie sg celem samym w sobie, ale $rod-
kiem do bardziej efektywnego osiggania celéw spotecznych. Kazda organizacja, firma
czy instytucja realizujgca projekt w PO KL moze realizowac go lepiej, dzieki uwzgled-
nieniu perspektywy spoteczenstwa informacyjnego, niezaleznie od problemu ktérym
sie zajmuje.

Zobacz prezentacje Dominika Batorskiego pt. ,Liderzy zmian. Jak dziatania uzytkownikow
Internetu przeobrazajg polskie spoteczenstwo?”, dostepng pod tym adresem: www.bit.ly/
bxmPNA.
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3.3. PRZYKLADY PROJEKTOW

3.3.1. INFORMACJE DLA INNOWACJI

Badania naukowe sg uzyteczne o tyle, o ile mogg byc¢ zastosowane w praktyce. Dlatego
bardzo istotne jest, aby innowacje opracowywane przez polskie uczelnie byty efektyw-
nie wykorzystywane w przedsiebiorstwach. Dobrze zdajg sobie z tego sprawe twércy
projektu ,Nowoczesne technologie ICT w upowszechnianiu osiggnie¢ nauki”, realizo-
wanego przez Katolicki Uniwersytet Lubelski w partnerstwie z Towarzystwem Nauko-
wym KUL. Chcg oni skrdci¢ droge miedzy naukowcami a biznesem, oferujgc tym dwém
grupom nowoczesng platforme wymiany informacji.

Do tego, aby osiggniecia nauki szybciej znajdowaty swojg droge na rynek potrzeba
przede wszystkim o lepszej komunikacji miedzy srodowiskiem uniwersyteckim i bizne-
sem. Oferta naukowa powinna by¢ tworzona i prezentowana z uwzglednieniem potrzeb
rynku i zmieniajacych sie uwarunkowan gospodarczych. Dlatego do projektu zaproszo-
no nie tylko pracownikéw naukowych i studentow polskich uczelni, ale takze pracowni-
kow firm, ktérzy zajmujg sie badaniami i rozwojem.

Uczestnicy projektu biorg udziat w seminariach i szkoleniach dotyczacych efektywne-
go formutowania oferty naukowej oraz zasad wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi.
Moga jednoczesnie prezentowac i wyszukiwaé oferty wspotpracy naukowej i gospo-
darczej za posrednictwem wortalu naukowo-informacyjnego. Maja tez tatwy dostep
do dorobku naukowego KUL i TN KUL, poprzez narzedzie informatyczne umozliwiajace
przeszukiwanie elektronicznej bazy czasopism.

Nasz wortal naukowy umozliwia nawigzywanie kontaktdw na wielu pfaszczyznach —
moéwi Bozena Zurek, Koordynatorka Projektu — Po pierwsze, daje ludziom nauki szanse
wspotpracy z naukowcami z innych osrodkow oraz tworzenia miedzyuczelnianych czy
interdyscyplinarnych zespotow badawczych. To zwieksza innowacyjnosc¢ i uzytecznosc
ich pracy.



Po drugie, daje przedsiebiorcom dostep do najnowszych osiggnie¢ naukowych i umozli-
wia im zgtaszanie zapotrzebowania na konkretne badania. Zapraszamy wszystkich za-
interesowanych do korzystania z tej mozliwosci.

Projektodawca: Katolicki Uniwersytet Lubelski w partnerstwie z Towarzystwem Nauko-
wym KUL

Projekt: Nowoczesne technologie ICT w upowszechnianiu osiggnie¢ nauki

Dziatanie: 4.2. Rozwoj kwalifikacji kadr systemu B+R i wzrost Swiadomosci roli nauki w roz-
woju gospodarczym

Wiecej informacji i kontakt: www.ict.kul.eu
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3.3.2. OPOLSKA AKADEMIA ICT

Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu nie moze ograniczac sie do szkolenia oséb
bezrobotnych — réwnie istotne jest podnoszenie kwalifikacji osdb pracujgcych, ktérych
pozycja zawodowa jest zagrozona ze wzgledu na niskie umiejetnosci informatyczne.
Z takiego zatozenia wychodzg tworcy projektu ,Opolska Akademia ICT”.

Oferta Akademii to szkolenia z zakresu obstugi komputera, a przede wszystkim wyko-
rzystywania programow biurowych i Internetu w pracy zawodowej i w zyciu codzien-
nym. Ich program zostat dostosowany do realidow regionalnego rynku pracy, a lokali-
zacja punktow szkoleniowych wynika z zapotrzebowania zgtaszanego przez mieszkan-
céw i samorzady. Dzieki temu Akademia dociera tam, gdzie jej oferta jest najbardziej
potrzebna, a osoby, ktére biorg udziat w szkoleniach maja szanse na realng poprawe
pozycji zawodowej. Ich dodatkowym atutem na rynku pracy jest Europejski Certyfikat
Umiejetnosci Komputerowych ECDL, ktéry otrzymujg po zdaniu egzaminu koricowego.

Szkolenia Opolskiej Akademii ICT pozwalajg zdobyé umiejetnosci potrzebne w zyciu za-
wodowym, ale takze w codziennym korzystaniu z Internetu. Zachecajg tez uczestnikéw
do samoksztatcenia za pomocg Internetu, dajgc im dostep do platformy e-learningowej
zawierajgcej przyktadowe zadania, testy egzaminacyjne, ¢wiczenia i dodatkowe mate-
riaty szkoleniowe.

W projekcie bierze udziat 800 osdb zagrozonych wykluczeniem cyfrowym, przede
wszystkim mieszkancy obszaréw wiejskich i poprzemystowych. Jest to duza grupa, ale
szkolenia pozbawione sg efektu ,masowosci”. Prowadzone s3 w matych grupach, co
pozwala na indywidualne podejscie do kazdego uczestnika oraz tatwe rozwigzywanie
ewentualnych problemoéw w trakcie szkolenia.

Projektodawca: Wojewddzki Osrodek Doskonalenia Informatycznego i Politechnicznego
w Opolu



Projekt: Opolska Akademia ICT
Dziatanie: 8.1. Rozwdj pracownikow i przedsiebiorstw w regionie

Wiecej informacji i kontakt: www.akademia.wodip.opole.pl
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4. INNOWACYJNOSC
| WSPOLPRACA
PONADNARODOWA,
CZYLI COS NOWEGO
| COS POZYCZONEGO
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4.1. OPIS POLITYKI

Nowe technologie i gwattowne przemiany spoteczne, o ktorych pisaliSmy w rozdziale
poswieconym spoteczenstwu informacyjnemu, sprawiajg, ze coraz czesciej natykamy
sie na zupetnie nowe problemy (i szanse) w naszym otoczeniu, a w szczegdlnosci na
rynku pracy (np. zjawisko reemigracji). Aby méc efektywnie odpowiedzieé na te wyzwa-
nia, potrzebujemy nowych rozwigzan. Niektére z nich musimy stworzy¢, przetestowac
i wdrozy¢, a niektére mozemy przenies¢ na polski grunt z innych krajow. W PO KL jest
to mozliwe dzieki polityce horyzontalnej umozliwiajgcej realizacje projektow innowa-
cyjnych i ponadnarodowych.



4.1.1. CZYM JEST INNOWACJA SPOLECZNA?

Innowacja czesto kojarzy sie z nowymi technologiami, niekonwencjonalnymi sposoba-
mi dziatania, nowymi pomystami na biznes. Rozumiana jest jako dziatanie, w wyniku
ktérego powstajg nowe ustugi, opracowywane sg nowe sposoby ich realizacji, odkry-
wane sg nowe grupy odbiorcéw, nowe zrédta dostaw i tak dalej. Rzadko jednak mysli sie
i mowi o innowacyjnosci w kontekscie dziatan spotecznych, a jest to obszar, ktory czesto
potrzebuje jej nie mniej niz przemyst czy biznes.

Innowacja niekoniecznie musi mie¢ wiec charakter techniczny, nie musi nawet by¢
czyms$ materialnym. Dobrym przyktadem sg tak zwane ,innowacje spoteczne”, ktére
polegaja na przyktad na poszukiwaniu nowatorskich, bardziej efektywnych sposobdéw
rozwigzywania problemow spotecznych. Nie tylko o problemy jednak chodzi, innowacje
spofeczne mogg pojawiac sie tez w takich obszarach, jak nowe formy organizacji pracy,
elastyczne formy zatrudnienia, zaangazowanie spoteczne biznesu czy bezpieczerstwo
i higieny pracy.
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4.1.2. CZEGO DOTYCZA INNOWACJE W PO KL?

Innowacje w PO KL mogg dotyczy¢:

40
e odbiorcéw dziatan - organizacji lub firmy, kiedy kieruje ona swoja oferte do nowych,

nietypowych grup docelowych, dla ktérych do tej pory nie byto oferty lub byta ona nie-
wystarczajgca.

e problemu, kiedy organizacja decyduje zaja¢ sie kwestig, ktéra byta dotad niedostatecz-
nie rozpoznana lub zaniedbywana (na przyktad ze wzgledu na stosunkowo matg skale
problemu).

* metod dziatania, kiedy organizacja stosuje nowe, nieznane jej do tej pory narzedzia badz
tez dostosowuje lub ulepsza te, ktére sg juz dobrze znane, ale stosowane w innym kon-
tekscie.



4.1.3. SKAD BIERZE SIE INNOWACJA SPOLECZNA?

Innowacji spotecznej, podobnie jak odkrycia naukowego, nie mozna zaplanowac. Moz-
na jedynie zwiekszy¢ szanse na to, ze sie pojawi. W jaki sposéb?

Wewnatrz organizacji mozna tworzy¢ warunki do kreatywnosci, na przyktad poprzez
umozliwienie pracownikom kontaktu z zewnetrznymi ekspertami, dawanie im dostepu
do nowych Zrédet wiedzy, nawigzywanie wspdtpracy z innymi organizacjami zajmujacy-
mi sie danym problemem spotecznym czy utatwianie przeptywu informacji wewnatrz
zespotu i dawanie mu wiekszej swobody dziatania.

Innowacje moga by¢ rowniez wynikiem transferu wiedzy i rozwigzan np. zza granicy
i dostosowania ich do lokalnych uwarunkowan spotecznych i gospodarczych. Mozna
w tym celu wymieniaé informacje, doswiadczenia i dobre praktyki z partnerami zza
granicy, weryfikowac¢ w kontaktach z nimi wtasne metody, wypracowywac ujednolicone
podejscie do danego problemu spotecznego i realizowac wspdlne przedsiewziecia.

Te dwa zrédta innowacji wspoétgrajg ze sobg i nawzajem sie uzupetniajg, dlatego wtasnie
w PO KL innowacyjnos¢ i wspotpraca miedzynarodowa to jedna polityka horyzontalna.
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4.1.4. INNOWACYJNOSC | WSPOLPRACA PONADNARODOWA
W PO KL

Polityka horyzontalna ,Innowacyjnos¢ i wspoétpraca ponadnarodowa” jako jedyna nie

42 obowigzuje we wszystkich projektach realizowanych w ramach PO KL, a jedynie w tych,
ktdre zostang przez projektodawce zadeklarowane jako ,,innowacyjne” i/lub ,,ponadna-
rodowe”. Jest tak dlatego, ze projekty innowacyjne znacznie rdznig sie od projektow
standardowych. Nie polegajg na aktywizacji i wsparciu okreslonej grupy ludzi, nie stuzg
rozwigzaniu konkretnego problemu, lecz majg za zadanie wypracowanie nowych me-
tod i nowych narzedzi. S duzo bardziej ryzykowne i kosztowne od ,zwyktych projek-
tow” i dlatego tez sg dofinansowywane sg w ramach osobnej Sciezki konkursowej i na
podstawie innego formularza wniosku.




4.1.5. PROJEKTY ,STANDARDOWE” | INNOWACYJNE

W projektach ,,standardowych” wykonuje sie mniej lub bardziej standardowe dziata-
nia, dziatajgc wedtug sprawdzonych metod, tak aby bezposrednio rozwigzac problem
konkretnej grupy. Takie projekty musza by¢ realizowane przez okreslony typ beneficjen-
téw i obejmowac okreslone grupy docelowe i dziatania.

Projektow innowacyjnych te ograniczenia nie dotyczg. Muszg by¢ tylko zgodne z celem
danego Priorytetu PO KL i miesci¢ sie w temacie okreslonym na dany rok dla projek-
téw innowacyjnych przez odpowiednig Instytucje Posredniczaca (patrz: ramka ,Tematy
innowacji”). Nie majg natomiast narzuconego sposobu, czasu, metod ani grup docelo-
wych, dzieki czemu mogg proponowac zupetnie nowe rozwigzania i perspektywy pa-
trzenia na dany problem. Ich zadaniem jest stworzenie mechanizmoéw umozliwiajgcych
prowadzenie skuteczniejszych dziatan. Nie majg rozwigzywac problemow, ale wypraco-
wywac i wigczaé do powszechnego uzycia nowe sposoby radzenia sobie z nimi.

Tematy innowac;ji

W zatozeniu projekty innowacyjne w PO KL majg koncentrowac sie na rozwigzywaniu wy-
branych, najtrudniejszych problemoéw spotecznych. Dlatego kazda Instytucja Posrednicza-
ca ogtaszajac konkurs na projekty innowacyjne okresla ich temat, czyli kluczowy problem,
ktéry w jej mniemaniu najbardziej potrzebuje nowego spojrzenia i nowych narzedzi. Na
przyktad tematem konkursu na projekty innowacyjne w wojewddztwie lubelskim w 2010
roku byta ,Modernizacja oferty ksztatcenia zawodowego w powigzaniu z potrzebami lo-
kalnego/regionalnego rynku pracy”. Aby zrealizowaé projekt innowacyjny w ramach tego
konkursu, trzeba byto zajac sie wtasnie tym, a nie innym problemem.
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Innowacja w PO KL to:

- nastawienie na wsparcie nowych, nietypowych grup na rynku pracy oraz rozwigzanie
problemu, ktéry do tej pory nie byt przedmiotem polityki panstwa

lub

- wykorzystanie nowych instrumentéw w rozwigzywaniu dotychczasowych probleméw
rynku pracy.
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4.1.6. CZY TEN PROJEKT JEST INNOWACYJNY?

Sformutowanie ,projekt innowacyjny” mozna rozumiec¢ szeroko i bardzo réznie, dla-
tego w PO KL zostato ono Scisle dookreslone za pomoca kryteridw dotyczgcych pro-
jektodawcow, zakresu i czasu trwania projektu oraz jego jakosci. Nie ma tu miejsca
na dowolne, intuicyjne interpretacje. Zatem jedyna dobra odpowiedzZ na pytanie, jaki
projekt jest innowacyjny w rozumieniu PO KL brzmi: , Kazdy, ktéry spetnia wymagania
zawarte w Wytycznych w zakresie wdrazania projektéw innowacyjnych i wspotpracy
ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”. Dokument ten
jest dostepny na stronie internetowe;j efs.gov.pl pod tym adresem: www.bit.ly/djAlo3.
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4.1.7. UPOWSZECHNIANIE | WLACZANIE

Niezbednym elementem kazdego projektu innowacyjnego w PO KL sg dziatania, stuzg-
ce upowszechnianiu i wigczaniu wypracowanych rozwigzan do gtéwnego nurtu polity-
ki i praktyki spotecznej. Pod tym hastem kryjg sie dziatania informacyjno-promocyjne
i rzecznicze, ktére powinien podjac¢ kazdy, kto realizuje projekt innowacyjny. Jego obo-
wigzkiem jest bowiem praktyczne wdrozenie innowacji, upewnienie sie, ze nie trafi ona
,do szuflady”, lecz bedzie aktywnie wykorzystywana przez inne podmioty zajmujgce sie
danym problemem, w tym takze przez instytucje publiczne, odpowiedzialne za polityke
panstwa w danym obszarze.

W PO KL istnieje mozliwos¢ realizowania projektow, stuzgcych wytgcznie upowszech-
nianiu innowacji, ktére powstaty wczesniej (na przyktad w ramach Inicjatywy Wspdlno-
towej EQUAL). Sa to tak zwane ,,projekty innowacyjne upowszechniajace”.

Czesciej realizowane sg jednak tak zwane ,,projekty innowacyjne testujgce”, sktada-
jace sie z dwdch etapdw: pierwszego (trwajgcego od 3 do 8 miesiecy), podczas ktore-
go bada sie problem i opracowuje wstepng wersje innowacji oraz drugiego, w ktérym
ten wstepny model jest testowany, dopracowywany i nastepnie wtgczany do gtéwnego
nurtu polityki i praktyki spoteczne;j.



4.1.8. WSPOLPRACA PONADNARODOWA

Jak juz pisalismy, innowacyjno$¢ czesto idzie w parze ze wspdtpraca ponadnarodowa.
Mozna j3 realizowac¢ w kazdym Priorytecie PO KL, z wyjatkiem inicjatyw lokalnych na
terenach wiejskich (dziatania 6.3, 7.3 1 9.5). W jaki sposdb? Istniejg dwie mozliwosci:

- w ramach tak zwanych ,,wyodrebnionych projektéw wspétpracy ponadnarodowej”,
ktére od poczatku sg planowane z myslg o miedzynarodowym transferze wiedzy (czyli
adaptowaniu zagranicznych rozwigzan na polskim gruncie) lub tez o wspdlnej z partne-
rem zagranicznym pracy nad rozwigzaniem problemu, z ktérym borykaja sie obie stro-
ny. W tego typu projektach wspdtpraca ponadnarodowa jest warunkiem koniecznym
dla osiggniecia celéw i wypracowania zaktadanych rezultatow.

- w ramach tak zwanych ,,projektow z komponentem wspétpracy ponadnarodowej”,
czyli standardowych projektdw, do ktorych projektodawca zdecydowat sie wtgczy¢ ele-
menty wspotpracy ponadnarodowej ze wzgledu na spodziewane dodatkowe korzysci.
Taka mozliwos¢ istnieje nawet po rozpoczeciu realizacji projektu, trzeba tylko jasno
wykaza¢, ze wspotpraca z partnerem zagranicznym rzeczywiscie wnosi do projektu
,wartos¢ dodang”, czyli sprzyja bardziej efektywnej realizacji celow w sposdb, ktory nie
bytby mozliwy do osiggniecia w kraju.

Projekt innowacyjny i ponadnarodowy?

Wiemy juz, ze projekty innowacyjne to osobna kategoria projektéw i ze podobnie ma
sie rzecz z ,wyodrebnionymi projektami wspétpracy ponadnarodowej”. Co w takim razie
nalezy zrobic, aby zrealizowac projekt innowacyjny i miedzynarodowy jednoczesnie?

W tym celu wystarczy zaplanowac projekt innowacyjny i doda¢ do niego komponent po-
nadnarodowy, doktadnie w ten sam sposob, w jaki robi sie to w projektach standardo-

wych. Dokumenty PO KL wrecz zalecajq takie rozwigzanie.
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4.2. MIEJMY ODWAGE INWESTOWAC W BLEDY
- KOMENTARZ ANNY GIZY-POLESZCZUK

Anna Giza-Poleszczuk jest socjolozka, pracujgcg od 1981 roku na Uniwersytecie Warszaw-
skim, aktualnie petni funkcje Prodziekana Wydziatu Filozofii i Socjologii. W latach 1994—
2005 zajmowata sie takze badaniami rynku i marketingiem. Jest wspoéfzatozycielka i preze-
ska Pracowni badan i innowac;ji spotecznych Stocznia.

Czy to, ze co jaki$ czas robie co$ nowego, oznacza, ze jestem innowacyjny?

Moze tak, a moze nie. Sam fakt, ze cos$ jest nowe jeszcze nie oznacza, ze jest innowacja.
Gdyby tak byto, to by oznaczato, ze mozemy by¢ innowacyjni robigc rzeczy kompletnie
nieprzydatne, na przyktad kubki na nézce od kieliszka. Jest to co$ nowego, ale juz zde-
cydowanie nie innowacyjnego.

To kiedy to ,,co$ nowego” jest innowacjg?

Wtedy, kiedy pozwala zrobi¢ cos inaczej i daje przy tym lepsze efekty. Na przyktad in-
nowacjg wobec wrzeciona byt kotowrotek, poniewaz przedto sie na nim szybciej, a nic¢
mniej sie platata. Poza takimi technologicznymi innowacjami mozna sobie wyobrazi¢
innowacje o bardziej miekkim charakterze, na przyktad nowa, ale i bardziej skuteczng
metode terapie dzieci autystycznych. Ogodlnie rzecz biorac, innowacja powinna wpisy-
wac sie w nasze praktyki zyciowe i popycha¢ nas do przodu, dawa¢ nowe mozliwosci
dziatania albo pozwala¢ nam robié cos lepie;j.

Co to znaczy, ze innowacja powinna wpisywac sie w nasze praktyki Zzyciowe?

To znaczy, ze innowacja musi sie upowszechnié¢ i od poczatku musi by¢ pod tym katem
przemyslana. Wracajac do kotowrotka — przy catej swojej technologicznej doskonatosci,
przyjmowat sie bardzo opornie, bo wymagat pracy w konkretnym miejscu, a wiec unie-
ruchamiat kobiete, ktéra wczesniej chodzita z wrzecionem pod pachg i mogg pracowag,



gdzie chciata: np. w ogrodzie. Z ekonomicznego punktu widzenia wrzeciono pozostawa-
to lepszym rozwigzaniem, bo pozwalato na wielozadaniowos¢.

Czyli innowacja musi by¢ uzyteczna?

Tak. Historia jest petna martwych innowacji, ktére sie nie przyjety. Nieprzydatna inno-
wacja nie wchodzi do powszechnego uzytku i ginie. Dlatego wprowadzajgc innowacje
trzeba prowadzi¢ dyskusje wokot niej, pytac ludzi czy sg nig zainteresowani i czy bedzie
dla nich przydatna (nie tylko pod wzgledem ekonomicznym).

Podsumujmy. Co sprawia, ze nowosc staje sie innowacjg?

Po pierwsze, to cos nie moze by¢ tylko nowe, to musi naprawde otwierac nieznane per-
spektywy lub nies¢ ze sobg dodatkowg wartosé. Po drugie, to musi by¢ uzyteczne, czyli
mozliwe do praktycznego wykorzystania w konkretnym kontekscie. Po trzecie, musi by¢
zwigzane z refleksjg nad procesem wdrazania, nie tylko technologicznego, ale i spotecz-
nego. Mozemy by¢é pewni, ze co$ jest innowacjg dopiero w momencie, gdy to cos sie
upowszechni, zakorzeni w zyciu. To oznacza, ze innowacji nie mozna zaplanowac.

Jak to? Przeciez planujemy ,,projekty innowacyjne”

W takim projekcie mozemy —i to jest naprawde wykonalne — zaplanowac swoje dziata-
nia tak, aby zwiekszy¢ szanse na to, ze jakas innowacja sie pojawi, na przyktad mieszajac
réznych ludzi i rézne perspektywy. Trzeba unika¢ wpadania w wytarte koleiny, starac¢
sie dziata¢ w nowy sposdb. Mozna na przyktad odejs¢ od ,badan na reprezentatywne;j
prébie tysigca” jako jedynej drogi, dzieki ktérej mozemy uzyska¢ wiarygodne dane na
temat rynku pracy. Kiedy robi sie badania zawsze tak samo i zawsze tymi samymi na-
rzedziami to tez i wnioski bedg zawsze takie same. To obracanie sie w btednym kole.
A mozna przeciez eksperymentowad z innymi narzedziami i sposobami dziatania, na
przyktad organizujgc spotkania z lokalnymi interesariuszami i uczciwie z nimi rozmawia-
jac. Uzycie nowej metody daje szanse na zobaczenie czegos innego.

Ale nie daje to gwarancji sukcesu?

Oczywiscie nigdy nie mamy gwarancji, ze cokolwiek z tego wyjdzie. Nie mozna zaplano-
wac, ze , dokona sie odkrycia”. Dlatego osoby oceniajgce wniosek aplikacyjny powinny
oceniac szanse i ryzyko oraz to, na ile innowacyjnie ktos zabiera sie za jakis temat. Czy
ma jakie$ konkretne przemyslenia, propozycje, narzedzia i dziatania, ktére mogg wes-
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prze¢ tworzenie innowacji. Pamietajmy, ze tworzenie innowacji to proces i to proces
spoteczny.

Skoro nie ma gwarancji to moze nie warto?

Jezeli nie bedziemy mieli odwagi inwestowac pieniedzy w popetnianie btedéw i bezdro-
Za, to nigdy nie znajdziemy zadnej nowej drogi. Jezeli bedziemy sie poruszac po drogach
znanych i bezpiecznych, to mamy jak w banku, ze nie wypracujemy zadnej innowacji.
Poza tym, mozna duzo nauczyc sie tez na nieudanych innowacjach. Trzeba tylko umiec
przyznac sie do faktu, ze niektére préby skonczyty sie porazka. Trzeba usigsé i zastano-
wic sie, dlaczego tak sie stato, zamiast wydawac kolejne fundusze na wdrazanie modeli,
na ktére nie ma zapotrzebowania spotecznego albo nijak sie majg do rzeczywistosci.
Cztowiek wpada na najlepsze pomysty, gdy zastanawia sie, dlaczego co$ mu sie nie uda-
to. My w Polsce czesto nie wykorzystujemy takich okazji, na przyktad w obszarze ekono-
mii spotecznej. W jej przypadku mamy do czynienia z nie do korca udanym transferem
zagranicznego rozwigzania na polski grunt.

A co nalezatoby zrobi¢, aby taki transfer wiedzy zza granicy byt udany?

Wymienitabym trzy kluczowe czynniki. Po pierwsze, trzeba dobrze zrozumie¢ warunki,
w ktérych wykreowano okreSlong wiedze. W sferze spotecznej jest to duzo bardziej
skomplikowane niz w naukach scistych. Niektére czynniki moga by¢ przypadkowe albo
jednostkowe i przez to zupetnie nie do odtworzenia w innym miejscu, na przyktad kon-
kretny burmistrz uwielbiajacy dzieci i przez to wspierajgcy rozwdj spotecznych przed-
szkoli. Trzeba wiec dobrze zdiagnozowac i zrozumiec procesy i mechanizmy spoteczne,
ktére umozliwity powstanie danego rozwigzania.

Trzeba tez chyba rozumie¢ kontekst do ktorego sie je przenosi?

Tak, to drugi istotny czynnik. W naszym lokalnym konteks$cie musimy znalez¢ kogos re-
alnie zainteresowanego wykorzystaniem konkretnej wiedzy. W Polsce specjalizujemy
sie w zarzucaniu ludzi niepotrzebnymi ,wiedzami”. Opracowuje sie mndstwo podrecz-
nikdw z zakresu - na przyktad - przedsiebiorczosci, ktére nie sg w zaden sposdb dostoso-
wane do naszego kontekstu. Nikt sobie nie zadaje pytania: ,Gdzie jest ten ktos, kto jest
zywotnie t3 wiedzg zainteresowany, kto moze sta¢ sie jej ambasadorem”? Podobnie
w szkole. Dzieci, czy chca czy nie chcg, muszg znaé przekréj pantofelka i koniec.



A jaki jest trzeci czynnik udanego transferu wiedzy?

Trzecia rzecz, to rodzaj dyskursu i debaty wokét tej wiedzy. Chodzi o to, aby zostata ona
dobrze opracowana, dobrze zrozumiana i zakorzeniona. Trzeba pokaza¢ odbiorcom, ze
to co proponujemy moze by¢ pozyteczne, ze jest to narzedzie, ktére im pomoze. Nalezy
unikac¢ besserwisserstwa, czyli zmuszania ludzi do czegos, bo ,my wiemy lepiej”.
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4.3. PRZYKLADY PROJEKTOW

4.3.1. PRACUJEMY 50+

Polskie spoteczenstwo szybko sie starzeje. Liczba os6b w wieku 45-64 lat rosnie o oko-
to pot procenta rocznie, a jedynie 28% z nich pracuje zawodowo (w Unii Europejskiej
ten wskaznik wynosi ponad 43%).3 Te dane pokazuja, ze zwiekszenie poziomu zatrud-
nienia os6b w wieku 50+ jest jednym z gtéwnych wyzwan, stojgcych przed polskim
rynkiem pracy. Projekt Pracujemy 50+* jest odpowiedzig na to wyzwanie.

Projekt jest realizowany przez Wyzszg Szkote Ekonomiczng w Biatymstoku we wspét-
pracy z dwoma partnerami krajowymi i wtoskim stowarzyszeniem IAL FRIULI VENEZIA
GIULIA. Jego celem jest stworzenie, przetestowanie i wtgczenie do powszechnego uzyt-
ku innowacyjnych rozwigzan, stuzgcych utrzymywaniu aktywnosci zawodowej oséb po
50 roku zycia.

Osoby w wieku 50+ nie stanowig jednolitej grupy - sg w réznej sytuacji materialnej
i spotecznej, majg rézne potrzeby i motywacje i doswiadczajg réznych barier w aktyw-
nosci zawodowej. Dlatego tez w ramach projektu zdecydowano sie na wyodrebnienie
trzech szczegdlnie istotnych grup: kobiet, oséb zamieszkujgcych obszary wiejskie oraz
pracownikdw matych i sSrednich przedsiebiorstw. Testowane w ramach projektu inno-
wacje bedg dostosowane do specyficznej sytuacji kazdej z tych grup. Dotyczy¢ bedg na
przyktad:

- w przypadku kobiet w wieku 50+:

3 Petna nazwa projektu: Innowacje 50+. Program testowania i wdrazania nowych metod utrzymania aktywnosci
zawodowej pracownikdw po 50. roku zycia.

4 Mate Ojczyzny — poczucie przynaleznosci Polakow — raport z badania OBOP: ,Aktualne problemy i wydarzenia”,
przeprowadzonego w pazdzierniku 2009 na liczacej 1096 os6b reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow
Polski, zobacz: http://bit.ly/bMRv3V



e okreslania potrzeb szkoleniowych w tréjstronnego porozumienia pomiedzy
pracownicg, pracodawcy i zespotem specjalistow (psychologiem, doradcy za-
wodowym, lekarzem).

¢ planowania szkolen, zawierajgcych dodatkowe moduty z zakresu elastycznych
form pracy, nauki wizazu, psychologii, czy zaje¢ fitness.

- w przypadku pracownikéw matych i srednich przedsiebiorstw w wieku 50+:

e planowania kariery, w ktore zaangazowani sg osobisci trenerzy oraz lekarze
medycyny pracy, wspolnie tworzacy atrakcyjny plan rozwoju, uwzgledniajgcy
elastyczne formy pracy, plan szkolen i rehabilitacje zdrowotna.

e intermentoringu, czyli przygotowania pracownikéw firmy w wieku 50+ do roli
tzw. coacha (opiekuna, mentora) w stosunku do pracownikéw mtodszych, za-
réowno wiekiem, jak i stazem.

- w przypadku oséb zamieszkujgcych tereny wiejskie:

e szkolen dla lokalnych kadr agroturystycznych w formie grup wsparcia, két go-
spodyn wiejskich z udziatem sottysow i lokalnych lideréw.

e reorientacji zawodowej 0séb po 50 roku zycia z udziatem sottysow, wojtow,
doradcéw rolniczych oraz lokalnych organizacji pozarzagdowych.

Ostatecznie, do 2012 roku w ramach projektu ma powsta¢ dziewie¢ innowacyjnych
rozwigzan, ktére majg postuzyé pdzniej jako model dziatania dla instytucji, firm i organi-
zacji dziatajacych w obszarze rynku pracy w catej Polsce. Jak podkreslajg projektodawcy:
Osiggniecie takich rezultatow bytoby niemozliwe w tak krotkim czasie i przy dostepnych
Srodkach finansowych bez wspdtpracy z partnerem z Wtoch. W ramach wspotpracy
ponadnarodowej partnerzy podzielg sie doswiadczeniami i sformutujg dobre praktyki,
ktdre zostang opracowane i podsumowane w formie trzech publikacji. Bedzie to grunt,
na ktérym powstang przewidziane w projekcie innowacje, dostosowane juz do specyfi-
ki wojewddztwa podlaskiego.

Projektodawca: Wyzsza Szkota Ekonomiczna w Biatymstoku w partnerstwie krajowym
z Zaktadem Doskonalenia Zawodowego w Biatymstoku, Biatostockq Fundacjg Ksztatcenia
Kadr oraz w partnerstwie ponadnarodowym z IAL FRIULI VENEZIA GIULIA z Wtoch.
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Projekt: ,INNOWACJE 50+ .Program testowania i wdrazania nowych metod utrzymania
aktywnosci zawodowej pracownikéw po 50. roku zycia” (w skrocie ,,Pracujemy 50+”).

Priorytet: VIll. Projekt innowacyjny. Temat: Metody utrzymania aktywnosci zawodowej
pracownikow w grupie wiekowej 50+.

Kontakt: www.pracujemy50plus.pl, innowacje50plus@wse.edu.pl.
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5. ROZWOJ LOKALNY,
CZYLI PROJEKTY
Z LUDZMI
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5.1. OPIS POLITYKI

Lokalny patriotyzm, produkt lokalny, fundusz lokalny, lokalni liderzy, wtadze lokalne
i lokalna spotecznosé, lokalne media, ale tez lokalny kontekst, lokalny koloryt, lokalny
zasieg, lokalny patriotyzm i wreszcie lokalny potencjat, lokalne problemy i rozwdj lokal-
ny. Lokalnosé zyskuje na znaczeniu i czesto jest najwazniejszym sposobem okreslania
wtasnej tozsamosci.

Badania pokazujg, ze 67% Polakéw, gdyby mogto zy¢ w dowolnym miejscu na sSwiecie,
wybratoby miejscowosé, w ktorej teraz mieszka. Na pytanie, z czym czuja sie najbardziej
Zwigzani: czy z miejscowoscig, w ktorej mieszkajg, czy ze swoim regionem, a moze catg
Polska lub Europg, 61% Polakéw wskazuje swojg miejscowosé i spotecznos¢ lokalna. Ta
odpowiedZ ma najwiecej wskazan we wszystkich czterech edycjach badania.®

5 Centrum Edukacji Obywatelskiej, Moja gmina — moja mata ojczyzna?, zobacz: http://bit.ly/aSlpVw



5.1.1. MALA 0JCZYZNA, CZYLI WIECEJ NIZ MIEJSCE

Kiedy mowa o rozwoju lokalnym, granice terytorialne okazujg sie czesto drugorzedne
wobec granic wyznaczanych przez lokalng spotecznos¢. Na ,matg ojczyzne” sktadac sie
moga krajobrazy, ludzie, przyroda, lokalna tradycja, szeroko rozumiana kultura, przeja-
wy lokalnego patriotyzmu - wszystko to, co powoduje, ze czujemy sie zwigzani z jakims$
konkretnym miejscem na Ziemi.

Tak rozumiana ,,mata ojczyzna” moze by¢ terytorialnie niemal tozsama z gming, zwtasz-
cza z niewielka. Moze tez stanowic cze$¢ duzej gminy (np. by¢ jedng z dzielnic miasta)
lub obejmowac obszar kilku gmin. Ze wzgledu na emocjonalny czynnik wiezi, zasieg
»,matej ojczyzny” jest subiektywny, ale tez wspdlny dla wielu oséb.? Okazuje sie, ze
,lokalnos$¢” dotyczy bardziej spotecznosci, niz konkretnego terytorium wyznaczonego
przez formalny podziat administracyjny.
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5.1.2. PROJEKT Z LUDZMI, CZYLI REGULA EMPOWERMENTU

Idea rozwoju lokalnego czesto idzie w parze z pojeciem empowermentu, ktére oznacza
dawanie komus wiary we wtasne sity, oddawanie mu kontroli nad jego wtasnym zyciem,
ale tez dawanie petnomocnictwa, upowaznianie do dziatania. Zasada empowermentu
oznacza w praktyce prace z ludZzmi, a nie dla ludzi, pytanie o ich potrzeby i opinie, a nie
narzucanie swoich, wtgczanie w proces planowania dziatan, a nie tylko zapraszanie do
uczestnictwa w gotowym projekcie. Empowerment to dawanie pola do wspoétdecydo-
wania o tym, co i jak bedzie zrobione, a na koncu dzielenie sie z ludZzmi sukcesem.
Ta zasada dobrze pokazuje perspektywe i sposdéb myslenia, jakim warto mie¢, zeby méc
wpisac konkretny projekt w potrzeby lokalnej spotecznosci, ale takze w polityke hory-
zontalng UE dotyczaca rozwoju lokalnego.



5.1.3. JAK ZAPLANOWAC | REALIZOWAC PROJEKT
Z UWZGLEDNIENIEM POLITYKI ROZWOJU LOKALNEGO?

I. Pytaj ludzi, czego potrzebuja.

Punktem wyjscia dla dziatan, ktére w praktyce beda realizowa¢ polityke rozwoju lokal-
nego powinna by¢ dobra diagnoza sytuacji, ktéra moze powstac¢ w dialogu z przedsta-
wicielami konkretnej spotecznosci lub we wspoétpracy ze sSrodowiskiem lokalnym, czyli
przedstawicielami instytucji rynku pracy i pomocy spotecznej, osobami zaangazowany-
mi w dziatalnos¢ lokalnych organizacji pozarzagdowych i osobami bedgcymi nieformal-
nymi liderami lokalnymi, znajgcymi problemy i oczekiwania, ale takze potencjat kon-
kretnej spotecznosci oraz reprezentantami grupy docelowej planowanego projektu.

Tak przeprowadzona diagnoza sytuacji pozwala na lepszg orientacje w lokalnych proble-
mach i daje szanse na uwzglednienie bardzo réznych perspektyw i punktéw widzenia.
Mozna to robi¢ w rézny sposdb, bardziej lub mniej bezposredni: organizowac¢ wspdine
spotkania, przeprowadza¢ wywiady albo ankiety. Wazne, zeby stworzy¢ przestrzen do
wspotpracy juz na etapie diagnozy sytuacji.

Il. Zaplanuj, a wtasciwie stwdrz przestrzen do wspdlnego planowania.

To wazne, zeby wtgczyc¢ przedstawicieli Srodowisk lokalnych w proces tworzenia projek-
tu - nie tylko diagnozowacd razem z nimi problemy, ale takze wspdlnie szukac rozwigzan,
planowaé konkretne dziatania i sposéb ich realizacji. Pytanie ,co zrobi¢” jest réwnie
wazne, jak pytanie: ,w jaki sposéb dziataé, zeby odpowiedzieé na potrzeby konkretnych
ludzi, zyjgcych w konkretnym, specyficznym srodowisku .

lll. Zaangazuj, a wiasciwie stworz przestrzen do zaangazowania.

Nie chodzi tu tylko o to, zeby zmotywowac ludzi do udziatu w projekcie, ale zeby w mia-
re mozliwosci da¢ pole do wspdtdecydowania o jego ksztatcie takze w trakcie jego re-
alizacji. Mozna to robi¢ w ramach formalnego partnerstwa z innymi podmiotami lub re-
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alizujgc projekt we wspétpracy z przedstawicielami lokalnej spotecznosci, na co szanse
daja inicjatywy oddolne w PO KL Warto wtedy oddac czes¢ odpowiedzialnosci w rece
lokalnych lideréw, a na koricu podzieli¢ sie sukcesem z ludzmi, ktdrzy byli wspétautora-
mi i wspotrealizatorami projektu.
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5.1.4. ROZWOJ LOKALNY W PO KL

Polityke rozwoju lokalnego bedga realizowa¢ w praktyce wszystkie te dziatania, ktérych
celem bedzie wzmocnienie spdjnosci spotecznej, czyli te przektadajgce sie na poprawe
jakosci zycia i wyrownywanie szans ludzi zyjgcych w konkretnym srodowisku, co w kon-
sekwencji skutkuje stopniowym wyréwnywaniem poziomu zycia ludzi w skali catej Pol-
ski i Europy.

Spojnosé spoteczna — definicja

Spdjnosc spoteczna - w rozumieniu Rady Europy - to posiadana przez spoteczenstwo zdol-
nos¢ zapewnienia dobrobytu wszystkim swym cztonkom, minimalizowania rozbieznosci
miedzy nimi i unikania polaryzacji. Spoteczenstwo spdjne to wspdlnota wolnych, wspiera-
jgcych sie nawzajem ludzi, ktérzy dqzq do tych wspdlnych celéow metodami demokratycz-

nymi.®

6 Europejski Komitet Spojnosci Spotecznej (CDCS), Zrewidowana Strategia Spdjnosci Spotecznej, s. 3, http://bit.ly/ddRdjo
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5.1.5. ROZWOJ LOKALNY A PRZEDSIEBIORCZ0SC SPOLECZNA
W PO KL

Narzedziem budowania spojnosci spotecznej w kontekscie rozwoju lokalnego jest
przedsiebiorczos$¢ i gospodarka spoteczna, co w POKL oznacza wszystkie te inicjatywy,
ktére majg na celu rozwdj zasobdw regionu oraz projekty, ktére uwrazliwiajg srodo-
wiska lokalne na koniecznosé podejmowania wspolnych dziatarh i wymiany lokalnych
ustug.

Specjalna role w realizacji tych inicjatyw majg organizacje pozarzagdowe. W praktyce
chodzi o tworzenie podmiotéw zakorzenionych w lokalnym kontekscie, ktdre tgczg
osigganie celéw spotecznych i ekonomicznych. W PO KL przewidziana jest specjalna
pula srodkéw na realizacje projektéw z tego zakres, finansowanych w ramach Poddzia-
tania 7.2.2. Wsparcie ekonomii spoteczne;.

Inicjatywy oddolne w PO KL, czyli mate granty dla poczatkujacych

Szczegdlne pole do realizacji polityki horyzontalnej rozwoju lokalnego daja tak zwane ini-
cjatywy oddolne. Projekty te mogg dotyczy¢ rynku pracy (Dziatanie 6.3), edukacji (Dziata-
nie 9.5) i integracji spotecznej (Dziatanie 7.3).

W ramach PO KL przewidziano konkretng pule srodkéw na dofinansowanie wtasnie takich
inicjatyw, czyli projektéw o wartosci do 50 tysiecy ztotych i skierowanych do mieszkancéw
gmin wiejskich, wiejsko — miejskich i miast do 25 tysiecy mieszkancéw

W skrécie:

— o fundusze moga aplikowa¢ mate organizacje z niewielkim doswiadczeniem i dorob-

kiem,



— stosunkowo mata kwota grantu utatwia jego wydanie i rozliczenie,

— w projekty moga by¢ zaangazowani takze nieformalni partnerzy, uczestniczacy w zyciu
lokalnej spotecznosci: ochotnicza straz pozarna, kota gospodyn wiejskich, lokalne grupy
dziatania, kluby sportowe i inne gremia istotne z perspektywy lokalnej spotecznosci,

— charakterystyczna dla tego typu projektow jest duza dowolnos¢ w planowaniu konkret-
nych dziatan, pod warunkiem, ze sg zakorzenione w potencjale i potrzebach lokalnej spo-
tecznosci i stuzg okreslonym przez nig celom,

— warunkiem jest zachowanie oddolnego charakteru dziatan, czyli zaangazowanie lokal-
nej spotecznos¢ na kazdym etapie: od diagnozy sytuacji, przez planowanie projektu po jego
realizacje.
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5.2. SWIAT ZMIENIAJA LUDZIE,
NIE PIENIADZE - KOMENTARZ
KRZYSZTOFA MARGOLA

Krzysztof Margol jest spotecznikiem, prezesem Nidzickiej Fundacji Rozwoju , Nida”, twor-
c3 ,Garncarskiej Wioski” w Kamionce koto Nidzicy. W swoich dziataniach wspiera rozwaj
lokalny, w tym szczegdlnie rozwdéj matej i sredniej przedsiebiorczosci oraz ekonomii spo-
teczne;.

Co to jest dziatanie lokalne?

To jest wszystko to, co dotyczy bezposrednich potrzeb ludzi i tego, co jest dla nich waz-
ne, takiego - lokalnie rozumianego - dobra wspdlnego. A konkretne obszary dziatania
moga by¢ bardzo rézne, mogg dotyczy¢ i edukacji, i kultury, i przedsiebiorczosci, prak-
tycznie wszystkich dziedzin.

Dobrze, to powiedzmy, ze ja chce zrobic projekt lokalny. Mam organizacje pozarzado-
wa albo firme i zapat do dziatania. Co powinnam najpierw zrobi¢? Od czego zaczgc,
zeby maj projekt miat szanse powodzenia?

Zanim zacznie pani robic cokolwiek, musi pani sprawdzi¢, czy ten pomyst, ktéry ma pani
w glowie, ma co$ wspdlnego z tym, czego rzeczywiscie potrzebujg ludzie. Moze by¢
tak, ze tylko Pani sie wydaje, ze co$ warto zrobic i wtedy nie ma sensu sie za to w ogéle
zabierac. Ale jak sie bedzie wydawato ludziom dookota to samo co Pani, to wéwczas
trzeba sobie postawic jeszcze nastepne pytanie: z kim moge to zrobic?

No wtasnie z kim najlepiej robic tego typu projekty?

Po pierwsze z ludZmi. Najwazniejsze, zeby ludziom sie chciato chcie¢. Wazne jest za-
angazowanie bardzo rdznych srodowisk. Kluczowga role moze tez odegra¢ samorzad,
jesli jest otwarty na spoteczne inicjatywy i nie widzi w nich konkurencji dla siebie. Na
przestrzeni kilkunastu lat mojej pracy nie zawsze byto tatwo wspodtpracowac z samorza-



dem, pamietam rézne obrazki. Dlatego powiedziatbym tak: z jednej strony nie warto
sie za szybko zniechecac, ale nie warto tez kopac sie z koniem i przepychac z lokomoty-
wa. Trzeba szukac takich sprzymierzencow, ktorych da sie znalez¢. Dobrze, jesli to jest
samorzad, ale w praktyce bywa rdznie. Niektérzy sie przekonujg po pewnym czasie,
niektdrzy dtugo stoja z boku, przygladaja sie, watpia. Trzeba dziata¢ z tymi, ktédrym sie
chce.

Kto jeszcze — oprécz samorzgdu — moze nam pomac? Kogo i czego potrzebujemy, zeby
odniesc sukces dziatajac lokalnie?

Bardzo wazni sg lokalni liderzy, bo $wiat zmieniajg ludzie, nie pienigdze. Jak nie ma li-
derdw, to nie ma komu zmieniac tego Swiata, nawet jak sie pojawig pienigdze, czy inne
mozliwosci wsparcia.

Jaka powinna by¢ ich skala dziatan, zeby mozna byto méwi¢ o lokalnosci?

To w praktyce bywa bardzo réznie. Moim zdaniem, lokalno$¢ konczy sie wtedy, kie-
dy wychodzimy poza obszar kilku powiatéw, kiedy kornczg sie wspdlne lokalne sprawy
mieszkancow. Jak przyjrzec sie na przyktad lokalnym grupom dziatania, to ich aktyw-
nos¢ obejmuje obszar kilku, kilkunastu gmin, ale na pewno nie potowe wojewddztwa,
bo wéwczas nie mozna juz moéwic o lokalnosci.

Czyli dziatania na wiekszg skale w kontekscie rozwoju lokalnego nie majg sensu?

Majg oczywiscie sens poniewaz oprécz lokalnej specyfiki wystepuje takze specyfika re-
gionalna, ogdlnopolska, europejska, etc. Dziatania na kazdy z tych szczebli sg bardzo
wazne i strategiczne dla lokalnego rozwoju. Wazne jest tworzenie warunkow formal-
nych, prawnych, tworzenie dobrego klimatu dla rozwoju lokalnego. Tutaj nie ma ani
sprzecznosci, ani konkurowania. To sg dziatania, ktére powinny bys Scisle ze sobg po-
wigzane.

A moéwigc o ,lokalnych przestaniach” ma Pan na mysli wspdlng tradycje, cos co taczy
ludzi na danym obszarze?

Tak. To jest bardzo wazne, poniewaz ludzi musi cos tgczy¢, zeby chcieli razem dziatac.
Trzeba znalez¢ to ,,co$”, trzeba sie z nimi spotkac, rozmawia¢, stuchac i znajdowac punk-
ty wspdlne, te ,styki”, ktére potem mozemy jeszcze wzmocnic. To oczywiscie nie wy-
czerpuje wszystkich przestanek, ale sg to jedne z bardzo waznych.

65



66

Jednak zycie pokazuje, ze projekty tego typu nie zawsze sie udajg. Dlaczego zdarza
sie, ze mimo dobrego pomystu i dobrych checi niektérym jednak nie wychodzi?

Czasem to jest brak przygotowania, czasem wytrwatosci. Rola lidera nie jest tatwa. Cze-
sto wigze sie z koniecznoscig pokonywania bardzo wielu réznych barier i tu potrzebna
jest wytrwatosé, ale tez umiejetnosé zjednywania sobie ludzi, sprzymierzencow, part-
neréw. No i konieczne jest cos, co nazwatbym spotecznym zaufaniem. Bez zaufania nic
sie nie udaje.

A ktore dziatania uwaza Pan za skuteczniejsze te lokalne, czy te realizowane central-
nie, na najwyiszym szczeblu?

Jesli ktos chce centralnie sterowac rozwojem lokalnym, to z catg pewnoscig mu sie nie
uda. Inicjatywy oddolne sg lokalnie skuteczniejsze, bo sg autentyczne i angazujg lu-
dzi. Na poziomie centralnym potrzeba jednak skutecznie tworzyé warunki do lokalnego
dziatania. Z poziomu centralnego nie mozna odgdrnie powiedzie¢ ludziom co powinni
zrobi¢ na swojej ulicy, podwérku czy osiedlu, zeby zyto im sie lepiej. Dziatania te cen-
tralne i lokalne powinny by¢ wiec spdjne, wykorzystywac aktywnosé mieszkancow i po-
trzebe dziatania wokot dobra wspdlnego, ktdre przeciez mozna i potrzeba definiowac
zaréwno na poziomie lokalnym jak i ogdlnopolskim.



5.3. PRZYKLADOWE PROJEKTY

5.3.1. MALE PRZEDSZKOLE JEST FAJNE

Troche ponad trzy kilometry powierzchni, 361 mieszkancow - Dzierzkdw to jedna z miej-
scowosci na terenie gminy Dobromierz w wojewddztwie dolnoslaskim. Dzierzkow jest
maty, ale nie brak tu dzieci, dlatego bardz potrzebne byto tez mate przedszkole. Juz jest.
Powstato w ramach projektu ,,Mate przedszkole jest fajne”. O tym, ze tak jest naprawde
przekonane sg nie tylko przedszkolaki, ale tez ich rodzice i pozostali mieszkancy miej-
SCOWOSCI.

W tworzenie Matego przedszkola w Dzierzkowie zaangazowanych byto bardzo wiele
osbéb. Powstato w naprawde ekspresowym tempie. Wojt Gminy Dobromierz Czestaw
Drag obiecat je podczas marcowego koncertu z okazji Dnia Kobiet, a juz 13 kwietnia
prog przedszkola przekroczyty pierwsze maluchy. To wspdlny sukces catej spotecznosci,
ktdrej wysitki merytorycznie i finansowo wsparta Fundacja Edukacji Przedszkolnej w ra-
mach projektu ,,Mate przedszkole jest fajne”.

Powstanie przedszkola nie bytoby mozliwe, gdyby nie przychylnos¢ i zaangazowanie
Urzedu Gminy, ktéry dodatkowo przekazat fundusze na adaptacje czesci Swietlicy wiej-
skiej i ktéry pokrywa koszty eksploatacyjne przedszkola. W tworzeniu przedszkola po-
mogt tez Gminny Osrodek Kultury, Sportu i Rekreacji, ktéry odswiezyt Swietlice oraz
Zaktad Obstugi Komunalnej, ktéry posadzit drzewa i kwiaty, zeby wokét przedszkola tez
byto tadnie.

Urzad Gminy stara sie teraz o pozyskanie dodatkowych srodkéw na budowe placu za-
baw przy matym przedszkolu. Mogtyby z niego korzystac nie tylko dzierzkowskie przed-
szkolaki, a tez pozostate dzieci z pobliskich miejscowosci. Wyposazenie przedszkola
kupita Fundacja: mate krzesetka i stoliki, wyktadzine w kolorowe domki, pudta, matera-
cyki, wielkie kolorowe pitki do skakania, gry, puzzle, ksigzeczki — wszystko to, co pozwala
bawic sie i uczy¢ jednoczesnie.
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Mate przedszkole w Dzierzkowie to juz dwunasty punkt przedszkolny, powstatych w ra-
mach projektu ,,Mate przedszkole jest fajne”. Celem projektu jest wyréwnywanie szans
edukacyjnych dzieci przez tworzenie i prowadzenie Matych Przedszkoli na terenie gmin
wiejskich Wojewddztwa Dolnoslagskiego. Organem prowadzgcym kazde przedszkole jest
poczatkowo Fundacja Edukacji Przedszkolnej, a po zakoriczeniu projektu stowarzysze-
nie utworzone przez rodzicow oraz lokalnych lideréw. Elastyczno$¢ modelu powoduje,
ze po zakonczeniu realizacji projektu placéwka moze by¢ przeksztatcona w niepubliczne
przedszkole, ktére moze dalej funkcjonowac¢ w dotychczasowej formie, ze wzgledu na
niskie koszty utrzymania.

Dqzymy do tego, aby poprzez wspieranie spotfecznosci lokalnej, rozpowszechnia¢ w niej
idee spoteczeristwa obywatelskiego, zachecac do dziatania w swojej grupie spotecznej,
do zaangaZowania w sprawy lokalne i przetamania postawy pasywnej wobec pojawia-
jgcych sie potrzeb i problemow. Mate Przedszkola sq stworzone dla dzieci, ale spetniajg
tez innq role, bywajg pierwszq oddolngq inicjatywq lokalnych spotecznosci — sq zachetq,
ze mozna jednak cos zdziata¢ dobrego, ze pomysty mozna realizowad, ze chciec to moc
— czytamy na stronie internetowej Fundacji Edukacji Przedszkolne;.

Projektodawca: Fundacja Edukacji Przedszkolnej
Projekt: ,,Mate przedszkole jest fajne”

Poddziatanie: 9.1.1. Zmniejszanie nieréwnosci w stopniu upowszechnienia edukacji przed-

szkolnej
Wiecej informacji: www.maleprzedszkola.pl
Kontakt: Koordynator projektu: Hanna Janczak, Pl. $w. Macieja 1 Wroctaw,

tel. 517 286 315



5.3.2. SLYCHAC LUBLINIEC NA 963 KHZ

Projektu Fundacji Tutaj Przyszto$¢ mozna po prostu postuchac. W radiu: na falach sred-
nich, czestotliwosci 963 kHz albo w Internecie. Projekt ,,Nasza mata ojczyzna w eterze”
adresowany jest do mieszkaricéw powiatu lublinieckiego, lokalnych lideréw i animato-
réw zycia spotecznego, takze tych nieformalnych. To oni tworzg pod okiem profesjonal-
nych dziennikarzy wtasne audycje.

Gtos lokalnych lideréw

W projekcie uczestniczg przedstawiciele bardzo réznych srodowisk, dzieki czemu na
antenie stychac reprezentantéw catej spotecznosci. Czesto s3 to ludzie z charyzmg i po-
mystami, dla ktérych poznanie radia jako medium jest takze spetnieniem marzen. W ra-
mach projektu, pod okiem fachowcow z Twojego Radia Lubliniec, uczg sie jak tworzy¢
audycje, montowac dzwiek, ale tez jak pracowac gtosem, zeby to, co méwig byto zro-
zumiate dla stuchacza. Uczestniczg tez w warsztatach z prawa prasowego i form dzien-
nikarskich, a zdobytg wiedze wykorzystujg potem w praktyce. Co wazne, w projekcie
uczestniczg takze wszyscy inni mieszkancy Lubliica i okolic — wystarczy, ze witaczg ra-
dio.

Projekt padt na podatny grunt — méwi Joanna Bak, liderka Fundacji Tutaj Przysztosc.
Zgftosito sie wielu chetnych, ktdrzy zainteresowani sq Zyciem powiatu i chcqg w nim ak-
tywnie uczestniczyc. Okazato sie, Zze duch spotecznikostwa nie tylko nie umart, ale wkra-
cza w faze ekspansji medialnej. Jest to zjawisko bardzo potrzebne i pozgdane wtasnie
w obrebie matych spoteczenstw, takich jakie tworzy powiat lubliniecki. Dotychczas byli-
Smy prowincjonalnym marginalizowanym miasteczkiem. Dzis dostrzegamy swojq war-
tosc, a wielkos¢ mierzymy nie obszarem, lecz sitq ducha jednostek — dodaje.
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Radio: medium spoteczne

Cele projektu s3 jasne. Chodzi o budowanie tozsamosci lokalnej, zwiekszenie uczest-
nictwa mieszkancéw w zyciu spotecznym, integracje srodowiska lokalnego, wsparcie
lokalnych lideréw i animatoréw oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu miesz-
kancow. Ale narzedzia do ich realizacji wybrano bardzo niekonwencjonalne. Autorzy
projektu postanowili zaryzykowac i ryzyko sie optacito. Okazuje sie, ze w czasach, kie-
dy media czesto narzekajg na zanik dziatan obywatelskich, brak wiezi miedzyludzkich
i nieche¢ do angazowania sie w zycie wspdlnoty, to wfasnie dziatania medialne staty
sie doskonatym narzedziem budowania zaangazowania i kapitatu spotecznego. Tworcy
projektu majg nadzieje, ze jego uczestnicy zwigzg swojg przysztos¢ nie tylko z radiem,

ale tez z Lublincem.
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Projektodawca: Fundacja TUTAJ PRZYSZt0SC

Projekt: Nasza mata ojczyzna w eterze
Dziatanie: 7.3. Inicjatywy lokalne na rzecz aktywnej integracji
Kontakt: Fundacja TUTAJ PRZYSZtOSC, ul. Pitsudskiego 9, 42-700 Lubliniec

Joanna Bak — Koordynatorka projektu, e-mail: biuro@futup.pl, tel. 697 034 607




6. PARTNERSTWO,
CZYLI PRACOWAC
RAZEM TO SUKCES
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6.1. OPIS POLITYKI

Spotkac sie to poczqtek, zgodzic sie to postep, pracowac razem to sukces — powiedziat
amerykanski przemystowiec Henry Ford. Co wynika z tego cytatu? Po pierwsze to, ze
wspotpraca jest optacalna, ale takze to, ze jest ona bardzo trudna. Wypowiedz Forda
wydaje sie dobrym komentarzem do polityki partnerstwa w PO KL. Czesto jej realizacja
w praktyce oznacza, ze w jednym projekcie wspodtpracujg ze sobg instytucje z réznych
sektorow: publicznego, prywatnego i pozarzgdowego, co bywa i cenne, i trudne.

Partnerstwo pomiedzy réznymi organizacjami i instytucjami wymaga dodatkowych na-
ktadéw organizacyjnych, jest takze bardziej ztozone od pracy indywidualnej: pojawia
sie wiecej 0sob, ktorych prace trzeba koordynowadé, wieksza liczba - nie zawsze zbiez-
nych — pomystéw i intereséw, ktore nalezy uwzglednic. Istnieje takze wieksze ryzyko
napotkania trudnosci i powstania konfliktow w trakcie trwania projektu. Dlatego tez
wspotpraca partnerska wymaga dodatkowych $rodkdéw, czasu, woli a takze zdolnosci
dostosowawczych i umiejetnosci osiggania kompromisu. W tym kontekscie warto za-
pytac: po co? Jaki jest cel inwestowania w tworzenie partnerstwa, jesli o wiele tatwiej
bytoby dziata¢ samodzielnie?



6.1.1. JEDEN CEL - WIELE KORZYSCI

Partnerstwo potrzebne jest tam, gdzie realizacja celu wymaga wspotpracy podmiotéw
o uzupetniajacych sie profilach i kompetencjach. Daje szanse wspodtdziatania, ktére
oznacza dzielenie sie pomystami, zadaniami, mozliwosciami, kompetencjami i zasoba-
mi, ale tez ryzykiem i zobowigzaniami. Mdwi sie, ze partnerstwo nie jest prostg suma
zasobow, czy mozliwosci partneréw, ale czyms wiecej. Tym ,wiecej” jest mozliwosé
osiggania celow, ktdre nie mogtyby by¢ osiggniete, gdyby kazdy z podmiotow dziatat
osobno.

Partnerstwo w PO KL zaktada wspoétdziatanie kilku podmiotow w realizacji projektu
i wspotdecydowanie o jego ksztatcie. Partnerstwo jest formuta bardzo pojemng i moze
by¢ tworzone na bardzo réznych szczeblach i przez bardzo rézne podmioty. Tym, co
faczy wszystkie partnerstwa niezaleznie od skali, jest cel. Wspdlny cel to pierwszy waru-
nek sukcesu. Drugim jest taki dobdr partneréw oraz taka konstrukcja projektu i sposob
zarzadzania nim, zeby kazdy z partnerdéw osiggat takze wtasne korzysci zwigzane z za-
angazowaniem w projekt. Nie muszg by¢ one zawsze bezposrednio zwigzane z celem
projektu, jedna z korzysci moze by¢ na przyktad podniesienie kompetencji oséb zaan-
gazowanych w realizacje projektu. Wazne przy realizacji zasady partnerstwa, jest przy-
jecie zasady win-win, gdzie wszystkie strony inwestujg swoje zasoby, ale tez osiggaja
wymierne korzysci.
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6.1.2. PARTNER TO NIE PODWYKONAWCA

Tym, co odrdznia partnerstwo od zlecenia realizacji zadan podwykonawcom lub zakupu
ustug na rynku jest faktyczne zaangazowanie partnerdw - realizujgcych przypisane im
w ramach projektu dziatania - w zarzadzanie projektem i w podejmowanie najwazniej-
szych decyzji. Wspdtzarzadzanie projektem jest nie tylko wazne ze wzgledéw meryto-
rycznych, ale takze formalnych. To element Swiadczgcy o autentycznosci partnerstwa,
ktére bez niego mogtoby by¢ partnerstwem pozornym, a de facto sposobem na obejscie
ustawy Prawo zamdwien publicznych, okresdlajgcej warunki wyboru podwykonawcow.

Chcesz sie dowiedzie¢, ktére podmioty moga by¢ formalnymi partnerami w projekcie
realizowanym ze srodkow PO KL?

Przeczytaj dokument ,,Zakres realizacji projektow partnerskich okreslony przez Instytucje
Zarzgdzajgca Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”, dostepny pod tym linkiem:
www.bit.ly/8BifWI



6.1.3. PARTNERSTWO W PO KL: KONIECZNE LUB PREMIOWANE

Partnerstwo w realizacji projektéw finansowanych w ramach PO KL nie jest wymagane.
Czasem jednak Instytucja Ogtaszajgca Konkurs reguluje kwestie partnerstwa osobnymi
zapisami w dokumentacji konkursowej. Mozemy mie¢ wtedy do czynienia z dwoma sytu-
acjami:

e Pierwsza, kiedy partnerstwo zostaje okreslone w danym konkursie jako kryterium do-
stepu. To oznacza, ze projektodawca ma obowigzek realizacji projektu w partnerstwie,
jesli chce otrzymac dofinansowanie w ramach tego konkretnego konkursu. W praktyce
oznacza to takze, ze wnioski na realizacje projektéw, ktére nie uwzglednig udziatu part-
nerow bedg odrzucone.

¢ Drugg, kiedy partnerstwo jest uznane przez Instytucje Ogtaszajacq Konkurs za szczegél-
nie wazne. Wtedy moze zdefiniowac je jako kryterium strategiczne, co w praktyce ozna-
cza, ze wniosek na etapie oceny merytorycznej moze otrzymac premie punktowa, jesli
projektodawca zatozyt jego realizacje w partnerstwie z innymi podmiotami. W praktyce
oznacza to, ze wnioski zaktadajace udziat partneréw majg wieksze szanse na otrzymanie
dofinansowania.

Partnerstwo wpisz we wniosek

O tym, czy i jak zasada partnerstwa wptywa na ocene twojego wniosku, dowiesz sie z Do-
kumentacji Konkursowej publikowanej kazdorazowo przez Instytucje Posredniczacy, ogta-
szajgcy nabor wnioskéw o dofinansowanie realizacji projektu z PO KL. Zanim zaczniesz
pisa¢ wniosek warto doktadnie jg przeczytaé. Zwrd¢ uwage, czy partnerstwo nie zostato

okreslone w ramach danego konkursu jako kryterium dostepu lub kryterium strategiczne.
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Co to jest 1Z, IOK, IP i IP2?

Instytucjg odpowiedzialng za wdrazanie i zarzgdzanie catym Programem Operacyjnym
Kapitat Ludzki jest tak zwana Instytucja Zarzadzajaca (1Z), funkcje te petni Departament
Zarzadzania EFS w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego.

Instytucja Posredniczaca (IP) to instytucja, ktdérej IZ powierzyta zarzadzanie i nadzér nad
realizacjg dziatan w ramach konkretnego Priorytetu. Natomiast Instytucja Posredniczaca Il
stopnia (IP2) to instytucja, ktérej IP przekazata czes¢ swoich obowigzkéw. Zaréwno IP jak
IP2 moze petnic role Instytucji Ogtaszajacej Konkurs (10K), czyli instytucji odpowiedzialnej
za ogtoszenie i przeprowadzenie konkursu o dotacje w ramach konkretnego Priorytetu.

Jesli nie wiesz, jakie instytucje w twoim regionie s3 odpowiedzialne za ogtaszanie kon-
kurséow w ramach PO KL, zobacz Mape Punktéw Informacyjnych Europejskiego Funduszu
spofecznego. Znajdziesz jg tu: http://bit.ly/4Z8aPN



6.1.4. MALY SLOWNIK PARTNERSTWA W PO KL

B jak beneficjent — formalna nazwa projektodawcy - lidera partnerstwa, czyli podmiotu
sktadajgcego wniosek o dofinansowanie realizacji projektu ramach PO KL. Jest on stro-
ng umowy o dofinansowanie projektu i reprezentuje partnerstwo w kontaktach z Insty-
tucjq Ogtaszajacy Konkurs.

F jak finanse — strong umowy o dofinansowanie jest lider projektu (formalnie nazy-
wany beneficjentem). On ponosi odpowiedzialnos¢ wobec 10K za rozliczenie projektu.
Natomiast zasady prowadzenia rozliczen finansowych miedzy instytucjami w projekcie
partnerskim ustalane i zapisywane sg w umowie partnerskiej. Muszg jednak by¢ zgod-
ne z wytycznymi okreslonymi w ramach PO KL.

G jak grupa sterujaca, czyli gremium sktadajgce sie z przedstawicieli wszystkich pod-
miotow tworzgcych partnerstwo, podejmujgce kluczowe dla projektu decyzje.

L jak lider — kazdy projekt partnerski posiada lidera, czyli podmiot, ktéry jest strong
umowy o dofinansowanie i jest przedstawicielem partnerstwa w kontaktach z Instytu-
cja Ogtaszajaca Konkurs.

U jak umowa — zeby projekt mdgt by¢ realizowany w formalnym partnerstwie, koniecz-
ne jest zawarcie pisemnej umowy (lub porozumienia miedzy partnerami). Okresla sie
w niej kompetencje i obowigzki poszczegdlnych partneréw oraz zasady zarzgdzania
projektem.

W jak wspoétpraca — zasada partnerstwa zaktada uczestnictwo partneréow na kazdym
etapie realizacji projektu, a nawet wczesniej, czyli juz od momentu przygotowania
whniosku o dofinansowanie.

Z jak zadania — kazdy z partneréw ma w projekcie wtasne zadania, za realizacje ktérych
jest odpowiedzialny.
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Partnerstwo i formalnosci

Partnerstwo miedzy podmiotami formalizuje sie przez podpisanie umowy. Powinny by¢
w niej okreslone wszystkie najwazniejsze zasady jego funkcjonowania, czyli:

— cel partnerstwa

— obowigzki lidera projektu (beneficjenta PO KL)

— zadania i obowigzki partneréw w zwigzku z realizacjg projektu

— zasady zarzadzania finansami

— zasady komunikacji i przeptywu informacji w partnerstwie

— zasady podejmowania decyzji w partnerstwie

— petnomocnictwo do reprezentowania partnerow przez lidera (beneficjenta PO KL)

— zasady wewnetrznego monitorowania i kontroli prawidtowosci realizacji projektu

— zakres odpowiedzialnosci partneréw wobec oséb trzecich za zaciggniete zobowigzania

Wzér umowy partnerskiej zostat opracowany w formie zatgcznika nr 1 do dokumentu:
,Zakres realizacji projektéw partnerskich okreslony przez Instytucje Zarzadzajgcy Progra-
mu Operacyjnego Kapitat Ludzki”, dostepnego pod tym linkiem: www.bit.ly/8BifWI



6.1.5. PARTNERSTWO WE WNIOSKU DO PO KL

Jesli planujemy realizowad projekt w partnerstwie, informacje o tym musimy wpisa¢ do
whniosku o dofinansowanie projektu. Czasem, w zaleznosci od konkursu, razem z wnio-
skiem musimy ztozy¢ dodatkowe zataczniki. Szczegétowe informacje na ten temat znaj-
duja sie zawsze w dokumentacji konkursowe;j.

Informacje, na temat realizacji projektu w partnerstwie wpisujemy w nastepujgce
pola:

- Partnerzy. Jesli zamierzamy realizowac projekt w partnerstwie, podstawowe dane part-
neréw, czyli nazwe, status prawy i adres wpisujemy do wniosku. [punkt 2.8.]

- Dziatania. Partnerstwo ma charakter zadaniowy, co znaczy, ze za konkretne dziatania i za-
dania odpowiadaja konkretni partnerzy. Dlatego obok opisu kazdego dziatania wpisujemy
nazwe partnera odpowiedzialnego za jego realizacje. Jesli jakies$ dziatanie wymaga zaanga-
zowania wiecej niz jednego partnera, nalezy konkretnym partnerom przypisa¢ poszczegol-
ne zadania, realizowane w ramach tego dziatania. [punkt 3.3.]

- Rezultaty i produkty. Oprocz opisu zaktadanych rezultatéw i produktéw projektu, mozna
we wniosku opisa¢ tzw. ,wartos¢ dodang”, czyli korzysci, ktére wynikng z realizacji projek-
tu, ale nie beda jego rezultatami, ani produktami. To dobre miejsce na opisanie wartosci,
jakie przyniesie realizacja projektu wtasnie w partnerstwie. [punkt 3.4.]

- Potencjat projektodawcy i zarzadzanie projektem. W tym miejscu nalezy opisa¢ do-
Swiadczenie lidera i poszczegdlnych partneréw w realizacji podobnych projektow. Trzeba
takze przedstawic strukture i mechanizm zarzadzania projektem, ze szczegélnym uwzgled-
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nieniem roli poszczegdlnych partneréw i gremidw, takich jak na przyktad Grupa Steruja-
c3, w ktdrych bedg oni uczestniczyé, by miec realny wptyw na sposéb realizacji projektu.
[punkt 3.5.]

- Oswiadczenie partnerow. Oprocz lidera projektu pod oswiadczeniem muszg podpisac
sie wszyscy partnerzy (zgodnie ze sposobem reprezentacji). Podpis oznacza, ze partnerzy
znajg zawarte we wniosku informacje i zobowigzuja sie do realizacji projektu zgodnie z za-
tozeniami. [czes$¢ V wniosku]



6.2. UKLADANIE MOZAIKI - KOMENTARZ
KUBY WYGNANSKIEGO

Kuba Wygnanski - socjolog, wspottworca i wiceprezes Pracowni badan i innowacji spo-
tecznych Stocznia. Wspéttworzyt m.in. Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw Pozarza-
dowych oraz Bank Danych o Organizacjach Pozarzadowych Klon/Jawor. Wspdtpracowat
m.in. z Polskg Akcjg Humanitarng, Fundacjg im. Stefana Batorego oraz Fundacjg Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych. Obecnie wspdtprzewodniczgcy Rady Dziatalnosci Pozytku Pu-

blicznego.

Dlaczego warto realizowac projekt w partnerstwie, poza tym, ze czasem jest to wy-
magane lub dodatkowo punktowane w konkretnym konkursie?

Powoddéw pewnie jest kilka, ale one sg tak oczywiste, ze troche wstyd o tym mowic.
Wtasciwie mozna powiedzieé, ze caty ruch pozarzadowy jest zbudowany na przekona-
niu, ze robienie czegos$ razem daje najlepsze efekty. Te zasade mozna przenies¢ takze
na projekty. Problem w Polsce polega na tym, ze stowo , partnerstwo” jest takie ,tanie”.
Wszyscy maja ,,petng gebe” partnerstwa. Moge powiedzie¢ - tak nieco ironicznie — ze
fakt, ze zostato ono zapisane jako polityka horyzontalna - chociaz wynikato to na pew-
no z dobrych intencji - jest grozne, bo moze sie okazaé, ze w konsekwencji ten termin
zostanie natychmiast sptycony i potraktowany instrumentalnie — bedzie jeszcze jednym
atrybutem formalnym i znienawidzonym punktem w ocenie wniosku, na ktérym mozna
»zarobi¢ albo straci¢” punkty. To jest grozne, bo prawdziwe partnerstwo wymaga szcze-
rych intencji i czego$ wiecej niz deklaracje.

Od czego zaczyna sie partnerstwo?

Na pewno nie od umawiania sie, ze z tego umownego ,tortu” my sobie bierzemy sliw-
ki, wy sobie wezmiecie wafle, a ktos zje krem, bo to jest po prostu umowa o podziale
tupdw i czesto nic dobrego z tego nie wynika.
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W takiej sytuacji de facto czesto nie ma partnerstwa, bo nie ma zadnego realnego
wspotdziatania — jest umowa o podziale tupow.

W PO KL formalne partnerstwo zaczyna sie od podpisania konkretnych dokumentéw
lub wymiany listow, a czym to formalne partnerstwo rézni sie od faktycznego?

Ja partnerstwo rozumiem szerzej niz tylko biurokratyczne wymienianie sie listami.
Rozumiem je jako kreatywng prace wspottworzenie, sytuacje w ktorej partnerzy ro-
zumiejg swojg odmiennos¢, ale traktujg sie z szacunkiem i wiedzg, ze wtasnie owa od-
miennos¢ pozwala skomponowac razem cos lepszego, niz kiedy dziatajg w pojedynke.
Na przyktad administracja publiczna powinna traktowac organizacje pozarzadowa nie
jako tanig site roboczg, ale jako reprezentanta innej perspektywy i kogos kto dysponuje
unikalnymi kompetencjami. Takze organizacje pozarzgdowe powinny traktowac poten-
cjalnego partnera - na przyktad administracje, czy biznes - jako co$ wiecej niz rodzaj
przymusu, ,worek z pieniedzmi” i biurokracje w ztym rozumieniu tego stowa. Tu jest
bardzo duzo do zrobienia. Wystarczy chocby zobaczy¢, jak niesymetrycznie budowane
s9 umowy miedzy administracjg a organizacjami — wiekszos¢ z nich zawiera np. jedy-
nie jednostronne surowe sankcje dla organizacji, a bardzo rzadko jakiekolwiek sankcje
dla administracji w przypadku niewywigzywania sie z umow. Jest jakie$ fatszywe do-
mniemanie, ze administracji wolno sie spdzniaé, zaniechac itd. Kazda ze stron powinna
unika¢ w stosunku do innych partneréw instrumentalizmu i protekcjonalizmu — central-
nym elementem partnerstwa jest wzajemnos¢.

Co jest najwazniejsze w partnerstwie?

Partnerzy powinni by¢ rowni, cho¢ nie mam tu na mysli réwnosci w sensie rozmiaru,
bo to jest oczywiste, ze administracja zawsze bedzie wieksza, czy biznes na ogdét be-
dzie wiekszy od organizacji. Mam na mysli rownos¢ w tym gtebszym sensie: wzajem-
nego szacunku i zrozumienia, kim sie jest. Nie ma znaczenia, ze po jednej stronie jest
urzad, ktéry zatrudnia trzystu pracownikéw, a po drugiej stronie organizacja, ktéra
ma pietnastu pracownikow. Partnerstwo to nie jest boks, to nie sg konkurencje wa-
gowe, to raczej uktadanie mozaiki, w ktérej by¢ moze bardzo mate elementy okazujg
sie centralne.

Na czym majg polegac relacje miedzy tymi elementami?

Duzo tatwiej powiedzie¢, na czym nie powinny polegac. Partnerstwo nie powinno by¢
konsekwencjg tego, ze ktos komus dat pienigdze.



W ramach badann KLON/JAWOR czesto pytamy organizacje, czy wspotpracujg z samo-
rzgdem i w odpowiedzi styszymy czesto, ze ta wspotpraca sprowadza sie do jezyka prze-
ptywow finansowych. Tg samg ,,redukcje” stosujg tez czesto samorzady. To naprawde
jest za mato i tak samo jest w partnerstwie: pienigdze to za mato.

Czego wiecej potrzeba?

Bardzo trudno w kontekscie i w jezyku instytucji mowic¢ o emocjach, ale mozna méwic
o takich kategoriach, jak na przyktad zaufanie, a fakt, ze administracja ,,dobiera” part-
nerow w trybie konkursowym, nie utatwia bynajmniej sprawy. Dla mnie partnerstwo,
o ktorym tu mowimy to cze$¢ szerszego projektu uspoteczniania paistwa i odbudowy
elementarnego zaufania miedzy wtadzg a obywatelami. Powdd dla ktérego trzeba to
robi¢ nie jest jednak sentymentalny. Coraz wiecej ludzi myslacych widzi po prostu, ze
rzeczywistos$¢ spoteczna, jej diagnozowanie, poszukiwanie rozwigzan, wymaga widze-
nia $wiata z réznych perspektyw, dzielenia sie wiedzg, uwspdlniania jej itd. To jest taki
rodzaj rewolucji 3D. Najciekawsze rzeczy w tej chwili, jesli chodzi na przyktad o inno-
wacje, dziejg sie albo pomiedzy sektorami albo wtasnie na skutek zderzania réznych
perspektyw.

Powiedzmy, Ze jestem obywatelem, ktory chce zrobi¢ projekt, pracuje w organizacji
pozarzagdowej i mysli o partnerstwie na przyktad z samorzgdem. Co powinnam zrobi¢
na poczatku?

Moge sobie wyobrazi¢ taka sytuacje - troche pozytywistyczna - ze to obywatel idzie do
wtadzy i méwi: chciatbym by¢ partnerem. To sie oczywiscie moze zdarzy¢ i istotnie to
najczesciej organizacje pozarzgdowe sg tymi, ktorzy ,przychodzg”, sg iskrg i pomysto-
dawca. Ale jesli chodzi o budowanie przestrzeni dla prawdziwie partnerskich relacji,
to - na ogdt - pierwszy krok musi uczyni¢ administracja. Bo to administracja ma na po-
czatku w tej relacji taka ,rente pozycji”, ona ma z zasady wiecej wtadzy, zasobdw i tak
dalej. Partnerstwo w Polsce bardzo czesto bedzie wymagato czego$ bardzo trudnego
dla wiadzy - czegos w rodzaju abdykacji, po to zeby zostawi¢ przestrzen dla istnienia
i dziatania samych obywateli. To nie jest bynajmniej zaniechanie ze strony administra-
cji, prywatyzacja. To co$ zgota innego: to rodzaj zaproszenia dla obywateli, stworze-
nie szansy na ich oddolng mobilizacje i ostatecznie wsparcie tego, co ona przyniesie.
To najtrudniejsza i najwazniejsza lekcja do odrobienie ze strony administracji w Polsce.
Ten rodzaj abdykacji paradoksalnie nie ostabia panistwa, ale je wzmacnia.
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Ale co to w praktyce oznacza?

tatwiej powiedzieé, czego to nie oznacza. Nie oznacza bycia nadopiekuriczym, czy wy-
tacznie dawania pieniedzy. Znéw partnerstwo to bardziej kwestia wzajemnego szacun-
ku, a nie pieniedzy. Tu raczej chodzi o godnos¢ partneréw, o uznanie ich odrebnosci
i tego, ze mogq mie¢ wartosciowy, cho¢ inny od naszego poglad. Panstwo, czy admi-
nistracja musi uznac¢ pozytecznosc tej drugiej strony, nawet jesli na krotkg mete moze
sie to wydawac ktopotliwe: bo przeciez to my — urzednicy wiemy, my mamy zasoby,
procedury, a po drugiej stronie sg jacy$ amatorzy, kolejna grupa z roszczeniami do pu-
blicznych pieniedzy, nieprzewidywalne instytucje. Powiem tak - jesli nawet partnerzy
sg stabi, to tym bardziej trzeba ich wzmacniac tak, zeby mdc na nich w przysztosci ,,po-
legac”.

Czy to oznacza, ze nie masz dobrych doswiadczen zwigzanych z partnerstwem?

W sumie mam bardzo duzo dobrych doswiadczen we wspodtpracy z partnerami i z orga-
nizacjami pozarzgdowymi i z administracji, ale po czesci dlatego, ze nie pozwalam sobie
na to, zeby traktowano organizacje w ktorych pracuje instrumentalnie i protekcjonal-
nie. Sam staram sie tego nie czyni¢ w stosunku do innych. To czasami zabiera troche
czasu, czasami sporo kosztuje, bo taktyka ,uszy po sobie” jest czesto na krétka mete
bardziej lukratywna. Ale jesli ustali sie pewne reguty, to pdZniej naprawde jest tatwiej
i obydwie strony to doceniaja.

A jak realizowac projekty w partnerstwie na co dzieA?

Trzeba ustali¢ o ktérych rzeczach decydujemy wspélnie, kto komu i w jakich sytuacjach
moze sie wtrgcaé, co to znaczy pozycja lidera i jak odrézni¢ lidera od administratora.
Problemy mogg sie pojawi¢, jesli nikt partnerstwa nie doglada i ,,nie konserwuje”, bo
ono zawsze wymaga pewnego mozotu, spotkan, rozmow, dogadywania sie. To moze
by¢ meczace, ale z kolei nie robienie tego wszystkiego moze by¢ znacznie gorsze w skut-
kach. Partnerstwo to jest ciezka praca.

A moze po prostu zleci¢ zadania podwykonawcom, wtedy przeciez jest tatwiej?

Tak, tylko wtedy nie ma zadnej wartosci dodanej, bo ta wartos¢ dodana bierze sie z in-
terakcji, a interakcjg nie jest mechaniczne zlecanie zadan. Partnerstwo jest trudne, ale
ciekawe, organiczne, dlatego tak duzo méwie o emocjach, o pracy i tak dalej. Mechani-
ka tutaj niczego nie zatatwi, tu potrzeba raczej chemii.



Jesli chcesz sie dowiedzie¢ wiecej na temat relacji trzeciego sektora i administracji prze-
czytaj publikacje: Trzeci sektor dla zaawansowanych. Nowoczesne paristwo i organizacje
pozarzgdowe. Wybdr tekstow, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2008.
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6.3. PRZYKLADY PROJEKTOW

6.3.1. CSR DOBRZE WIDZIANY

Projekt ,,CSR jako narzedzie budowania pozytywnego wizerunku przedsiebiorstwa”
miat na celu promocja idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, jako strategii za-
rzgdzania, mogacej zwiekszyé potencjat polskich firm. Chodzito o pokazanie, ze CSR
wszystkim sie optaca, bo odpowiedzialny biznes to zysk zaréwno dla firmy, jak i jej
otoczenia.

Partnerstwo

Projekt realizowany byt w partnerstwie trzech instytucji. Liderem projektu byt Zwigzek
Pracodawcéw Business Centre Club, partnerami: Forum Zwigzkéw Zawodowych oraz
Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce.

Z pomocq naszych partnerow chcielismy wskazac przedsiebiorcom - nie tylko naszym
cztonkom - w jaki sposob mogq podwyzZszac swoj potencjat konkurencyjny poprzez po-
prawe reputacji w oczach otoczenia, zwtaszcza w oczach pracownikow i konsumentow
— mowi Piotr Onikki-Gorski, ekspert prowadzacy konferencje regionalne w ramach
projektu, wicedyrektor biura kontaktéw spotecznych BCC.”

Firmy dobrze widziane

Waznym i najbardziej spektakularnym elementem projektu byt konkurs pod nazwa
»Firma Dobrze Widziana”. Procedury zaktadaty wspoétprace wszystkich partneréw pro-
jektu, ktérzy przedstawiciele byli zaangazowani na poszczegdlnych etapach konkursu.
Najpierw eksperci Akademii Rozwoju Filantropii we wspotpracy z przedstawicielami L6z

7 Newsweek.pl, Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu jak antidotum na kryzys, cyt. za, http://bit.ly/9yOHIm



Regionalnych BCC wytypowali w kazdym z szesnastu regionéw dziesie¢ firm, ktdre naj-
lepiej realizowaty idee spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

W drugim etapie Instytut Badawczy GFK Polonia przeprowadzit badanie opinii publicz-
nej, proszac respondentéw o wybranie swoich faworytéw z przedstawionej listy lub
zaproponowanie innych, cenionych przez siebie firm. W ten sposéb wskazane zostaty
trzy najlepsze firmy w kazdym regionie. Ostatecznych zwyciezcow konkursu wytaniaty
Kapituty regionalne, w pracach ktérych uczestniczyli przedstawiciele partneréw. Kapi-
tuty ztozone byty z przedstawicieli samorzaddw lokalnych, organizacji pozarzagdowych,
przedstawicieli zwigzkéw pracodawcow i zwigzkdw zawodowych oraz mediow. W kon-
kursie wytoniono i wyrdzniono ostatecznie szesnascie firm postrzeganych jako najbar-
dziej odpowiedzialne spotecznie w swoich regionach.

Pracownicy — produkty — prawo

Zdaniem Polakéw najbardziej odpowiedzialne spotecznie sg te firmy, ktére dbajg o swo-
ich pracownikéw. Na drugim miejscu znalazto sie oferowanie przez firmy dobrych pro-
duktow i ustug, a na trzecim prowadzenie dziatalnosci zgodnie z prawem. Wyniki badan
pokazaty tez, ze niestuszna jest obawa wielu przedsiebiorcéw, ze méwienie o witasnej
odpowiedzialnosci spofecznej moze byc¢ Zle odbierane przez opinie publiczng. Az 88%
pytanych odpowiedziato, ze to wtasnie sama firma powinna informowac o tego rodzaju
dziatalnosci®. Wyniki badan zostaty wykorzystane w kampanii prasowej przeprowadzo-
nej we wspotpracy z tygodnikiem Newsweek, prezentowano je rowniez podczas cy-
klu konferencji regionalnych promujacych idee spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
W konferencjach, w roli prelegentéw uczestniczyli eksperci ze Zwigzku Pracodawcéw
Business Centre Club i Akademii Rozwoju Filantropii oraz przedstawiciele firm, ktdrzy
podzielity sie z uczestnikami swoimi doswiadczeniami w zakresie wdrazania polityki
CSR.

Projektodawca: Zwigzek Pracodawcow Business Centre Club [lider], Forum Zwigzkéw Za-
wodowych [partner] oraz Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce [partner].

Projekt: CSR jako narzedzie budowania pozytywnego wizerunku przedsiebiorstwa
Poddziatanie 2.1.2 : Partnerstwo dla zwiekszenia adaptacyjnosci

Kontakt: Magdalena Hotownicka, Kierownik Projektu, Ekspert ds. funduszy UE,
tel. 22 5826122, e-mail: magdalena.holownicka@bcc.org.pl
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6.3.2. DORADCY PIERWSZEGO KONTAKTU

Jestescie lekarzem pierwszego kontaktu, bo dzieki waszej pracy oszczedza sie na
czasie pracy urzednikow. Wiadomo nie od dzisiaj, ze obywatele majg duze trudnosci
z rozréznieniem kompetencji poszczegdlnych urzeddw i tutaj wtasnie wkraczacie wy,
ze swojg pomocg (...)” - powiedziat podczas otwarcia Biura Porad Obywatelskich w Ko-
szalinie Wtadystaw Husejko, Marszatek Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. Biuro
powstato w ramach dofinansowanego przez PO KL projektu pt. ,0d poradnictwa do
obywatelstwa” .

Zakres doradztwa

Zakres ustug oferowanego przez Biuro jest bardzo szeroki. Jego pracownicy doradzajg
miedzy innymi w kwestiach zwigzanych ze sposobem uzyskiwania $wiadczen, zasitkow,
rent i emerytur. Pomagaja w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z uzyskaniem
opieki medycznej, Swiadczen dla oséb chorych, z niepetnosprawnoscia lub niesamo-
dzielnych. Duzg grupe spraw, z ktérymi przychodzg do biura klienci stanowig réwniez
sprawy roszczen majatkowych, podatkéw, pozyczek, sprawy sporne w przypadku
wiasnosci, kwestie zadtuzenia wobec bankéw, urzedéw, spétdzielni mieszkaniowych,
skarbu panstwa i innych instytucji.

Doradcy czesto pomagaja tez wypetniaé¢ formularze, czy napisa¢ podanie, podpowia-
dajg wtasciwg forme i adres dla ich ztozenia oraz informujg o tym co mozna zrobi¢,
gdy odpowiedz poszczegdlnych instytucji jest odmowna lub niesatysfakcjonujaca. Biuro
udziela okoto stu porad miesiecznie, a Swiadczone ustugi sg catkowicie darmowe, dzieki
czemu poradnictwo jest dostepne takze dla tych, ktorzy nie mogliby sobie pozwoli¢ na
pfacenie na przyktad za porade prawna.



Partnerstwo

Liderem projektu w ramach ktérego powstato Biuro jest Stowarzyszenie APERTO,
partnerami Urzad Miejski w Koszalinie oraz Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Piotr Jedlinski — zastepca prezydenta Koszalina - twierdzi, ze wspdtpraca z organizacja-
mi pozarzgdowymi to potrzeba naszych czasow. To one wspdlnie z samorzgdami i inny-
mi instytucjami Zycia publicznego majg ogromny wptyw na budowe spoteczeristwa oby-
watelskiego. (...) Uwazamy, ze wszyscy mieszkancy Koszalina i okolic mogqg w szybkim
czasie zyskac na funkcjonowaniu tego punktu. Mam nadzieje, ze doradcy z BPO wptyng
swojq pracq i wiedzq na wzrost swiadomosci mieszkaricow z zakresie swoich praw, jak
réwniez obowigzkéw — dodaje.®

Wszystkie trzy instytucje odpowiadajg za wdrazanie i zarzadzanie projektem. Na co
dzien partnerstwo ma tez bardzo praktyczny wymiar. Lokal, w ktérym dziata Biuro Po-
rad Obywatelskich udostepnito i wyremontowato miasto. Dzieki Srodkom z projektu
udato sie wyposazy¢ pomieszczenia tak, by jak najlepiej stuzyty klientom Biura. Part-
nerstwo ma jeden wspolny cel, jest nim dziatanie na rzecz mieszkancéw Koszalina,
dlatego wszystkie trzy instytucje wspétpracujg takze na co dzien, na biezaco staraja
sie wymieniajac informacje, ktore pomagaja rozwigzywac codzienne problemy oby-
wateli miasta.

Mamy nadzieje, Ze Biuro Porad Obywatelskich w Koszalinie spetni swoje zadania i sta-

nie sie miejscem szeroko rozumianego obywatelskiego wsparcia dla koszalinian. Liczy-
my rowniez na to, ze sprawy dotyczqce réznorodnych problemow pojawiajgcych sie
na styku obywatel — instytucje bedg miaty szanse zostac profesjonalnie i bezstronnie
wyjasnione, a dostep do poradnictwa podniesie poziom wiedzy o obowiqzkach i upraw-
nieniach wsrdd naszych mieszkaricow. — dodaje Matgorzata Szymczyk, dyrektorka Miej-
skiego Osrodek Pomocy Spotecznej w Koszalinie.

Standardy

BPO w Koszalinie jest trzecim - obok dziatajgcych od niedawna w Kotobrzegu i Szcze-
cinie - Biurem dziatajgcym w wojewddztwie zachodniopomorskim. Dziata w oparciu
o standardy opracowane przez Zwigzek Biur Porad Obywatelskich, co gwarantuje rze-
telnos¢ i wysoki poziom swiadczonych porad.

8 Cytaty umieszczone w tekscie cytujemy za: www.bpokoszalin.pl
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A co najwazniejsze — kontroluje dziatania biur i nieustannie szkoli doradcéw. Zwigzek
wykorzystuje doswiadczenia podobnych placéwek, ktére od 60 lat istniejg w Wielkiej
Brytanii i innych krajach Europy.

Projektodawca: Stowarzyszenie APERTO

Partnerzy: Urzad Miejski w Koszalinie, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Koszalinie
Projekt: Od poradnictwa do obywatelstwa

Poddziatanie: 5.4.2 Rozwdj dialogu obywatelskiego

90 Kontakt: Anna Magryta-Urban — Koordynatorka projektu, tel./fax 094 347 34 02,
e-mail: stowarzyszenie@aperto.org.pl, www.bpokoszalin.pl
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7.1. OPIS POLITYKI

Kiedy myslimy: ,,zrdwnowazony rozwdj”, zaraz przychodzi nam do gtowy mnédstwo in-
nych pojec¢ - solidarnos¢, uczciwosé, rozsadek, odpowiedzialnos¢, stabilnos¢, szacunek,
a zaraz potem tolerancja, tradycja, lokalno$¢, myslenie o jutrze, zielona energia, odpo-
wiedzialny biznes, sprawiedliwy handel, Swiadoma konsumpcja, partycypacja spotecz-
na, dialog. Wszystkie te stowa jakos te idee opisujg, ale nadal nie dajg nam poczucia,
ze wiemy o co wtasciwie chodzi. Kiedy sledzi sie dyskusje na temat zrownowazonego
rozwoju okazuje sie, ze dominujg w niej tematy zwigzane z ekologig. By¢ moze dlatego,
ze zrdbwnowazony rozwoj dowartosciowuje srodowisko naturalne, stawiajac je na réwni
z rozwojem gospodarczym i spotecznym.

Zréwnowazony rozwdj: definicja

Zréwnowazony rozwoj (z ang. sustainable development) jest pojeciem bardzo pojemnym,
dlatego doczekato sie wielu definicji. Najpowszechniej znana jest definicja podana przez
ONZ, ktéra brzmi nastepujgco:

,Rozwdj zréwnowazony to taki rozwdj, ktory zaspokaja potrzeby obecnego pokolenia, bez

pozbawiania mozliwosci przysztych pokolen do zaspokojenia ich potrzeb”.



7.1.1. ZASADA VON CARLOWITZA

Ciekawe, ze doktryna dyskutowana przez najbardziej znaczace gremia miedzynarodo-
we, takie jak ONZ, UNESCO, Komisja Europejska czy Parlament Europejski powstata jako
zasada gospodarowania lasami. Hans Carl von Carlowitz — rachmistrz podatkowy — za-
lecat w niej wycinanie tylko tylu drzew, ile moze w danym miejscu ponownie urosngc.
Taki sposob gospodarowania umozliwiat zachowanie lasu, ktory mimo eksploatacji, za-
wsze bedzie sie mégt odbudowac i nigdy nie zostanie zlikwidowany.
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7.1.2. TRZY KAPITALY

Zgodnie z ideg zrwnowazonego rozwoju, ludzie, gospodarka i Srodowisko funkcjonujg
na zasadzie systemu naczyn potgczonych. Wszystko co robimy w ramach jednego z tych
obszaréw zmienia pozostate. Podstawg zréwnowazonego rozwoju jest widzenie Swiata
jako systemu - powiedziat przedsiebiorca i ekolog Paul Hawken.

Co buduje system, o ktérym moéwi Howken? Jak wida¢, utozsamienie idei zréwnowazo-
nego rozwoju z dziatalnoscia proekologiczng nie wyczerpuje tematu i bardzo go sptyca.
Takze kojarzenie jej tylko z rozwojem gospodarczym nie jest wiasciwe, bo wzrost go-
spodarczy nie jest celem w samym w sobie. Idea zréwnowazonego rozwoju obok tych
dwu obszaréw dotyka kwestii spotecznych, problemu praw cztowieka, ubdstwa, ochro-
ny zdrowia, réznorodnosci kulturowej, demokracji, bezpieczenstwa, pokoju, spéjnosci
spotecznej, wyrdwnywania szans, przeciwdziatania marginalizacji i dyskryminacji. Kiedy
mowimy o zréwnowazonym rozwoju w kontekscie PO KL, akcent - co zrozumiate - pada
wtasnie na kwestie spoteczne. System tworzg jednak trzy kapitaty: ludzki, gospodarczy
i naturalny. Planujgc projekt powinnismy przeanalizowac nasz wptyw na kazdy z nich.



7.1.3. ZROWNOWAZONY ROZWOJ DLA PRAKTYKOW

Niepojetym, nowym dla nas sformutowaniem jest zréwnowazony rozwdj. Jako termin
pojawia sie on coraz czesciej, szczegdlnie w srodowiskach organizacji pozarzgdowych
albo we wnioskach projektowych jako tabelka, ktdrq trzeba uzupetnic, jako wymdg for-
malny, by uzyskac punkty przy dofinansowaniu na okreslone dziatania — pisze Sandra
Tomaszewska z Regionalnego Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych.® Trudno
sie z tg opinig nie zgodzi¢. Temat zrGwnowazonego rozwoju wydaje sie nowy i abstrak-
cyjny nawet osobom, dla ktérych rzeczywistos¢ projektowa jest codziennoscia.

Tymczasem zasada zrownowazonego rozwoju jest jedng z polityk horyzontalnych Unii
Europejskiej, co oznacza, ze projekty realizowane ze srodkdow UE (w tym PO KL) musza
jg uwzgledniaé. We wniosku o dofinansowanie w PO KL nie ma jednego miejsca, w kto-
rym aplikujgcy powinien sie do niej odnies¢. Jesli tylko meritum projektu daje pole do
bezposredniego odniesienia sie do tematu zréwnowazonego rozwoju, warto to zrobic
w nastepujacych polach wniosku:

e punkt 3.1. - ,Uzasadnienie potrzeby realizacji i cel projektu”
e punkt 3.3. - ,Opis dziatan”
e punkt 3.5 -, Potencjat projektodawcy i zarzgdzanie projektem”

Minimum, o ktére musimy zadba¢ to neutralno$¢ wobec zasady zréwnowazonego
rozwoju, czyli takie skonstruowanie projektu, ktére nie da oceniajgcemu podstaw do
stwierdzenia, ze zostata ona naruszona. Jedli o to nie zadbamy, projekt zostanie odrzu-
cony.

9 Zob. S. Tomaszewska, ,,Jak ugryz¢é zrownowazony rozwdj”, cyt. za. www.ngo.pl.
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Przeczytaj

Pierwszy polski podrecznik na temat zréwnowazonego rozwoju dla praktykdéw nosi tytut:
Wyzwania zrownowazonego rozwoju w Polsce. llustrowany jest wieloma praktycznymi
przyktadami pokazujacymi, w jaki sposéb dbac o zréwnowazony rozwdj na co dzien, pracu-
jac w biznesie, w samorzadzie lokalnych czy w organizacji pozarzadowej. Do pobrania tu:
http://bit.ly/bYStXZ
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7.1.4. ZROWNOWAZONY ROZWOJ W PO KL

Cele i obszary dziatania zwigzane z realizacjg polityki zréwnowazonego rozwoju w konkret-

nych projektach finansowanych w PO KL precyzuja dokumenty programowe PO KL. Wynika 97
z nich, ze PO KL wspiera zrownowazony rozwéj miedzy innymi poprzez finansowanie pro-

jektéw, majacych na celu:

e podniesienie Swiadomosci ekologicznej wsréd mtodziezy, oséb pracujacych, bezrobot-
nych oraz przedsiebiorcow,

e podniesienie Swiadomosci w obszarze ekologii, zarzadzania ochrong srodowiska, wpty-
wu inwestycji na

e Srodowisko oraz planowania przestrzennego wsréd kadry matych i srednich przedsie-
biorstw

e wzrost wiedzy kadry zarzadzajacej z zakresu zarzgdzania sSrodowiskowego w przedsie-
biorstwie oraz wymagan wynikajacych z regulacji prawnych w zakresie ochrony srodo-
wiska

e promowanie i tworzenie tzw. zielonych miejsc pracy

e przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu na obszarach skazonych ekologicznie i chro-
nionych

e podniesienie kwalifikacji pracownikéw administracji rzgdowej i samorzagdowej w obsza-
rze tworzenia prawa majgcego ptyw na ksztattowanie srodowiska naturalnego

Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej na temat zrdbwnowazonego rozwoju?

— ZOBACZ kreskowke o zréwnowazonym rozwoju The Story of Stuff:
http://bit.ly/9y7H8z i filmiki z cyklu ,,eFTe radzi”: http://bit.ly/bdNKYd

— ZAGRAJ w gre pokazujgcg mechanizm zréwnowazonego rozwoju w praktyce na stronie
Pracowni Gier Szkoleniowych: http://bit.ly/c5IXfQ




— ZORGANIZUJ GRE — inspiracja moze by¢ scenariusz gry ,,Zrownowazony rozwoj
— warunek przetrwania cywilizacji” Kordiana Kochanowicza: http://bit.ly/b7sB6J

— DOLACZ do spotecznosci na pierwszym portalu spotecznosciowym poswieconym zrow-
nowazonemu rozwojowi: www.ChallengeSD.eu
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7.2. PRZESTRZEN, W KTOREJ MOZEMY SIE
SPOTKAC - KOMENTARZ JACKA BOZKA

Jacek Bozek - ekolog, zatozyciel, prezes i lider Klubu Gaja, dyrektor Gaia Club UK
w Wielkiej Brytanii. Z zawodu spoteczny innowator. Byt wspotprzewodniczgcym
Partii Zieloni 2004.

Czy dziatanie na rzecz Srodowiska i dziatanie na rzecz zréwnowazonego rozwoju to
jest to samo?

Po pierwsze, jest duzy ktopot z samym pojeciem zréwnowazonego rozwoju. Zostato
ono troche przez wszystkich zawtaszczone i nikt tak naprawde nie wie, co ono oznacza.
Mozna przeciez konkretnie zapytaé: czy rozwdj zrownowazony to jest budowa auto-
strad, czy wykorzystywanie istniejgcych linii kolejowych? Polityk odpowie, ze i jedno
i drugie, ekolog powie, ze oczywiscie zdecydowanie lepiej, zebySmy wykorzystali linie
kolejowe, przedsiebiorca produkujgcy samochody powie, ze bedzie produkowat samo-
chody ekologiczne i trzeba budowac autostrady. Ktopot polega na tym, ze kazdy uzywa
tego okreslenia tak, jak mu wygodnie, wykorzystujgc go do okreslenia réznych, nawet
najbardziej szkodliwych projektow. Natomiast kiedy to pojecie sie pojawito, miato ja-
sny wydZzwiek. Chodzito o branie pod uwage wszystkich elementéw pewnej uktadanki:
srodowiska, praw cztowieka, biznesu, polityki. Na poczatku chodzito o to, zeby wszyscy
gracze spoteczni uczestniczyli w jednej grze, zeby nikt nie byt wykluczony.

Czyli wbrew pozorom ktadzenie akcentu tylko na Srodowisko nie oddaje w petni tego,
o co chodzi.

Nie, nie. W zadnym wypadku. Tym bardziej, ze ja sie zajmuje srodowiskiem i wiem, ze
srodowisko nie istnieje samo w sobie, w oderwaniu od reszty Swiata. Dla mnie osobi-
$cie najwazniejsza jest tu tak zwana odpowiedzialnos$¢ pokoleniowa.
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Odpowiedzialnos¢ pokoleniowa, czyli co? Co to znaczy?

To znaczy, ze zasoby, ktérymi dysponujemy: sSrodowiskowe, spoteczne czy kulturowe
- powinniSmy zostawic takze przysztym pokoleniom. Jezeli je zniszczymy, to przyszte po-
kolenia, bedg musiaty ponies¢ ogromne koszty finansowe, ludzkie, intelektualne i kul-
turowe, aby je odtworzy¢. A trzeba pamietac, ze niektdre zasoby sg juz nie do odtwo-
rzenia: gingce jezyki sg nie do odtworzenia, gingce zasoby Srodowiska w postaci wegla,
ropy, drewna, czystego powietrza, bardzo czesto sg nie do odtworzenia.

Mysle, ze organizacje pozarzadowe, instytucje czy przedsiebiorcy czesto moga my-
sle¢: zrownowazony rozwdj to nie my, to ekolodzy sie nim zajmujg, a my robimy pro-
jekty dla ludzi.

No wtasnie i to jest to nieporozumienie. Wie Pani to jest tak: ja jestem cztowiekiem,
a nie jestem zabg i pracuje dla cztowieka. Opowiem Pani takg anegdote: ja, gdziekol-
wiek przychodze - czy na powazng konferencje, czy do radia czy do telewizji - w 99%
sytuacji jestem pytany: ,kiedy Pan sie ostatnio przypinat do drzewa”? A ja sie nigdy
do drzewa nie przypigtem, nigdy w zyciu. To pokazuje, ze zbitki myslowe, jakie mamy
w gtowach powodujg, ze wszystko staje sie niezrozumiate i absurdalne. A trzeba powie-
dzie¢: Srodowisko jest srodowiskiem cztowieka. Mdéwigc o rozwoju zréwnowazonym
mowimy o Srodowisku cztowieka, ktére musimy chronid.

Czyli uwaza Pan, ze taka opozycja: albo srodowisko albo cztowiek jest absurdalna?

Tak. Wie Pani, jeden ze znanych ekologdéw powiedziat tak: ,Przyroda, woda i powie-
trze bez cztowieka dadzg sobie swietnie rade. Cztowiek bez przyrody, powietrza i wody
nie istnieje. Nie ma go.” To sg zasoby, ktdre sg cztowiekowi niezbedne do Zycia. | ktos
- inteligentny cztowiek, ktéry tego nie widzi, nie widzi podstawowej zaleznosci. Przy-
chodzi mi do gtowy takie poréwnanie: kiedy wycina sie najstarszy starodrzew Puszczy
Biatowieskiej, ludzie o tym styszg i czasem mdwig, ze dzieje sie cos niedobrego. Ale
wyobraza sobie Pani, ze kto$ by przyszedt i Wawel pitami niszczyt? A Wawel wcale nie
jest starszy od Puszczy Biatowieskiej, wrecz przeciwnie. Tylko ze Wawel to jest wytwor
naszej mysli i naszej kultury, ale Puszcza to wytwaor przyrody, z ktérego my czasem ko-
rzystamy bezmysinie.



A co by Pan powiedziat realizatorom projektéw spotecznych, sitg rzeczy skupionym
na ludziach. Jak oni mogg w praktyce dba¢ o zréwnowazony rozwaj?

Wie Pani, najwazniejsza moim zdaniem w tym wszystkim jest uwaznos$¢, uwaznos¢ na
otaczajacy nas $wiat. Jezeli my prowadzimy spoteczne projekty i skupiamy sie na jakims$
problemie spotecznym, na ludziach ktérym pomagamy, to oni przeciez nie sg zawiesze-
ni w prézni. Mnie ostatnio zaczat zapraszaé biznes, ktéry zawsze mowit, ze ekolodzy to
sg w ogdle nienormalni — i nagle zaczeli ekologdw zaprasza¢ — mowiac: no to niech Pan
powie, o co w tym wszystkim chodzi? | ja im probuje mowic tak: nie patrzcie na zréw-
nowazony rozwdj, jak na przeszkode. Zobaczcie, ze on daje wam mozliwos¢ wprowa-
dzania nowych, innowacyjnych rozwigzan, ktére mogg by¢ mniej kosztowne, bardziej
pro srodowiskowe, a przez to bardziej pro ludzkie. | tak samo mogtoby by¢ w projektach
spotecznych, o ktére Pani pyta.

Przyznam sie, Zze pisanie o zrdwnowazonym rozwoju do ludzi zajmujacych sie projek-
tami spotecznymi wydawato mi sie moze nie bezsensowne, ale jednak troche ode-
rwane od tego, czym oni sie zajmujg na co dzien. Przeciez nie chodzi o to, zebySmy
w projekty spoteczne wpisywali nagle sadzenie drzew, prawda?

Nie. Tak naprawde wazne sg drobiazgi, robione czesto przy okazji. Podam Pani taki przy-
ktad: robi sie te wszystkie szkolenia, dziesigtki szkolen, setki szkolen, co oznacza setki
litréw wody w plastikowych butelkach na stotach, setki porcji $mieciowego jedzenia,
a dlaczego by nie zamdwic jedzenia od jakiegos rolnika, ktéry gdzie$ obok produkuje
ekologiczne jabtka, setki przejechanych kilometrow, a przeciez mozna by sie dogadad
i pojechac jednym samochodem we czwoérke. Ja wiem, ze to wszystko wymaga troche
wiecej pracy, czasem wiecej wysitku, ale dlaczego nie. To sg drobne rzeczy, ale od tego
zaczynamy. A wie Pani co jest do tego potrzebne? Tylko i wytgcznie uwaznosc. A kazdy
taki drobiazg mozna pomnozy¢ przez dziatanie setek tysiecy, czy setek milionow ludzi
i wtedy zobaczy Pani skale i wage naszych decyzji w odniesieniu do swiata. To nie zna-
czy, ze ja sie mam zamartwiac¢ na co dzien tym wszystkim. Chodzi o to, zebym zaczat
zauwazac¢ moje zwigzki ze swiatem. A jak je zaczne zauwazac, to sie zaczne zréwnowa-
zono rozwijac.

A gdyby miata Pan podac¢ swoja wtasng definicje zrownowazonego rozwoju, to jak by
ona brzmiata?

Zaczat bym od pytania, czy my jesteSmy w stanie, czy my jesteSmy w stanie dziata¢
piekniej, madrzej, czy tylko konsumowac wiecej i niemadrze, bo o to wtasnie chodzi
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w zrownowazonym rozwoju. Ja sobie uktutem nawet swoje wtasne stowa na zdefinio-
wanie tego. Dla mnie to jest ,,ekologia pomiedzy”, pomiedzy skrajnosciami. To jest wy-
bor pomiedzy: pomiedzy byciem radykatem, ktéry nic nie je, niczego nie tyka, jezdzi
tylko na rowerze, czyli czesto bedzie nieskuteczny, a kim$ kto wykorzystuje wszystko
i konsumuje wszystko — jak wariat. Pomiedzy tymi skrajnosciami jest - wie Pani—bardzo
duza przestrzen. | raz mozna jechac na rowerze, raz pdjs¢ piechota, ale do Warszawy
z mojej wioski musze pojecha¢ samochodem albo pociggiem, bo musze by¢ skuteczny,
bo nie moge ,,odpas¢”. My nie chcemy odpas¢, my chcemy zy¢. Pomiedzy radykalizma-
mi jest ogromna przestrzen - mojego, Pani i ludzkosci wyboru - w ktérej mozemy sie
jakos spotkac.



7.3. PRZYKLADY PROJEKTOW

7.3.1. CHOCIAZ JEDNO DRZEWO

,Segreguj smieci”, ,Zgnie¢ butelke zanim jg wyrzucisz”, ,Wychodzac z pomieszczenia
zga$ Swiatto” — to pierwsze trzy z dziesieciu przykazan ,Dekalogu Ekologa”, ktdry po-
wstat w ramach projektu ,Ekoliderzy Gminy Ostroda”. Tablice z dziesiecioma przyka-
zaniami dla tych, ktorzy chcg zadbac o Srodowisko, stanety na Zielonych Placach, ktére
powstaty w czterech sotectwach gminy.

,Ekoliderzy Gminy Ostréda” to projekt Stowarzyszenia na Rzecz Edukacji i Rozwoju
Gminy Ostréda i jednoczesnie pomyst na potaczenie dziatan na rzecz srodowiska i za-
interesowania mieszkanncow gminy ekologig z dziataniami na rzecz aktywizacji spotecz-
nosci lokalnej.

Bardzo zalezato nam na tym, Zeby uswiadomic ludziom, ze ich codziennie, nawet proste
czynnosci majq duzy wptyw na ich najblizsze otoczenie. Chcielismy pokazad, ze ekologia
nie jest tylko teoriqg, Ze moze miec¢ swoj bardzo praktyczny wymiar — moéwi Beata Ku-
charczuk, koordynatorka projektu.

W projekcie wzieli udziat mieszkancy czterech wsi, osiemdziesiecioro dzieci i tyle samo
dorostych. | jedni, i drudzy okazali sie by¢ bardzo otwarci, chociaz dla wielu temat byt
nowy. Spotkania odbywaty sie w szkotach, ale z tradycyjnymi lekcjami miaty niewiele
wspolnego. Projekt , Ekoliderzy” byt bardzo dobrqg formg nauki i wypoczynku na swie-
Zym powietrzu. Sadzenie roslin byto pozyteczne, a do tego przyjemne. PdZniej czutem
satysfakcje, ze posadzitem wspdlnie z kolegami drzewo, ze datem nowe Zycie — wspo-
mina Grzegorz Koszczat, uczen czwartej klasy Szkoty Podstawowej w Zwierzewie. Gdyby
kazdy cztowiek posadzit chociaz jedno drzewo, to swiat wyglgdatby o wiele piekniej
—dodaje.
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Projekt zainaugurowaty szkolenia dla dorostych i warsztaty dla dzieci, ktére dowiedziaty
sie, dlaczego nalezy oszczedza¢ wode i papier i jak segregowac odpady. Teorie udato sie
potaczyc z praktyka. Uczestnicy wiasnorecznie mierzyli pH wody i robili papier z maku-
latury. Dorosli poznawali podstawowe pojecia zwigzane z ekologig i ochrong Srodowi-
ska, rozmawiali o gospodarowaniu odpadami, ekologicznych gospodarstwach domo-
wych i zywnosci. Zgodnie z zatozeniami projektu, po warsztatach w kazdym z czterech
sotectw powstat Zielony Plac.

Teorii uczylismy dzieci i dorostych, kazdq z grup osobno. Dzieci w formie zabawy: byto
rysowanie, wyprawy w teren i podglgdanie przyrody. Dorostych bardziej tradycyjnie:
podczas spotkan, prezentacji i dyskusji. Ale Zielone Place tworzylismy juz wszyscy ra-
zem. Sadzilismy drzewa, krzewy i kwiaty, a na kazdym placu staneta dodatkowo specjal-
na tabliczka z ,Dekalogiem Ekologa”, zeby najwazniejsze informacje zostaty na dtuzej,
takze po projekcie — mowi Justyna Malinowska, asystentka koordynatorki projektu.

Nad projektami i wykonaniem Zielnych Placow pracowali wspdlnie uczestnicy projektu.
Dzieki temu po zakonczeniu projektu w Brzydowie, Pietrzwatdzie, Tyrowie i Zwierzewie
zostat trwaty slad, a dbanie o Srodowisko i wspdlng przestrzen okazato sie mieé bardzo
praktyczny wymiar.

Projektodawca: Stowarzyszenie Na Rzecz Edukacji i Rozwoju Gminy Ostréda”
Projekt: Ekoliderzy Gminy Ostréda

Dziatanie: 9.5. Oddolne inicjatywy edukacyjne na obszarach wiejskich
Kontakt: Beata Kucharczuk, tel. 693534715,

e-mail bkucharczuk@op.pl, Justyna Malinowska, tel. 501440190,
e-mail: jamm@interia.pl



7.3.2. SKAD SIE WZIELY DZIURY W SERZE, CZYLI GINACE
ZAWODY

Mozna byto zosta¢ serowarem, poznac tajniki garncarstwa, kowalstwa i wikliniarstwa
— gingcych zawodéw uczyli mistrzowie w swoim fachu. W warsztatach wzieli udziat
mieszkancy obszaréw wiejskich powiatu biatostockiego i powiatéw osciennych. Warsz-
taty odbywaty sie w ramach projektu ,Podlaskie Warsztaty Rekodzielnictwa”, realizo-
wanego przez Forum Inicjatyw Rozwojowych w partnerstwie ze Stowarzyszeniem ,Na-
rwianskie Przysmaki”.

Praktyka czyni mistrza

To byta juz druga edycja projektu. Jego autorzy zrezygnowali z teoretyzowania i kla-
sycznych wyktaddw. Uczestnicy projektu mieli okazje poznac¢ metody pracy w praktyce,
podczas wizyt w konkretnych pracowniach: w serowarni Danuty Popko w Kosciukach,
pracowni garncarskiej Mirostawa Piechowskiego w Czarnej Wsi KosScielnej, w kuzni Ro-
mualda Muszyniskiego w Hermandwce i podczas warsztatdow prowadzonych przez Zdzi-
stawa Kwaska — mistrza wikliniarstwa.

To rzadko spotykane zawody w dzisiejszych czasach. Mogq one jednak stac sie szansg
dla mieszkaricow obszaréw wiejskich — méwi Magdalena Skup, Dyrektorka Forum Ini-
cjatyw Rozwojowych. Niewiele jest miejsc, gdzie wielowiekowe tradycje nie zaginety.
Rzemieslnicy, ktorzy pozostali, z pasjq i determinacjq zajmujq sie rekodzielnictwem. Ich
zawody sq postrzegane jako atrakcja turystyczna, a prace rzemiesinicze nie sq tak po-
pularnymi produktami jak przed laty, gdy stanowity podstawowe wyposazenie gospo-
darstw domowych.

Rzemiosta znad Narwi

Jak sie okazato proces produkcji seréow jest dosé¢ skomplikowany: rozpoczyna sie od
zaprawiania mleka za pomocg podpuszczki, kolejnym etapem jest suszenie sera i jego

105



106

dojrzewanie. Mleko, z ktérego wytwarzane sg tradycyjne podlaskie sery, pochodzi od
krow rasy Polska Czerwona, wypasanych w dolinie Narwiarskiego Parku Narodowego.
Ser nad Narwig produkowany jest od miedzywojnia. Z czasem tradycja wazenia seréw
podupadta, ale teraz powraca. Ten tradycyjny podlaski produkt wyrabiany jest w go-
spodarstwach na obu brzegach rzeki. Kowale tez byli w tych stronach od zawsze. Coraz
czesciej zamiast tradycyjnych podkoéw kuja czesci balustrad i ogrodzen. Ale technika jest
wcigz ta sama, polega na formowaniu rozgrzanego do czerwonosci metalu, ktory staje
sie materiatem plastycznym i podatnym na obrdbke, nitowanie, Srubowanie i zgrzewa-
nie. Takze tradycyjne, lokalne garncarstwo i wikliniarstwo ma swoje tajniki.

Gingce zawody, jak nowe

Serowarstwo, garncarstwo, kowalstwo i wikliniarstwo to rzemiosta znane i przed laty
tradycyjnie uprawiane na Podlasiu. Dzi$ uznaje sie je za tak zwane gingce zawody.
A przeciez z powodzeniem mogtyby sie sta¢ zrédtem lokalnych produktow, atrakcjg tu-
rystyczng i dodatkowym Zrédtem utrzymania mieszkarnicow terendw tradycyjnie rolni-
czych.

Nalezy dotozyc staran, aby tradycyjne zawody powrdcity do naszego otoczenia — dodaje
Magdalena Skup. W upowszechnianiu wartosci uzytkowej i ekologicznej tradycyjnych
zawodow moze pomdc reklama, kursy, warsztaty oraz inne oddolne inicjatywy na ob-
szarach wiejskich.

Coraz wiecej 0s6b zyjacych na terenach wiejskich nie utrzymuje sie juz z pracy na roli
i potrzebuje dodatkowego Zrédta utrzymania. Projekt i warsztaty powstaty, aby zago-
spodarowac potencjat tych ludzi. Dajg one mozliwo$¢ zdobycia nowych kompetencji
zawodowych i znalezienia swojego miejsca na lokalnym rynku pracy, a dodatkowo po-
budzajg kreatywnosc i wyrabiajg umiejetnosé wspotpracy, ktéra jest niezwykle wazna,
by osiggna¢ sukces w kazdym fachu, takze tym gingcym.

Projektodawca: Forum Inicjatyw Rozwojowych w partnerstwie ze Stowarzyszeniem ,Na-
rwianskie Przysmaki”

Projekt: Podlaskie Warsztaty Rekodzielnictwa — Il edycja

Dziatanie: 6.3. Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu aktywnosci zawodowe;j
na obszarach wiejskich

Kontakt: Magdalena Skup - Koordynator projektu, tel. 085-6750017

Tekst powstat na podstawie materiatéw Forum Inicjatyw Rozwojowych [www.fir.org.pl].




8. ROWNOSC SZANS,
CZYLI NIE ZAWSZE
PO ROWNO"”
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8.1. OPIS POLITYKI

Idea rownosci szans jest fundamentem nowoczesnego spoteczenstwa. Wszyscy mamy
prawo do rownego traktowania i ochrony przed kazdym rodzajem dyskryminacji, w tym
ze wzgledu na ptec, wiek, niepetnosprawnos¢, pochodzenie etniczne, religie, Swiatopo-
glad, orientacje seksualng, ale tez sytuacje materialng czy przynaleznos¢ zwigzkowa lub
partyjng. Niestety w praktyce wcigz bywa z tym rdznie.

W opinii wielu oséb dyskryminacja nie jest juz w Polsce problemem. Niestety, jest to
mit. Nierdwne traktowanie moze nie rzucac sie w oczy, ale wcigz jest codziennoscia.
Obejmuje zjawiska o réznej skali i charakterze, od odmowy obstuzenia osoby ze wzgle-
du na jej pochodzenie etniczne na przyktad w restauracji czy u fryzjera, przez wyma-
ganie od kandydata do pracy ujawnienia swojej orientacji seksualnej, po uprzedzenia
etniczne i rasowe obecne w jezyku i zyciu codziennym. Te i inne negatywne zjawiska
sprawiajg, ze nadal potrzebujemy konkretnych dziatarh antydyskryminacyjnych.

Z przykroscig musze zauwazyc, iz nie odwazytbym sie dzisiaj na stwierdzenie, Zze nasz kraj
uporat sie catkowicie z problemem dyskryminacji rasowej — Janusz Kochanowski, Rzecznik
Praw Obywatelskich, wypowiedz z okazji Miedzynarodowego Dnia Walki z Dyskryminacja
Rasowag 2009.



8.1.1. POLSKIE PROBLEMY Z ROWNOSCIA SZANS

Jakie problemy wystepuja ze szczegdlnym nasileniem w Polsce? Amnesty International
w swoich raportach wskazuje przede wszystkim na niekorzystng sytuacje uchodzcéw
(gtéwnie z Czeczenii) i mniejszosci etnicznych, w tym przede wszystkim Romow, ktdrzy
majg duze trudnosci nie tylko z uzyskaniem dostepu do edukacji i opieki medycznej, ale
nawet z wynajeciem mieszkania. Amnesty wskazuje tez na dyskryminacje kobiet, oséb
starszych i mniejszosci seksualnych.

Przeczytaj

Broszura ,Przeciwdziatanie dyskryminacji w Polsce” zawiera bardziej szczegétowe informa-
cje na temat zjawiska dyskryminacji, tgcznie z przyktadami najczestszych zachowan dyskry-
minacyjnych. Znajdziesz jg pod tym linkiem: www.bit.ly/9XeBVh.

Ogodlnopolskie statystyki i raporty sg istotne, nie pokazuja jednak zjawisk wystepuja-
cych w konkretnych miastach, powiatach czy gminach, a takze bardziej nieuchwytnych,
ale za to bardzo uciazliwych codziennych zachowan dyskryminacyjnych, takich jak mob-
bing, przemoc wobec dzieci, czy trudne do udowodnienia (a nawet nieuswiadomione)
nieréwne traktowanie pracownikéw, klientéw czy interesantéw.

Polacy czesto utozsamiajg dyskryminacje z gtosSnymi tematami z czotéwek gazet, nie
dostrzegajac jej w swoim najblizszym otoczeniu, w takich zachowaniach jak odmowa
wynajecia mieszkania homoseksualnej parze, zatrudnianie w oparciu o wyglad, czy ob-
jecie programem szkoleniowym w firmie wytgcznie mtodych pracownikéw.

Wedtug raportu Polskiego Towarzystwa Prawa Antydyskryminacyjnego (www.bit.ly/
bLf98E) prawie potowa publikowanych w Polsce ogtoszen o prace zawiera tresci dyskry-
minacyjne. Te dane pokazuja, ze problemem Polakéw jest przede wszystkim niewiedza
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i niska wrazliwos$¢ na codzienne zachowania dyskryminacyjne. Nieréwne traktowanie
nadal jest dla wielu Polakéw postawg naturalng i czasem nawet nieSwiadomie akcepto-
wang. Zmiana tego stanu rzeczy stanowi wyzwanie, ktére powinien podja¢ kazdy pro-
jekt realizowany w ramach PO KL.

30%

Tylko tylu Polakéw uwaza, ze ich kraj robi wystarczajaco duzo, aby walczy¢ z dyskrymina-
cjq - to najgorszy wynik w Unii Europejskiej.

Zrédto: Raport ,,Dyskryminacja w Unii Europejskiej: percepcja, doswiadczenia i postawy”:
110 www.bit.ly/UobUb

Dyskryminacja i réznorodnos¢ w liczbach

69% oséb w UE ma poczucie, ze wiek powyzej 50 lat stanowi przeszkode w funkcjonowaniu
w spoteczenstwie

68% Europejczykéw uwaza, ze homoseksualiscie trudno jest ujawnié swojg orientacje sek-
sualng w pracy

65% 0s0b sadzi, ze ludzie o innym pochodzeniu etnicznym wzbogacaja kulture narodowg

Zrédto: http://ec.europa.eu/antidiscrimination




8.1.2. ROWNOSC SZANS W PO KL

Wiele oséb, ktére zetknety sie z PO KL utozsamia polityke réwnych szans wyfacznie
z zasada rownosci szans kobiet i mezczyzn. To nie do korica prawda. Kazdy projekt w PO
KL powinien by¢ skonstruowany w oparciu o dogtebng analize istniejgcych nieréwno-
sci, zwigzanych nie tylko z ptcig, ale takze innymi czynnikami ktére moga prowadzi¢ do
dyskryminacji.

Réwnos¢ szans w PO KL oznacza dziatanie na rzecz jednakowego dostepu wszystkich
0so6b do edukacji, informacji, zatrudnienia, ale takze zycia spotecznego i kulturalnego.
Kazdy projekt realizowany w ramach PO KL powinien przyczyniac sie do likwidacji barier
finansowych, fizycznych, psychologicznych czy kulturowych, ktére uniemozliwiajg lub
zniechecajg okreslone grupy spoteczne do korzystania z petni swoich praw. Bariery te
czesto biorg sie z nieuwzgledniania specyficznych potrzeb wynikajgcych z réznic miedzy
ludZmi.

To, jakie konkretnie dziatania bedg sie kry¢ pod hastem ,réwnosci szans” zalezy od
tego jakie problemy zwigzane z nieréwnoscig zdiagnozujemy w naszym projekcie. Jesli
w jego ramach realizujemy szkolenia, to moze sie na przyktad okaza¢, ze 5% poten-
cjalnych uczestnikow to osoby z niepetnosprawnosciami, uniemozliwiajgcymi im petne
uczestnictwo w zajeciach. W takiej sytuacji mozemy zaplanowac¢ dziatania, majgce na
celu dostosowanie metodyki szkoler do ich potrzeb (np. zapewnienie audiodeskrypcji
osobom niewidomym lub niedowidzgcym).

Co konkretnie mozna zrobic?

Oto kilka przyktadowych dziatan rownosciowych, ktére mogtyby znalez¢ sie w projekcie
finansowanym z PO KL:

- uwrazliwienie doradcéw zawodowych na ryzyko stereotypizacji zawoddw i dzielenia ich
na meskie i zenskie,
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- zaplanowanie dziatan promocyjnych w sposéb uwzgledniajacy potrzeby i przyzwyczaje-
nia osob zamieszkujgcych tereny wiejskie,

- dostosowanie terminu i lokalizacji szkolenia do potrzeb osdb starszych,

- przeprowadzenie rekrutacji w sposob pozytywnie dyskryminujacy, czyli na przyktad za-
pewniajgcy nieproporcjonalnie wysoki udziat mezczyzn w szkoleniach z zakresu rodziciel-
stwa (w sytuacji, gdy analiza problemu pokazuje ich niskie zaangazowanie w wychowanie
i opieke nad dzieckiem).



8.1.3. ROWNOSC SZANS KOBIET | MEZCZYZN W PO KL

Réwnos$¢ szans kobiet i mezczyzn jest tematem, ktéry zostat w PO KL podkreslony
w szczegdlny sposdb. Sposdb realizacji tej zasady jest poddawany szczegétowej ocenie
przez ekspertéw, a wypetniana przez nich karta oceny projektu zawiera konkretne py-
tania o rownos¢ ptci (w przeciwienstwie na przyktad do polityki spoteczenstwa informa-
cyjnego czy zrbwnowazonego rozwoju).

Aby utatwic¢ planowanie (i ocene) projektéw zgodnie z zasadg réwnosci pfci, opraco-
wana zostata lista szesciu pytan, z ktérych co najmniej na dwa musimy odpowiedziec¢
pozytywnie naszym projektem, aby mégt on by¢ oceniony pozytywnie . Ta lista to tzw.
,standard minimum”.

Standard minimum - przydatne lektury

Informacje na temat realizacji zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn zostaty opisane
w wielu publikacjach, z ktérych warto przeczytaé przede wszystkim:

- Podrecznik ,Zasada réwnosci szans kobiet i mezczyzn w projektach POKL”: www.bit.ly/
bHcUQ7.

- Liste najczesciej zadawanych pytan dotyczacych zasady réwnosci ptci w PO KL: www.bit.
ly/clDazr.

Zgodnie z tymi dokumentami, projektodawca, ktory chce jak najpetniej zrealizowac
zasade rownosci szans ptci w swoim projekcie, powinien przeanalizowac i opisa¢ we
whniosku sytuacje kobiet i mezczyzn w grupie, ktérej dotyczy projekt. Na podstawie tej
diagnozy powinien zaplanowac odpowiednie dziatania réwnosciowe i zadeklarowac ich
rezultaty. Warto zapamietaé, ze we wniosku nie ma jednego miejsca, w ktérym mamy
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odnies¢ sie do tego tematu. Logika rownosciowa (czyli myslenie kryteriami réwnosci
szans kobiet i mezczyzn) musi by¢ obecna w catym projekcie: od opisu problemu po
konkretne dziatania.

Podsumowujac, réwnosc ptci w projektach PO KL to dawanie kobietom i mezczyznom
rownego dostepu do jego zasobdw i tworzonych przez niego mozliwosci. Nie oznacza
to jednak, ze zawsze powinnismy rekrutowacé 50% kobiet i 50% mezczyzn. Zamiast tego
musimy pomysle¢ osobno o potrzebach kobiet i mezczyzn w naszej grupie docelowej
i odpowiednio zréznicowac oferowane im wsparcie. Powinnismy wesprzec pte¢ bedaca
w gorszej sytuacji i starac sie jak najlepiej odzwierciedli¢ w projekcie skale probleméw
doswiadczanych przez obie grupy.



8.2. NIE PO ROWNO, TYLKO SPRAWIEDLIWIE
- KOMENTARZ DARII SOWINSKIEJ-
MILEWSKIEJ

Daria Sowinska-Milewska jest trenerka i ekspertka w zakresie wdrazania polityki rownosci
szans kobiet i mezczyzn. Pracuje w Ingafor Poland sp. z 0.0. oraz Stowarzyszeniu Trene-
réw Organizacji Pozarzgdowych STOP. Europejskim Funduszem Spotecznym zajmuje sie od
2003 roku, kwestiami rownouprawnienia od 1997.

Czy rzeczywiscie mamy w Polsce problem z réwnymi szansami?

Mamy, w réoznych dziedzinach i z rézng intensywnoscig, cho¢ oczywiscie duzo zmienia
sie na lepsze. Sytuacja wyraznie ulegta poprawie od lat dziewieédziesigtych, kiedy pra-
cowatam w organizacji kobiecej zajmujacej sie rynkiem pracy. Moja osobista perspek-
tywa jest jednak punktem widzenia z Warszawy, a to oczywiscie tylko wycinek polskiej
rzeczywistosci. W mniejszych miejscowosciach sytuacja wyglagda zupetnie inaczej.

Nie ma twardych danych na ten temat?

Oczywiscie sg twarde dane dotyczace rynku pracy, ale one nie pokazujg catego proble-
mu. Znamy liczbe bezrobotnych kobiet i bezrobotnych mezczyzn i moze sie okazac, ze
réznica w konkretnym regionie nie jest duza, na przyktad 2-3%. Dopiero szczegétowa
analiza pokazuje, jak trudno jest na rynku pracy mezczyznom z wyksztatceniem podsta-
wowym czy kobietom po magicznej piecdziesigtce. Czesto osoby dyskryminowane nie
chca méwié o swoich problemach albo nawet nie sg ich Swiadome. Niektére zachowa-
nia dyskryminacyjne sg tez trudne do udowodnienia, na przykfad niezgodne z prawem
nierowne traktowanie w procesie rekrutacyjnym. Takie postawy i przekonania czesto
nie znajdujg wyrazu w statystykach, a jedynie w codziennym zachowaniu — chocby
w tym, Ze nie razi nikogo na przyktad dowcip o gtupiej blondynce.
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Co powinnismy wiedzie¢ o réwnych szansach?

Réwne szanse oznaczajg dostep do mozliwosci wyboru —zawodu, ksztatcenia, realizacji
zamierzen — pomimo réznych sytuacji spotecznych, kulturowych czy jakichkolwiek in-
nych. Przyktad ,,technologiczny” — my w Warszawie korzystamy z Internetu i innych zdo-
byczy technologii, a w matych wiejskich szkotach nie jest to wcale oczywiste. Podobnie
nie ma fatwo kobieta, ktdra chce kierowac tirem, czy mezczyzna, ktéry chce opiekowac
sie dzie¢mi. To nie jest w porzadku, tak nie powinno by¢.

Co konkretnie mozemy w tym obszarze zrobi¢, majac perspektywe jednego projek-
tu?

Przede wszystkim poswieci¢ czas na analize i refleksje, odrzucajgc wszelkie odgdrne
zatozenia. By¢ moze warto poddac takiemu zabiegowi takze wtasny sposéb myslenia.
Powinnismy spojrze¢ na konkretny wycinek rzeczywistosci, zadac sobie pytanie, jakie
problemy rzeczywiscie w nim wystepuja. Jesli stwierdzimy, ze nie wystepuja wyrazne
nierownosci, to skupiamy sie na tym, zeby w procesie zarzgdzania projektem traktowac
wszystkich rdwno i wspierac tych, ktorym moze by¢ trudniej. Analiza moze nam jednak
wykazac wyrazny problem, na przyktad bardzo ztg sytuacje kobiet po urlopie macie-
rzyiskim na rynku pracy czy mezczyzn samotnie wychowujacych dzieci. Wtedy musimy
na ten zdefiniowany problem w jaki$ sposdéb odpowiedzie¢, zaplanowa¢ adekwatne
dziatania.

Czyli bierzemy na warsztat konkretng przestrzen i konkretnych ludzi?

Tak, to jest kluczowe wyzwanie. Patrzac zbyt ogdlnie mozemy wpas¢ w putapke stwier-
dzenia: , kobiety w Polsce sg dyskryminowane z powodu stereotypdw dotyczgcych ptci”
i na tym przekonaniu budowac projekty. A co z mezczyznami obcigzonymi stereotypem
,Gtowy Rodziny”, ,,Jedynego Zywiciela” i chorujgcymi na serce?

Gdy przyjrzymy sie doktadniej swojej grupie odbiorcéw i odbiorczyn, to moze sie oka-
za¢, ze w jej obrebie jest zupetnie inaczej niz mowig nam stereotypy czy ogdlne sta-
tystyki. By¢ moze w naszym konkretnym kontekscie to wtasnie mezczyzni podlegajg
dyskryminacji. O tym mowig zapisy prawne dyrektyw unijnych, powtarzajgc jak mantre:
réwnos¢ kobiet i mezczyzn.



Czyli rbwnos¢ szans nie oznacza ,wszystkim po réwno”?
Nie po réwno, tylko sprawiedliwie.

Co to znaczy? Ma by¢ réwny dostep, czy rowny udziat? Wystarczy, ze zrobimy podjazd
dla niepetnosprawnych w naszym budynku, czy powinnismy tez zadbac o to, aby ci
niepetnosprawni rzeczywiscie do nas przyszli?

Kiedy juz otwieramy dostep do naszych ustug, to powinnismy pomysle¢ o réznych
aspektach tego dostepu, takze o rekrutacji czy promocji. W PO KL nie chodzi jednak
o to, zeby caty projekt skierowaé na rozwigzywanie problemu nieréwnosci. Chodzi
o mozliwosé wyboru. O to, aby kazdy bez wzgledu na ptec, wiek, niepetnosprawnosé
i inne czynniki miat mozliwos¢ rozwoju w tym kierunku, w ktérym chce. Wedtug Unii
Europejskiej dyskryminacja grup i oséb powoduje, ze tracimy bezcenny kapitat ludz-
ki — umiejetnosci, wiedze i kwalifikacje oséb spychanych na margines. Tym sposobem
tracimy jako spoteczenstwo, takze w sensie ekonomicznym.

Jak zachecitaby Pani projektodawcéw w PO KL do tego, zeby przemysleli swoj projekt
pod katem réwnosci szans?

Przede wszystkim — warto! Z powodu korzysci ptyngcych z réznorodnosci w projekcie,
z tego ze konfrontujg sie w nim odmienne perspektywy. Dodatabym tez, ze wiacza-
jac marginalizowane grupy, wykorzystujemy ich uspiony dotad potencjat i zwiekszamy
w ten sposéb spoteczne oddziatywanie naszego projektu. Jest tez oczywiscie argument
ideowy - rownos¢ szans to jeden z fundamentow koncepcji demokracji i sprawiedliwo-
$ci spotecznej.

Jesli kogos to nie przekonuje, to dodam, ze przeanalizowanie tematu rownosci szans
kobiet i mezczyzn w projekcie jest warunkiem uzyskania dofinansowania z PO KL. Jest
to oceniane na etapie konkursu.

No tak, ale wnioskodawcy radzg sobie z tym swietnie, uzywajac sprawdzonych for-
mutek wpisywanych do wniosku.

Juz to wymaga choc¢by minimalnej refleksji i jest krokiem w kierunku podniesienia wie-
dzy. Ponadto z formutek zapisanych we wniosku trzeba bedzie wyttumaczy¢ sie podczas
kontroli projektu. Jesli zapisze, ze podczas przygotowywania programu szkolenia skon-
sultuje go z grupa odbiorcéw i odbiorczyn, to kontrola ma prawo i obowigzek zazgdac
potwierdzenia, ze tak sie wtasnie stato. Podobnie z zapewnieniami o rownosciowym
zarzadzaniu.
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No dobrze, ale oceniana jest tylko réwnos¢ pici, co z innymi ,,rodzajami rownosci”?
Powinnismy je uwzglednia¢ we wniosku czy nie?

Jesli mam odpowiedzie¢ jako osoba, ktdrej bliska jest idea rownosci, to odpowiadam:
oczywiscie, ze powinnismy. Mam jednak poczucie, ze w niewielu projektach podlega
to jakiejkolwiek refleksji. To kwestia pragmatyki wnioskowej, limitu znakow i tak dale;j.
Czym innym jest jednak wniosek, a czym innym realizacja projektu, w trakcie ktérej po-
winni$my po prostu by¢ wrazliwi na rézne potrzeby, na réznorodnosc. Projekty finanso-
wane z EFS kierowane sg nie do tych sprawnych, bogatych i szczesliwych, tylko do tych
pokrzywdzonych przez los, dyskryminowanych, potrzebujgcych wsparcia.



8.3. PRZYKLADY PROJEKTOW

8.3.1. CENTRUM INTEGRACJI UCHODZCOW

Rdznice kulturowe, traumatyczne doswiadczenia z przesztosci, niedostateczna znajo-
mos¢ jezyka polskiego, nieprzychylne postawy polskiego spoteczenstwa — wszystko to
sprawia, ze uchodzcy majg powazne problemy z funkcjonowaniem w polskiej rzeczy-
wistosci. Ich szanse na rynku pracy i w zyciu spotecznym chce zwiekszy¢ Fundacja Edu-
kacji i Tworczosci, ktéra na terenie Biategostoku realizuje projekt ,Centrum Integracji
Uchodzcow”.

Centrum wspiera gtéwnie osoby narodowosci czeczenskiej, ktdre opuszczajg osrodek
dla uchodicéw i w zwigzku z tym muszg znalez¢ utrzymanie i mieszkanie. Majg z tym
ogromne trudnosci — natykajg sie na nieche¢ wynajmujgcych, a nieznajomos¢ jezyka
praktycznie uniemozliwia im szukanie pracy. Czeczeni nie wiedzg tez jak poruszac sie
w polskiej rzeczywistosci administracyjnej: jak wystgpi¢ o zasitek, jak zapisac dzieci do
szkoty, jak nauczyc sie polskiego.

W ramach projektu kazdy uczestnik otrzymuje dtugofalowe wsparcie ze strony opie-
kuna i bierze udziat w warsztatach ,Pierwszy krok”, dotyczgcych m.in. polskiego rynku
pracy oraz rozwijania umiejetnosci spotecznych. Moze tez skorzysta¢ z pomocy prawnej
i psychologicznej oraz odby¢ staz zawodowy u pracodawcy. Fundacja Edukacji i Twor-
czosci chce takze — w ramach innych projektow — wptywaé na zmiane postaw biatosto-
czan. W planach sg takze kursy dla nauczycieli, urzednikéw i przedstawicieli instytucji,
ktére najczesciej stykajg sie z uchodzcami.

Projekt jest doskonatym przyktadem realizacji polityki réwnych szans w praktyce. Z jed-
nej strony, odpowiada on konkretnymi dziataniami na problem nieréwnosci, zdiagnozo-
wany w danej spotecznosci lokalnej (dyskryminacja ze wzgledu na pochodzenie etnicz-
ne). Z drugiej strony, w modelowy sposéb realizuje on polityke horyzontalng réwnosci
pfci.
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Juz na etapie diagnozy problemu przeprowadzono doktadng analizg sytuacji kobiet
i mezczyzn wsrdd uchodzcow. Pokazata ona, ze zdecydowana wiekszos¢ Czeczenek,
zgodnie z normami kulturowymi swojej spotecznosci, wczesnie wychodzi za maz, nie
kontynuuje nauki ani nie podejmuje pracy zawodowej. Ich gtdwnym zajeciem jest pro-
wadzenie domu i opieka nad dzie¢mi. To mezczyzni zazwyczaj podejmujg wszystkie de-
cyzje w rodzinie, co skutkuje niezaradnoscia kobiet w codziennym zyciu. Realizatorzy
projektu wyciagneli z tego konsekwencje: ,Pomimo niewielkiej przewagi liczebnej ko-
biet w stosunku do mezczyzn, biorgc pod uwage wystepujgce w tej grupie problemy,
aktywizacja zawodowa w ramach projektu bedzie skierowana gtéwnie do nich”. Osta-
tecznie wezmie w nim udziat 70 kobiet i 50 mezczyzn.

Petna analize projektu ,Centrum Integracji UchodZzcow” z perspektywy réwnosci ptci moz-
na znalez¢ w prezentacji multimedialnej przygotowanej przez Urzad Marszatkowski Woje-
wodztwa Podlaskiego, dostepnej pod tym adresem: www.bit.ly/9PfWiC.

Projektodawca: Fundacja Edukacji i Twdrczosci
Projekt: Centrum Integracji Uchodzcéw

Poddziatanie: 7.2.1. Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Wiecej informacji i kontakt: www.bit.ly/buXOHI



8.3.2. MAMA PRACUJACA NIE MNIEJ KOCHAJACA

Rynek pracy bywa nieprzyjazny dla kobiet, a w szczegdlnosci dla mam, ktdre musza
godzi¢ prace zawodowq z wychowaniem dzieci. Majg one czesto duze watpliwosci,
czy podjecie pracy nie wptynie negatywnie na ich dziecko i czy w ogdle poradza so-
bie w pracy, szczegdlnie jesli wracajg do niej po tak dtugiej przerwie. Autorzy projektu
»Mama pracujgca nie mniej kochajaca” chcg zmotywowac¢ mtode mamy do podjecia
tego wyzwania i dac¢ im konieczne do tego umiejetnosci.

Jaka oferte przygotowali realizatorzy projektu dla mtodych mam? Najpierw biorg one
udziat w pieciodniowych warsztatach motywacyjnych. Nastepnie kazda z nich, z pomoca
doradcy zawodowego, tworzy swoj indywidualny plan powrotu na rynek pracy. Dodat-
kowe konsultacje z psychologiem pozwalajg mamom lepiej poradzi¢ sobie z emocjami
i watpliwosciami, ktdre czasem towarzyszg podejmowaniu pracy zawodowe;j i roztgce
z dzieckiem.

Kolejny etap projektu to juz nauka konkretnych kompetencji potrzebnych na rynku pra-
cy. Na tym etapie szkolenia dotyczg zarzadzania czasem, kreatywnego rozwigzywania
problemdw, negocjacji, godzenia rél spotecznych i zawodowych oraz rozwoju osobiste-
go. Nastepnym krokiem jest czterodniowy warsztat dotyczacy aktywnego poszukiwania
pracy, w tym korzystania z Internetu, elastycznych form zatrudnienia oraz zaktadania
wtasne;j firmy.

Na zakoriczenie projektu uczestniczki mogg wspdlnie z doradcg zawodowym poszuki-
wac odpowiednich dla siebie ofert pracy i uczestniczy¢ w spotkaniach rekrutacyjnych.
Niektore z nich decydujg sie tez na odbycie stazy zawodowych.

W projekcie zastosowano dos¢ standardowe metody aktywizacji zawodowej, ktory zo-
staty jednak w szczegdtach dostosowane do potrzeb mtodych mam. Jednym z dziatan
uwzgledniajacych specyfike tej grupy byto zagwarantowanie opieki nad dzie¢mi w cza-
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sie trwania catego projektu. Bez tego wiele uczestniczek nie mogtoby pozwoli¢ sobie na
udziat w projekcie.

NaleZzy pamietad, ze powrdt do pracy nie oznacza, Ze nagle przestajemy by¢ dobrg mamg
— przekonuje Magdalena Debowska-Cholewinska, Koordynatorka Projektu — Duzo za-
lezy od nas samych. Kazde dziecko chce widzie¢ swojg mame zadowolong, spetniong
i usmiechnietq. Jesli powrdt do pracy bedzie dobrze zaplanowany i mama rzeczywiscie
tego chce, to nie ma w tym nic ztego. Wielu kobietom udaje sie byc¢ jednoczesnie wspa-
niatymi matkami i rzetelnymi pracownikami.

Projektodawca: WYG International Sp. z 0.0.
Projekt: Mama pracujgca nie mniej kochajgca

Poddziatanie: 6.1.1. Wsparcie 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia na regionalnym rynku
pracy

Wiecej informacji i kontakt: www.mamapracujaca.eu
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