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Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
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z dnia 29 stycznia 2004 r. (jedn. tekst Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655) zwanej dalej ,,PZP”
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SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

dotyczy postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na:

"Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi dla podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Wodzistawiu Slaskim"

w okresie od 1.01.2010 r. do 31.12.2010 r.

1. ZAMAWIAJACY
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

adres 44-300 Wodzistaw Slaski, ul. Kubsza 28
tel./fax (032) 4556200

adres strony internetowej  www.mops.wodzislaw.pl

adres strony e-mail mops@mops.wodzislaw.pl

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1. Postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39
ustawy Prawo zamoéwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. /jedn. tekst Dz. U.
72007 r. Nr 223, poz. 1655 z p6zn. zm. / zwanej dalej ,,PZP”

2.2. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia stanowi wraz z zalacznikami
kompletny dokument, ktory obowiazuje Zamawiajacego i Wykonawcg podczas
prowadzenia catego postgpowania przetargowego.

2.3. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia stanowi wraz z zalacznikami
( do pobrania) znajduje si¢ na stronie internetowej Zamawiajacego.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamowienia jest:

1. $wiadczenie ustug opiekunczych w domu podopiecznego i specjalistycznych
ustug opiekunczych w domu podopiecznego / $rednio okoto 1633*) godzin
miesigcznie/

2. $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi podopiecznych w domu podopiecznego / §rednio okoto 52%*)
godzin miesigcznie/

*) Uwaga: Zamawiajqcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia lub
zwiekszenia wskazanych ilosci.
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Ustugi opiekuncze obejmuja:

1)

2)

3)

4)

pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, a w szczegolnosci:
utrzymanie

czystosci w pomieszczeniach osoby wymagajqcej opieki ( zmywanie naczyn, mycie
okien, mycie podtog, wynoszenie Smieci, zakup artykutow spozywczych, hig.- sanit.

i innych stosownie do potrzeb, przygotowanie positkow z uwzglednieniem diety w tym
zapewnienie gorqcego positku, pranie odziezy, bielizny poscielowej itp.)

opieke higieniczngq, a w szczegolnosci: mycie, kqpiel osoby wymagajqcej opieki,
przestanie tozka, pomoc w zalatwianiu potrzeb fizjologicznych,

zalecongq przez lekarza pielegnacje, a w szczegolnosci: zapobieganie powstawaniu
odparzen i odlezyn, podawanie przepisanych przez lekarza lekow, udzielanie
pierwszej pomocy w przypadkach nagtych i zagrazajqcych zZyciu podopiecznego

w miare mozliwosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem, a w szczegolnosci: pomoc
w zatatwianiu spraw urzedowych, podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze to ushugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, §wiadczone przez osoby

ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 z p6zn. zm.), ktére obejmuja:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym

zwlaszcza:
a. ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb Zyciowych
i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci,
leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningow umiejetnosci samoobstugi
i umiejetnosci spolecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania
w codziennych czynnosciach Zyciowych, w szczegolnosci takich jak:

— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych
i porzqdkowych, w tym umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

— dbatos¢ o higiene i wyglad,

— utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu
nauki i pracy oraz ze spotecznosciq lokalng,

— wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

— korzystanie z ustug roznych instytucyi,

b. interwencje i pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo
specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne,
rozmowy terapeutyczne,

— ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej
czlonkiem jest osoba uzyskujqca pomoc w formie specjalistycznych
ustug,

— ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami

bliskimi,
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— wspolpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec
osoby chorujqcej, niepetnosprawnej,

c. pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym.

—  wuzyskaniu Swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

- w wypelnieniu dokumentow urzedowych,

d. wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

= w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegolnoSci uczestnictwo w zajeciach
warsztatow terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci zawodowej,
srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji
spotecznej, klubach pracy,

-  w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcq, wspieranie

i asystowanie w kontaktach z pracodawcq,

- w rozwiqzywaniu problemow psychicznych wynikajqcych z pracy lub
jej braku,

e. pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

— zwigkszanie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz
usamodzielnianie finansowe,

2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a. pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

b. wuzgadnianie i pilnowanie terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

c. pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéow w aptece,

d. pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,

e. w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomoc

w uzyciu Srodkow pomocniczych i materiatow medycznych, przedmiotow
ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

f. pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

g. pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych (jedn. tekst Dz. U. z 2008 r.

Nr 164, poz.1027 z pozn. zm.):

a. zgodnie z zaleceniami lekarskimi Ilub specjalisty z zakresu rehabilitacji
ruchowej lub fizjoterapii,

b. wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjnoterapeutycznego zmierzajqcego do wielostronnej
aktywizacji osoby korzystajqcej ze specjalistycznych ustug,

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:

a. w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,

b. w organizacji drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

C. ksztattowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujqcej pomoc z sqsiadami
i gospodarzem domu;
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5) zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach,
jezeli nie majq mozZliwosci uzyskania dostepu do zajec, o ktorych mowa w art. 7
ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111,
poz. 535, z pozn. zm.).

Wykonywanie zamdwienia odbywac si¢ bedzie w miejscu zamieszkania osob wymagajacych
opieki, na terenie Wodzistawia Slaskiego, w dni powszednie, z zastrzezeniem,

1z w szczegolnie trudnych sytuacjach zdrowotnych potwierdzonych rodzinnym wywiadem
srodowiskowym i zaswiadczeniem lekarskim, Zamawiajacy zleci Wykonawcy $wiadczenie
ustug opiekunczych w niedziele 1 $wigta oraz godzinach nocnych.

Pozycja we Wspolnym Stowniku Zamowien (CPV):

85311100-3  —ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych
85311200-4  — ushugi opieki spotecznej dla osdb niepetnosprawnych
85311300-5  — ustugi opieki spolecznej dla dzieci i mtodziezy

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Termin realizacji zamowienia: od dnia 1.01.2010 r. do dnia 31.12.2010 r.

5. OFERTY CZESCIOWE, WARIANTOWE
5.1. Nie dopuszcza si¢ sktadania ofert czgSciowych:
5.2. Nie dopuszcza si¢ sktadania ofert wariantowych.

6. ZAMOWIENIA UZUPEENIAJACE, AUKCJA ELEKTRONICZNA
6.1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ udzielenia zaméwien uzupehiajacych zgodnie
z art. 67 ust. 1 pkt 6 PZP.
6.2. Nie przewiduje si¢ wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektroniczne;.

7. WYMAGANE WARUNKI DOPUSZCZAJACE WYKONAWCOW DO UDZIALU
W POSTEPOWANIU
7.1. O udzielenie zamdwienia moga ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy speiniaja warunki
okreslone w art. 22 ust. 1 PZP tj.:

7.1.1. posiadaja uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli ustawy naktadaja obowiazek posiadania takich uprawnien,

7.1.2. Posiadaja niezbedna wiedze i doswiadczenie oraz dysponuja potencjatem
technicznym 1 osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia lub przedstawia
pisemne zobowiazanie innych podmiotéw do udostgpnienia potencjatu
technicznego i 0s6b zdolnych do wykonania zamdwienia;

7.1.3. znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie

zamoOwienia,

7.1.4. nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia,

7.1.5. wykonali w 2008 r. prace stanowiace przedmiot przetargu w ilo$ci co najmniej
18.000 godzin, w tym co najmniej 550 godzin specjalistycznych ushug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi i posiadaja co najmnie;j
8 0sob personelu, ktory bedzie realizowat ustugi u Zamawiajacego bedace
przedmiotem zamowienia, w tym: co najmniej 1 osobg posiadajaca
zezwolenie na wykonywanie zawodu pielggniarki, co najmniej 1 osobg
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posiadajaca uprawnienia do $wiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych stosownie do wymagan zawartych w § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z pdzn. zm.)
oraz co najmniej 1 osobg posiadajaca uprawnienia do wykonywania
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

7.2. Warunki dodatkowe:
Wykonawca udokumentuje, ze osoby, ktore beda swiadczy¢ specjalistyczne ustugi
posiadaja stosowne kwalifikacje do wykonywania zawodu zgodnie z § 3
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 z p6zn. zm.).
Spetienie wymogow podanych w punktach 7.1 — 7.2 nalezy potwierdzi¢ poprzez
ztozenie stosownych o$wiadczen i1 przedtozenie wymaganych dokumentow, o ktorych
mowa w pkt 8 SIWZ .

Ocena spelnienia warunkéw wymaganych od wykonawcow zostanie dokonana wg
formuly ,,spelnia — nie spelnia”.

Niespelnienie chociazby jednego warunku, skutkowa¢ bedzie wykluczeniem
Wykonawcy z postepowania / odrzuceniem jego oferty.

WYMAGANIA DOTYCZACE DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ
WYKONAWCOW

8.1. Informacje o o$wiadczeniach i dokumentach, jakie majg dostarczy¢ wykonawcy
w celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postgpowania. Dokumenty
skladajace si¢ na oferte (spigte w kolejnosci jak podano nizej):

1) Os$wiadczenia Wykonawcy - zal. nr 1 do oferty

2) Oswiadczenie Wykonawcy o wykonaniu ustlug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych w 2008 roku - zak. nr 2 do oferty

3) Informacja dotyczaca doswiadczenia Wykonawcy w przedmiocie zaméwienia
- zal. nr 3 do oferty

4) Informacja dotyczaca personelu i jego kwalifikacji - zal. 4, 5 i 6 do oferty

5) Aktualny wypis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do
ewidencji dziatalnos$ci gospodarczej wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
terminem sktadania ofert

6) Wzdbr pelnomocnictwa dla spotki cywilnej (jezeli dotyczy) - zal. nr 7 do oferty

7) Wzor pelnomocnictwa dla konsorcjum (jezeli dotyczy) - zal. nr 8 do oferty
Uwaga: w/w dokumenty winny potwierdza¢ spelnianie poszczegélnych warunkow
na dzien skladania ofert.

8.2. Dokumenty, o ktérych mowa powyzej, mogg by¢ przedstawione w formie
oryginalu lub kserokopii poswiadczonej i opatrzonej klauzula ,,za zgodnos¢
z oryginalem” przez wykonawce (tj. osoby wymienione w rejestrze lub
zaswiadczeniu o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej, posiadajace
umocowanie prawne do reprezentowania firmy). Dokument wielostronicowy
przedlozony w formie kserokopii winien by¢ potwierdzony za zgodnos¢
z oryginalem na kazdej stronie.
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8.3. Kwestie dotyczace rodzaju dokumentéw sktadanych przez Wykonawcoéw
majacych siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej reguluje § 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 19.05.2006 r.
w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zada¢ zamawiajacy od Wykonawcy
oraz form w jakich te dokumenty moga by¢ sktadane (Dz. Nr 87, poz. 605 ).

8.4. Zlozenie dokumentu w niewlasciwej formie (np. nie po§wiadczone przez
Wykonawce za zgodnos$¢ z oryginalem odpisy lub kopie) traktowane bedzie jak
jego brak.

9. OFERTA SKEADANA PRZEZ SPOLKE CYWILNA
W przypadku skladania oferty przez spotke cywilna dokumenty, o ktérych mowa

w pkt 8 SIWZ dotyczy¢ winny kazdego ze wspolnikow tej spotki.

Wspolnicy spolki cywilnej zobowigzani sa ustanowi¢ pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu, albo reprezentowania w postgpowaniu

i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

Pelnomocnictwo, a w przypadku, gdy upowaznienie wynika wprost z tresci umowy
spolki, umowe nalezy dolaczy¢ do oferty.

Uwaga: Pelnomocnictwo winno by¢ udzielone przez wszystkich wykonawcow

tj. wspolnikéw spolki cywilnej. Przykladowy wzor pelnomocnictwa stanowi
zalacznik nr 7 do oferty.

10. OFERTA SKE.ADANA PRZEZ KONSORCJUM.

10.1.Wykonawcy tworzacy konsorcjum, ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenie
zamdwienia ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania w postgpowaniu, albo
reprezentowania w post¢powaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Pelnomocnictwo, nalezy dotaczy¢ do oferty.
Uwaga: Pelnomocnictwo winno by¢ udzielone przez wszystkich wykonawcoéw
wchodzacych w sktad konsorcjum.

10.2 W przypadku wyboru przez Zamawiajacego oferty zlozonej przez konsorcjum,
Wykonawcy tworzacy konsorcjum zobowiazani bgda najp6zniej przed podpisaniem

umowy na wykonanie zamoéwienia, do przedtozenia umowy konsorcjum.

10.3 Wszyscy czlonkowie konsorcjum ponosza solidarnie odpowiedzialno$¢ prawna za
realizacj¢ zamowienia. Problematyke zobowiazan solidarnych w zakresie nie
uregulowanym przez umowe¢ konsorcjum reguluja przepisy kodeksu cywilnego

10.4 Oferta sktadana przez konsorcjum zostanie utworzona z dokumentéw wymienionych
w pkt 8 specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia z zastrzezeniem, iz
dokumenty wymienione w pkt 8 sktadane sa przez kazdego z uczestnikow
konsorcjum osobno lub o$wiadczenie zostanie podpisane przez wszystkich
cztonkow konsorcjum lub pelnomocnika.

10.5 Ocena spehnienia przez konsorcjum warunkow i wymogoéw okreslonych w
specyfikacji w pkt. 8 bedzie polegala na tacznej ocenie ztozonych dokumentow.

10.6 Oferta konsorcjum musi by¢ podpisana i oznaczona w taki sposéb, by prawnie
zobowiazywala wszystkie podmioty wchodzace w sktad konsorcjum.
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11. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO

Z WYKONAWCAMI

11.1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz wszelkie informacje przekazywane
beda za pomoca faksu, droga elektroniczna.

11.2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja dokumenty lub informacje
faksem, droga elektroniczna, kazda ze stron na zadanie niezwlocznie potwierdza
fakt ich otrzymania.

11.3. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ
faksem, droga elektroniczna.

11.4. Zawsze dopuszczalna jest droga pisemna.

12. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI
W SPRAWACH DOTYCZACYCH ZAMOWIENIA
- w sprawach proceduralnych pani Ewa Plowas
- w sprawach przedmiotu zaméwienia pani Violetta Iwanska
tel./fax (32) 4556200
e-mail mops@mops.wodzislaw.pl

w dniach od poniedziatku do piatku w godzinach od 9 do 12

13. TRYB UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI SPECYFIKACJI
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

13.1. Stosownie do art. 38 ust. 1 ustawy PZP kazdy Wykonawca moze zwrocic sig

do Zamawiajacego o wyjasnienie specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia.

13.2. Zamawiajacy zobowiazany jest niezwtocznie udzieli¢ wyjasnien chyba, ze prosba
o wyjasnienie specyfikacji wptyng¢la do Zamawiajacego na mniej niz 6 dni przed
terminem skladania ofert.

13.3. Zgodnie z art. 38 ust. 2 PZP, Zamawiajacy jednoczes$nie przesyta tres¢
wyjasnienia wszystkim Wykonawcom, ktérym dorgczono SIWZ, bez ujawniania
zrédta zapytania oraz zamieszcza wyjasnienia na stronie internetowe;.

13.4. W szczegdblnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie,
przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmodyfikowa¢ tres¢ dokumentow
zawierajacych SIWZ. Dokonane w ten sposob modyfikacje przekazuje si¢
niezwtocznie wszystkim, ktorym przekazano specyfikacjg oraz zamieszcza na
stronie internetowe;.

Uwaga: Wykonawcy, ktorzy pobrali specyfikacje istotnych warunkow
zamowienia droga elektroniczng ze strony internetowej zamawiajgcego,

a chcieliby otrzyma¢ informacje, o ktorych mowa powyzej, zobowigzani sg
do poinformowania o tym fakcie Zamawiajgacego, w sposéb o ktéorym mowa
w pkt 11 SIWZ.

14. WADIUM
Zamawiajacy nie zada wniesienia wadium.

15. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem
terminu skladania ofert.
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16. POSTAC OFERTY

16.1. Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim pismem czytelnym.

16.2. Wszystkie zapisane strony oferty za wyjatkiem oryginatu dokumentu, ktory
nie jest wystawiony przez Wykonawce a stanowi czes$¢ sktadowa oferty, powinny
by¢ opatrzone podpisem wraz z pieczatka osoby lub oséb uprawnionych
do wystegpowania w obrocie prawnym w imieniu wykonawcy, badz przez
upowaznionego przedstawiciela wykonawcy (w tym przypadku upowaznienie
do podpisywania dokumentow musi by¢ dotaczone do oferty).

16.3. Osoby podpisujace ofert¢ winny by¢ uprawnione do zaciaggania zobowiazan do
wysokosci odpowiadajacej cenie oferty tj. zgodnie z aktualnym odpisem
Krajowego Rejestru Sadowego lub innego wiasciwego rejestru, umowa spotki
Cywilnej, a w przypadku Spoétki z ograniczona odpowiedzialnoscia
z uwzglednieniem art. 230 kodeksu spotek handlowych.

16.4. Wszystkie kartki oferty musza by¢ spigte w sposdb uniemozliwiajacy samoistng
dekompletacje oferty ( tj. bez udziatu oséb trzecich ), ponumerowane kolejnymi
numerami. Dopuszcza si¢ wlasna numeracj¢ kalkulacji kosztow pod warunkiem
zachowania ciaglo$ci numeracji stron.

16.5. Wszelkie poprawki lub zmiany w tek$cie oferty powinny by¢ naniesione
czytelnie oraz opatrzone podpisem wraz z pieczatka osoby uprawnione;j
1 dodatkowo opatrzone data dokonania poprawki.

16.6. Ztozenie oferty zawierajacej rozwiazania alternatywne spowoduje odrzucenie
oferty.

16.7. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ w niniejszym przetargu tylko jedna oferte.

Za rébwnoznaczne ze ztozeniem wigcej niz jednej oferty przez tego samego
Wykonawce zostanie uznana sytuacja, w ktorej ten sam podmiot wystepuje
wspoélnie w dwoch lub wigcej ofertach sktadanych wspoélnie lub jest
samodzielnym Wykonawca, a jednoczesnie jest uczestnikiem oferty wspolne;.

17. ZALECENIA DOTYCZACE OPAKOWANIA I OZNAKOWANIA OFERT
17.1. Oferty sktadane sa w jednym egzemplarzu, w nieprzejrzystych 1 zamknigtych

kopertach lub opakowaniach.
17.2. Koperta lub opakowanie powinno by¢ zaadresowane na adres:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. Kubsza 28 ]
44-300 Wodzistaw Slaski

oraz powinna by¢ opisana bez zadnych oznakowan nastgpujaco:

"Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi dla podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Waodzistawiu Slaskim' w okresie od 1.01.2010 r. do 31.12.2010 r.

17.3.Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z w/w opisem ponosi wykonawca.
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18. TERMIN I MIEJSCE SKE.ADANIA OFERT

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

Oferty nalezy sktada¢ na adres: Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej,
ul. Kubsza 28, 44-300 Wodzislaw Slaski, nie pozniej niz do dnia 14.12.2009r.
do godz. 7.%°.

Oferty ztozone po terminie beda zwrocone Wykonawcy bez rozpatrzenia.

Oferty nadestane poczta beda zakwalifikowane do postgpowania przetargowego
pod warunkiem ich dostarczenia przez poczt¢ do siedziby zamawiajacego do dnia
14.12.2009 r. do godz. 7.*.

Oferta ztozona po terminie zostanie zwrocona Wykonawcy bez otwierania, po
uplywie terminu przewidzianego na wniesienie protestu.

Wykonawca przed uptywem terminu do sktadania ofert ma prawo

zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty winno zosta¢

ztozone w sposéb i formie przewidzianych dla ztozenia oferty, z zastrzezeniem,

ze koperty beda zawieraty dodatkowe oznaczenie ,,ZMIANA”/”WYCOFANIE”.

19. OTWARCIE OFERT

19.1. Otwarcie ztozonych ofert nastapi w dniu 14.12.2009 r. godz. 8.",

w Osrodku Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim, ul Kubsza 28.

19.2. Otwarcie ofert jest jawne.
19.3. Oferty, ktére nadeszty droga pocztowa w kopertach /opakowaniach/

19.4.

19.5.

19.6.

wewnetrznych naruszonych beda traktowane jako odtajnione i zwrdcone
Wykonawcy bez rozpatrzenia. W przypadku zlozenia oferty zamiennej oferty
pierwotne wzgledem ofert zamiennych nie bgda otwierane.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

Po otwarciu kazdej z ofert zostana podane do wiadomosci zebranym, dane
zgodnie z art.86 ust.4 PZP.

Zamawiajacy na wniosek wykonawcy nieobecnego na otwarciu ofert przekaze
informacje, o ktérych mowa w ppkt 41 5.

20. WYJASNIENIE BADANYCH OFERT, POPRAWIANIE OCZYWISTYCH

OMYLEK PISARSKICH I RACHUNKOWYCH

20.1. W toku dokonywania oceny ztozonych ofert zamawiajacy moze zazadac

20.2.

20.3.

20.4.

udzielenia przez Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.
0Od Wykonawcdéw oczekuje sig¢ gotowosci udzielenia wszelkich zadanych
wyjasnien.

Niedopuszczalne jest prowadzenie negocjacji migdzy zamawiajacym a
Wykonawca, dotyczacych ztozonej oferty, oraz dokonywanie jakiejkolwiek
zmiany w tresci ztozonej oferty, w tym zwlaszcza zmiany ceny.
Zamawiajacy poprawia oczywiste omylki pisarskie i omyltki rachunkowe w
tekscie oferty oraz inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty ze
specyfikacja istotnych warunkéw zamdwienia, niepowodujace istotnych
zmian w tresci oferty, niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce,
ktérego oferta zostata poprawiona.
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20.5. Zgodnie z art. 26 ust. 3 PZP Zamawiajacy wzywa Wykonawcow, ktorzy w
okreslonym terminie nie zlozyli wymaganych przez Zamawiajacego
o$wiadczen lub dokumentéw, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1, lub ktorzy nie
ztozyli pelnomocnictw, albo ztozyli wymagane przez Zamawiajacego
o$wiadczenia i dokumenty zawierajace btedy, lub wadliwe pelnomocnictwo do ich
zlozenia w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich ztozenia oferta

Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byto uniewaznienie
postgpowania.

21. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

21.1. Cena podana w ofercie jest ceng zryczattowana i obejmuje wszystkie rodzaje ustug
uwzglednionych w opisie przedmiotu zamowienia powinna zawiera¢ wszystkie
koszty zwiazane z realizacja przedmiotu zamowienia.

21.2 Godzina ustugi liczona jest jako faktycznie przepracowany czas w domu
podopiecznego, bez czasu dojazdu lub dojscia do miejsca zamieszkania
podopiecznego.

21.3. Cena musi by¢ okreslona w ztotych polskich (zt), wszystkie ptatnosci beda

realizowane wylacznie w ztotych polskich, zgodnie z obowiazujacymi przepisami.
21.4. Oferowana cena winna by¢ podana cyfrowo i stownie.

22. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH ZNACZENIE
Przy wyborze oferty Zamawiajacy kierowac si¢ bedzie nastepujacymi kryteriami:
1) Cena brutto za 1 godz. ustug opiekunczych — max 70 pkt

CENA = CENA _MINIMALNA .

70 pkt
CENA OFEROWANA

2) Doswiadczenie wykonawcy w przedmiocie zamowienia — max 30 pkt
Ocena indywidualna przeprowadzona bedzie w oparciu o wykazane w zalaczniku

nr 3 do Oferty zadania podobne do przedmiotu zaméwienia potwierdzone
dokumentami

stwierdzajacymi ich nalezyte wykonanie - liczone w peilnych latach
kalendarzowych.

Ocena oferty jest suma uzyskanych punktow w kryterium cena i kryterium
doswiadczenie.

23. WYKLUCZENIE WYKONAWCY

23.1. Zamawiajacy wyklucza Wykonawcg w przypadku zaistnienia okolicznosci,
o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 12 PZP

23.2. Zgodnie z art. 24 ust. 4 PZP ofert¢ Wykonawcy wykluczonego uznaje si¢
za odrzucona.




24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
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ODRZUCENIE OFERT
Zamawiajacy odrzuca oferte, w przypadku zaistnienia okolicznos$ci, ktorych mowa
w art. 89 ust. 1 PZP.

UNIEWAZNIENIE PRZETARGU
Postegpowanie o udzielenie zamowienia uniewaznia si¢, gdy wystapi jedna z przestanek,
o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 PZP.

WYBOR WYKONAWCY

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie PZP oraz niniejszej SIWZ i zostata oceniona
jako najkorzystniejsza w oparciu o kryteria podane w punkcie 12 SIWZ.

Ocena oferty jest suma uzyskanych punktow w kryterium cena i kryterium
doswiadczenie.

OGLOSZENIE WYNIKOW POSTEPOWANIA

27.1. Zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty oraz jej cenie zostanie
przekazane do wszystkich Wykonawcoéw po zakonczeniu prac komisji przetargowe;j
1 zatwierdzeniu protokolu postgpowania przez Zamawiajacego.

27.2. Ogloszenie o wyniku przetargu zostanie opublikowane na stronie internetowej
Zamawiajacego 1 w siedzibie Zamawiajacego.

POWIADOMIENIE WYKONAWCY O WYGRANIU PRZETARGU
Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana zostanie powiadomiony pismem
akceptujacym o decyzji zamawiajacego. Pismo akceptujace zostanie wystane
bezzwlocznie po zatwierdzeniu wynikow przetargu i nie pozniej niz w czasie
umozliwiajacym podpisanie umowy.

WARUNKI UMOWY O WYKONANIE ZAMOWIENIA

29.1. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do tresci umowy,
ktéra zostanie zawarta z wybranym w wyniku przetargu Wykonawca zamieszczone
sa w projekcie umowy — zalgcznik nr 2 do SIWZ.

29.2. Przyjmuje sig, ze zapisy umowy nie zakwestionowane przed ztozeniem oferty
zostana przyjete przez wykonawce bez zastrzezen w chwili jej podpisania. Wszelkie
pytania i watpliwos$ci dotyczace projektu umowy, beda rozpatrywane jak dla catej
SIWZ, zgodnie z art. 38 PZP.

ZAWARCIE UMOWY

30.1. W przypadku, gdy do realizacji zamowienia zostanie wybrana oferta ztozona przez
konsorcjum, przed podpisaniem umowy, cztonkowie konsorcjum zobowiazani
beda do przedtozenia zamawiajacemu umowy konsorcjum. Umowa konsorcjum
musi by¢ zgodna w swej tresci z wymaganiami okreslonymi w pkt 10.3 niniejsze;j
SIWZ.

30.2. Zamawiajacy nie bedzie zadal od wykonawcy podpisujacego umowe w sprawie
realizacji zamowienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.




31.

32.

33.
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SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

Wykonawcom, ktérych interes prawny, w uzyskaniu zamowienia, doznat lub moze
dozna¢ uszczerbku, w wyniku naruszenia przez zamawiajacego zasad okreslonych
ustawie PZP, przepisach wykonawczych oraz specyfikacji, przystuguja srodki ochrony
prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych ( jedn. tekst. Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z p6z. zm.).

POSTANOWIENIA KONCOWE

Do spraw nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamo6wien publicznych ( jedn. tekst. Dz. U.
z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z p6z. zm.).

ZAYLACZNIKI

33.1. Formularz oferty - zalacznik nr 1
33.2. Projekt umowy - zalacznik nr 2



Zalagcznik nr 1 do SIWZ

FORMULARZ OFERTY

STRONA 1

(PIECZEC WYKONAWCY)

OFERTA

Przedmiot zamoéwienia/ oferty:

Zamawiajacy:

MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
44-300 WODZISLAW SLASKI, UL. KUBSZA 28 B

Wykonawca:

1. W nawiazaniu do ogloszenia o przetargu nicograniczonym na “Swiadczenie ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych dla podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wodzistawiu Slaskim”
Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienia w cenie:

a) Cena za | godz. ushug opiekunczych ..........cccoeeniiiininnnnn. ztotych brutto
b) Warto$¢ zamowienia
1685 godz. miesigcznie x 12 miesigey = 20.220 godz. X .cvvvvevereennene ZE = z} brutto.

(stawka brutto
za 1 godz. ushugi)



FORMULARZ OFERTY

STRONA 2

( PIECZEC WYKONAWCY)

2. Realizacja zamOwienia nastapi w okresie od dnia 01 stycznia 2010 r. do dnia 31 grudnia 2010 r.

3. Oswiadczam/y, ze zapoznali$my si¢ ze SIWZ i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz
uzyskalismy konieczne informacje i wyjasnienia potrzebne do przygotowania oferty.

4. Oswiadczam/y, ze jesteSmy zwiazani niniejsza oferta przez okres 30 dni.

5. Oswiadczam/y, ze zapoznaliSmy si¢ z projektem umowy stanowiacym zatacznik nr 2 do specyfikacji
1 akceptuje/my ja oraz zobowiazuje/my si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia
umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego .

6. Oswiadczam/y, ze dane zawarte w przedtozonych o§wiadczeniach/poswiadczeniach/zaswiadczeniach
sq aktualne na dzien zlozenia oferty.

7. Integralng czgs$¢ niniejszej oferty stanowia:

8) Os$wiadczenia Wykonawcy - zal. nr 1 do oferty

9) Oswiadczenie Wykonawcy o wykonaniu ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
w 2008 roku - zat. nr 2 do oferty

10) Informacja dotyczaca dos§wiadczenia Wykonawcy w przedmiocie zamowienia - zat. nr 3do oferty

11) Informacja dotyczaca personelu i jego kwalifikacji - zat. 4, 51 6 do oferty

12) Aktualny wypis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalno$ci
gospodarczej wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed terminem sktadania ofert

13) Wzbr pelnomocnictwa dla spotki cywilnej (jezeli dotyczy) - zat. nr 7 do oferty

14) Wzér pelnomocnictwa dla konsorcjum (jezeli dotyczy) - zal. nr 8 do oferty

Podpisy 1 pieczatki 0séb uprawnionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy



Zakacznik nr 1 do Oferty

(piecze¢ wykonawcy)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy o§wiadczam, ze spelniamy warunki
okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych ( jedn. tekst. Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655).

1) posiadam/y uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli ustawy naktadaja obowiazek posiadania takich uprawnien, posiadaja
niezbedna wiedzeg 1 doswiadczenie oraz dysponuja potencjatem technicznym

2) iosobami zdolnymi do wykonania zamowienia lub przedstawia pisemne
zobowiazanie innych podmiotéw do udostgpnienia potencjatu technicznego i osoéb
zdolnych do wykonania zamo6wienia;

3) znajduje/my si¢ w sytuacji ekonomicznej 1 finansowej zapewniajacej wykonanie
zamoOwienia,

4)  nie podlegam/y wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zaméwienia na

podstawie art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych z dnia
29.01.2004 r.

Podpisy i pieczatki 0séb uprawnionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy



Zatacznik nr 2 do Oferty

(piecze¢ wykonawcy)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

Oswiadczam/y, ze firma ktora reprezentuj¢/my wykonata w 2008 roku ushugi
opiekuncze 1 specjalistyczne ushugi opiekuncze w tacznej ilosci co najmniej 18.000
godzin w tym co najmniej 550 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi i posiadamy co najmniej 8 o0sOb personelu, ktory
bedzie realizowat ustugi u Zamawiajacego bedace przedmiotem zaméwienia, w tym:
co najmniej 1 osobg posiadajaca zezwolenie na wykonywanie zawodu pielggniarki
oraz dodatkowo co najmniej 1 osob¢ posiadajaca uprawnienia do $wiadczenia
specjalistycznych ustug opiekunczych stosownie do wymagan zawartych w § 3
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych ( Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z pdézn. zm.)
i co najmniej 1 osobg posiadajaca uprawnienia do wykonywania specjalistycznych
ustug opiekunczych dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi.

Podpisy i pieczatki 0sob uprawnionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy



Zalacznik nr 3 do Oferty

(piecze¢ wykonawcy)

Informacja na temat doSwiadczenia Wykonawcy —
Wykaz prac wykonanych przez Wykonawce

w przedmiocie zamowienia w ostatnich 3 latach

Zamawiajqcy: Przedmiot zamowienia Tlosé godzin Termin realizacji
Nazwa i adres i jego wartosé od dnia-do dnia

Numer telefonu

Podpisy i pieczatki 0séb uprawnionych
do wystgpowania w imieniu wykonawcy

UWAGA: Do powysszej informacji nalezy dotqczyé dokumenty potwierdzajqce wykonanie zaméwienia z
nalezytq starannosciq ( np. referencje)



Zatacznik nr 4 do Oferty

(piecze¢ wykonawcy)

WYKAZ OSOB / PODMIOTOW,
KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

I. Ushugi opiekuncze

NAZWISKO I IMIE ZAKRES WYKONYWANYCH CZYNNOSCI

Podpisy i pieczatki 0s6b uprawnionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy

UWAGA:

Do powyzszego wykazu nalezy dotqczy¢ dokumenty potwierdzajqce uprawnienia do wykonywania w/w ustug
(zawodu).



Zalacznik nr 5 do Oferty

(piecze¢ wykonawcy)

WYKAZ OSOB / PODMIOTOW,

KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

II. Specjalistyczne ustugi opiekuncze

Doswiadczenie / kwalifikacje do
wykonywania zawodu zgodnie
z § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej
w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych z dnia 22.09.2005 r.

Nazwisko i imi¢

Zakres wykonywanych
czynnosci

Podpisy i pieczatki 0s6b uprawnionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy

UWAGA:

Do powyzszego wykazu nalezy dotqczy¢ dokumenty potwierdzajqce uprawnienia do wykonywania w/w ustug

(zawodu).




(piecze¢ wykonawcy

Zatacznik nr 6 do Oferty

WYKAZ OSOB / PODMIOTOW,

KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

II1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Imi¢ Nazwisko

Doswiadczenie / kwalifikacje do
wykonywania zawodu zgodnie
z § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej

w sprawie specjalistycznych uslug

opiekunczych z dnia 22.09.2005 r.

Zakres wykonywanych
CzynnoSci

UWAGA:

Podpisy 1 pieczatki 0sob uprawnionych
do wystepowania w imieniu wykonawcy

Do powyzszego wykazu nalezy dotqczy¢ dokumenty potwierdzajqce uprawnienia do wykonywania w/w ustug

(zawodu).




Zalacznik nr 7 do Oferty

wzor petnomocnictwa dla Spotki Cywilnej

miejscowosé data

Pelnomocnictwo

MY NIZEJ POAPISANT ... .teiiiiiiieiieiie e ety ottt eteeiteerteetee s e ee e aeeny oaeensan s ereenian e enseaeeisaenens
imig i nazwisko wspolnika nr 1,  imig i nazwisko wspdlnika nr 2, imig i nazwisko wspolnika nr 3*,

wspolnicy spotki cywilnej .........ooooiiiiiiiiii z siedziba
pelnia nazwa spétki cywilnej

Wt przy ul. ..., ustanawiamy petnomocnika

w rozumieniu art. 23 ust 2 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2006 r, nr 164,

poz. 1163 z pdzn. zm.) W 0SObIE .....ccvvviviiiiiiiiiiiiienaannnns , 1 udzielamy petnomocnictwa

do:
a. ** reprezentowania nas w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
POd NAZWE ..ottt , prowadzonym przez Miasto

Wodzistaw Slaski — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, a takze do zawarcia umowy
o realizacjg tego zamowienia publicznego.

b. ** reprezentowania nas w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
POd NAZWE ..ottt , prowadzonym przez Miasto

Wodzistaw Slaski — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej.

Podpisy:

(podpis wspolnika nr 3*)

* w przypadku gdy ofertg sktada Spotka cywilna 3 wspolnikow. W przypadku gdy ofertg sktada Spotka cywilna wigcej
niz 3 wspolnikoéw nalezy dopisaé¢ pozostatych wspolnikow
** nalezy wybra¢ wlasciwa opcje



Zalacznik nr 8 do Oferty

wzor petnomocnictwa dla Konsorcjum

..................... LA,
miejscowosé data
Pelnomocnictwo
L Z S1edZIDA W .. oeeeveieieece e, PIZY UL o ey
/wpisa¢ nazwg firmy nr 1/
reprezentowana przez osoby uprawnione do zaciagania zobowigzan:
1.
2
B Z S1edZIDA W ...eveveieieiieee e, PIZY UL oy
/wpisa¢ nazwg firmy nr 2/
reprezentowana przez osoby uprawnione do zaciagania zobowiazan:
K L Z S1edZIDA W ..., PIZY UL oy

/wpisa¢ nazwg firmy nr 3/
reprezentowana przez osoby uprawnione do zaciagania zobowiazan:

PP
zwani tacznie Wykonawca, ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenie wskazanego nizej zamowienia publicznego
1 wyrazajacy niniejszym zgod¢ na wspolne poniesienie zwigzanej z tym solidarnej odpowiedzialnosci na
podstawie art. 141 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku ,,Prawo zaméwien publicznych (Dz. U z 2006 r., nr
164, poz. 1163 Z pOZN ZM.) USTANAWIAILY .....uv'etinst et eeree e etet et et et et tteeteree et et et eeetesseeaesseesenseensesseesens
/wpisa¢ nazwg firmy lub imig i nazwisko osoby ktora ustanawia si¢ pelnomocnikiem/
petnomocnikiem w rozumieniu art. 23 ust 2 ustawy Prawo zamowien publicznych, i udzielamy
petnomocnictwa do:
a) ** reprezentowania wykonawcy, jak rowniez kazdej z w/w firmy z osobna, w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego pod NAZWE .........c.coevviiiriiiiiiiiiiiiieeeeiieees , prowadzonym
przez Miasto Wodzistaw Slaski — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, a takze do zawarcia umowy o
realizacjg tego zamowienia publicznego.
b) ** reprezentowania wykonawcy, jak réwniez kazdej z w/w firmy z osobna, w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego pod NAZWE ........c.oviiviiiniiiiiiiieiieeeeieaeens , prowadzonym
przez Miasto Wodzistaw Slaski — Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

( pieczatka i podpis
osoby / 0s6b uprawnionych)

( pieczatka i podpis
osoby / 0s6b uprawnionych)

( pieczatka i podpis
osoby / 0s6b uprawnionych)

* w przypadku gdy ofertg sktada Konsorcjum ztozone z 3 firm. Gdy ofertg sktada Konsorcjum wigeej niz 3 firm nalezy
dopisa¢ pozostate firmy.
** nalezy wybra¢ wlasciwa opcjg



Zalacznik nr 2 do SIWZ

Zawarta W dNiU .......c.eeeeveeeviieeiieeeeeee e e W Wodzislawil} Slaskim
pomigdzy Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim, z siedziba
w Wodzistawiu Slaskim 44-300, ul. Kubsza 28,

reprezentowanym przez :

Dyrektora - mgr Anng Lasocha, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”
OO .
A (<1 V4 o1 IR
wpisana do ........cceiiiiiiiiiin pod numerem ..........ccceeeeeeeene.. NIP

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Wykonawca”.

W wyniku dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w trybie przetargu
nieograniczonego na “Swiadczenie ustug opiekuniczych i specjalistycznych

ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0so6b z zaburzeniami
psychicznymi dla podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu
Slaskim w okresie od 1.01.2010 r. do 31.12.2010 r.”, zgodnie z ustawa Prawo zamowien
publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. strony zawarly umowe¢ nast¢pujacej tresci:

§1

Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie obejmujace
pomoc i opiekg w zakresie:

1. Ustug opiekunczych, ktére obejmuja:

1) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zZyciowych, a w szczegolnosci: utrzymanie
czystosci w pomieszczeniach osoby wymagajqcej opieki ( zmywanie naczyn, mycie
okien, mycie podtog, wynoszenie smieci, zakup artykutow spozywczych, hig.- sanit.

i innych stosownie do potrzeb, przygotowanie positkow z uwzglednieniem diety w tym
zapewnienie gorqcego positku, pranie odziezy, bielizny poscielowej itp.)

2) opieke higieniczng, a w szczegolnosci: mycie, kqpiel osoby wymagajqcej opieki,
przestanie tozka, pomoc w zalatwianiu potrzeb fizjologicznych,

3) zaleconq przez lekarza pielegnacje, a w szczegolnosci: zapobieganie powstawaniu
odparzen i odlezyn, podawanie przepisanych przez lekarza lekow, udzielanie
pierwszej pomocy w przypadkach nagtych i zagrazajqcych Zyciu podopiecznego

4) w miare mozliwosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem, a w szczegolnosci: pomoc
w zalatwianiu spraw urzedowych, podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan.
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2. Specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sob 7 zaburzeniami psychicznymi dostosowanych do szczegolnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 zp6zn. zm.), ktore obejmuja:
1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego Zycia, w tym
zwlaszcza:
a. ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci,
leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningow umiejetnosci samoobstugi
i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania
w codziennych czynnosciach Zyciowych, w szczegolnosci takich jak:
- samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych
i porzqdkowych, w tym umiejetnosc¢ utrzymania i prowadzenia domu,
- dbatos¢ o higiene i wyglad,
- utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu
nauki i pracy oraz ze spolecznosciq lokalng,
- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
- korzystanie z ustug roznych instytucji,
b. interwencje i pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym:
- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo
specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne,
rozmowy terapeutyczne,
- utatwienie dostepu do edukacji i kultury,
- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej
cztonkiem jest osoba uzyskujqca pomoc w formie specjalistycznych
ustug,
- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami
bliskimi,
- wspoipraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec
osoby chorujqcej, niepetnosprawnej,
c. pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym.
- w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno - rentowych,
- w wypetnieniu dokumentow urzedowych,
d. wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:
- w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach
warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej,
srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji
spolecznej, klubach pracy,
- w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,
- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcq, wspieranie
i asystowanie w kontaktach z pracodawcaq,
- w rozwiqzywaniu problemow psychicznych wynikajqcych z pracy lub
Jjej braku,
e. pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
- pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,
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- zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz
usamodzielnianie finansowe;
2) pielegnacje - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a. pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
b. uzgadnianie i pilnowanie terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
c. pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,
d. pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,
e. w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomoc
w uzyciu srodkow pomocniczych i materiatow medycznych, przedmiotow
ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,
f. pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g. pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;
3) rehabilitacje fizycznq i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (jedn. tekst Dz. U. z 2008 r.
Nr 164, poz.1027 z pozn. zm.):
a. zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji
ruchowej lub fizjoterapii,
b. wspoilpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologicznopedagogicznego
i edukacyjnoterapeutycznego zmierzajqcego do wielostronnej
aktywizacji osoby korzystajqcej ze specjalistycznych ustug;
4) pomoc mieszkaniowq, w tym:
a. w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,
b. w organizacji drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,
c. ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujqcej pomoc z sqsiadami
i gospodarzem domu;
5) zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach,
jezeli nie majq mozliwosci uzyskania dostepu do zajec, o ktorych mowa w art. 7
ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111,
poz. 535, z pozn. zm.).

§2
Wykonywanie zaméwienia odbywac si¢ bedzie w miejscu zamieszkania osob wymagajacych
opieki, na terenie Wodzistawia Slaskiego, w dni powszednie, z zastrzezeniem,
1z w szczegolnie trudnych sytuacjach zdrowotnych potwierdzonych rodzinnym wywiadem
srodowiskowym i zas§wiadczeniem lekarskim Zamawiajacy zleci Wykonawcy §wiadczenie
ustug opiekunczych w niedziele 1 S$wigta oraz godzinach nocnych.

§3
1. Wykonawca zapewnia wykonywanie poszczeg6élnych typow ustug przez osoby
z wlasciwym przygotowaniem zawodowym/uprawnieniami.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wykonywania poszczegdlnych typdéw ustug przez
osoby z wlasciwym danemu typowi ustugi przygotowaniem zawodowym/uprawnieniami.
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3. Wykonawca zobowiazany jest poda¢ do umowy wykaz osob, ktore beda swiadczy¢ ustugi
objete niniejsza umowa a w przypadku zmiany oséb nalezy przedtozy¢ rowniez dokumenty
potwierdzajace ich kwalifikacje i przygotowanie zawodowe.

§4
1. Zakres $wiadczonych ustug bedzie ustalany indywidualnie dla kazdego podopiecznego,
na podstawie zalecen lekarza oraz przeprowadzonego przez pracownika socjalnego
rodzinnego wywiadu srodowiskowego .
2. llo¢ godzin, zakres ustug opiekunczych jak i odptatno$¢ podopiecznego za wykonane
ustlugi opiekuncze bedzie ulega¢ zmianom wynikajacym z potrzeb podopiecznych
1 mozliwosci Zamawiajacego.
3. Zamawiajacy w uzasadnionych przypadkach bgdzie zlecal wykonywanie ustug tacznie
tj: ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych u jednego podopiecznego.

§5
1. Pracownicy Wykonawcy zobowiazani sa do wywiazywania si¢ z obowiazkow zgodnie
z zasadami:
1) zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie
uzyskali w trakcie wykonywania obowiazkéw, w szczego6lnosci: nie ujawnianie
osobom trzecim danych personalnych osob u ktorych sprawuja ustugi, ich sytuacji
rodzinnej, materialnej i zdrowotnej;
2) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ podopiecznego;
3) posiadania przy sobie dokumentu ze zdjeciem, nazwiskiem i podpisem wraz
z numerem telefonu, pod ktorym mozna zweryfikowac te informacje 1 okazywanie tego
dokumentu na zadanie osoby, nad ktoéra sprawowana jest opieka, jej krewnych,
pelnomocnika lub przedstawiciela Zamawiajacego,
4) nie wprowadzania do domu podopiecznego 0s6b nieupowaznionych;
5) nie palenia tytoniu w obecnosci podopiecznego 1 w jego domu ( chyba, ze za jego
zgoda).
2. Wykonawca odpowiada w calo$ci za realizacje powyzszych zasad, w szczegolnosci
za poinformowanie o nich pracownikow oraz za wyciaganie konsekwencji w przypadku
ich famania.

§6
1. Istotne utrudnienia w wykonywaniu pracy przez Wykonawce a spowodowane przez
podopiecznego winny by¢ zgtaszane niezwtocznie Zamawiajacemu.
2. Wykonawca prowadzi dla kazdego podopiecznego miesigczna karte ustug, w ktorej
Wykonawca wpisuje: przedzial czasowy, ilos¢ faktycznie §wiadczonych godzin ushug,
ich rodzaj oraz zamieszcza informacje o przeszkodach w wykonaniu ustugi. Wzor karty
ustug stanowi zal. nr 1 do umowy
3. Wykonanie ustug potwierdzane jest podpisem podopiecznego w karcie ustug.

§7
1. Zamawiajacy sporzadza i1 przekazuje Wykonawcy liste (wykaz) podopiecznych objetych
ustugami opiekunczymi oraz zakres, czasookres 1 wysoko$¢ ( %) odptatnos$ci
podopiecznego za ustugi.
2. Wykonawca zobowiazany jest nie pozniej niz w ciagu trzech dni roboczych poinformowac
pisemnie Zamawiajacego o niemozno$ci realizacji ustug w danym srodowisku oraz o
przyczynach takiego stanu, po dotozeniu wszelkich staran w celu zapewniania ich wykonania.
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4. Wykonawca jest zobowigzany poinformowac¢ Zamawiajacego o zmianie sytuacji
zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego mogacej mie¢ wptyw na przyznany
zakres ustug, a takze o fakcie odmowy korzystania z ustug przez podopiecznego.

§8
1. Za wykonane ustugi (stosownie do ilo$ci godzin 1 % odptatnos$ci za nie) odptatnos¢
od podopiecznego po zakonczeniu miesiaca kalendarzowego pobiera Wykonawca.
2. Wykonawca dokonuje wptaty odptatnosci od podopiecznych (o ktoérej mowa
w pkt 1) zbiorczo, jednorazowo do 10-go nastgpnego miesigca na konto lub gotéwka
w kasie Zamawiajacego.
3. Do wptaty Wykonawca dotacza imienny wykaz 0sob i kwoty dokonanych wptat przez
podopiecznych.
4. Wykonawca w terminie do 10-go nast¢pnego miesiaca przekaze Zamawiajacemu
za miesiac poprzedni rozliczenie miesi¢gczne wykonanych ustug oraz imienne karty ustug
z podaniem przedziatu czasowego, ilo$ci godzin oraz z podpisem osoby, u ktorej
swiadczone sa ustugi . Wzor karty rozliczen stanowi zalacznik nr 2 do umowy.
5. Warunkiem zaplaty przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury jest
dokonanie uprzednio przez Wykonawce wptaty Zamawiajacemu naleznosci o ktorej
mowa w pkt 2 .
6. Po spelieniu warunkow okreslonych w pkt 1-5 Zamawiajacy dokona zaptaty
za $wiadczone ustugi w terminie do 5 dni roboczych od daty otrzymania faktury.
7. Wynagrodzenie platne bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy prowadzony

§9
1. Za wykonane ustugi Wykonawca otrzyma wynagrodzenie bedace iloczynem liczby
godzin wykonanych ustug opiekunczych i ceny za 1 godzing ustugi.

2. Ustala si¢ ceng 1 godziny $wiadczonych ustug opiekunczych na ..............cc.......... zt

1S3 0010% 1 1S
........................................................................................... ztotych) brutto.
3. Cena jednej godziny ustug opiekunczych nie podlega zmianie przez caly czas trwania
umowy.

4. Catkowita warto$¢ zamdwienia bedzie rowna iloczynowi ilosci godzin wykonanych ustug
opiekunczych razy cena jednej godziny ushugi nie moze jednak przekroczy¢ szacunkowo
KWoty ..ovvviiiiii zL(stownie: . ...
........................................................................................... ztotych) brutto.
5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ niewykorzystania w catosci kwoty, o ktorej
mowa w § 9 pkt 4 umowy.

6. Wykonawca o$§wiadcza, iz w przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w § 9
pkt 5 umowy nie bedzie mial wobec Zamawiajacego zadnych roszczen.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przekroczenia kwoty o ktorej mowa w § 9 pkt 5.
8. W przypadku przekroczenia kwoty o ktorej mowa w § 9 pkt 4 Zmawiajacy udzieli
Wykonawcy zamowienia uzupetniajacego zgodnie z art. 67 ust.1 pkt.6 ustawy prawo
zamoOwien publicznych.

9. Zamoéwienie, o ktérym mowa w § 9 pkt 8 wymaga podpisania nowej umowy.
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§10
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli §wiadczonych ustug i dokumentacji tychze
ustug, a Wykonawca zobowiazuje si¢ w kazdej chwili stworzy¢ warunki do kontroli i
udostepni¢ dokumentacje.

§11
1. Obowiazujaca forma odszkodowania uzgodniona migdzy stronami beda kary umowne.
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w nastgpujacych przypadkach:
a/ za spowodowanie przerwy w realizacji ustug z przyczyn zaleznych od Wykonawcy
w wysokosci 10 % od catkowitego kosztu kazdej niewykonanej godziny ustugi,
b/ za odstapienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10 %
catkowitego kosztu ustug z ostatnich trzech miesigcy.
3. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne:
a/ z tytutu odstapienia od umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego w wysokosci
10 % catkowitego kosztu ustugi z trzech ostatnich miesigcy .
4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.
5. Zasady ustalania odszkodowania za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
Strony opiera¢ beda o przepisy Kodeksu cywilnego.

§12
Stronom przystuguje prawo odstapienia od umowy w nastepujacych sytuacjach:
1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy w nastgpujacych
przypadkach:
a/ jezeli Wykonaweca nie rozpoczal wykonywania ustug bez uzasadnionej przyczyny i nie
kontynuuje ich pomimo wezwania Go na pi§mie w terminie trzech dni od daty otrzymania
wezwania,
b/ jezeli Wykonawca bez uzasadnionej przyczyny przerwat realizacje ustug i przerwa
ta trwa diuzej niz trzy kolejne dni,
¢/ w przypadku stwierdzenia zle wykonywanych zadan wynikajacych z § 1 umowy
lub nagminnie powtarzajacych sig skarg ze strony osob korzystajacych oraz braku reakcji
na interwencje Zamawiajacego,
d/ w razie zaistnienia okolicznos$ci o ktoérych mowa w art. 145 ustawy Prawo zamowien
publicznych.
2. Wykonawcy przyshuguje prawo odstapienia od umowy w szczegodlnosci jezeli :
a/ Zamawiajacy nie wywiazuje si¢ z obowiazku zaptaty faktur mimo wezwania ztozonego
na pisSmie przez Wykonawce- w terminie 1 miesiaca od uptywu terminu zaptaty faktur,
okreslonego w niniejszej umowie.
3. Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci
takiego o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.
4. W przypadku odstapienia od umowy strony zobowiazane sa do:
Sporzadzenia do 7 dni protokotu przekazania 1 rozliczenia si¢ z wykonanych ustug.

§13
W kwestiach nie uregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ odpowiednio przepisy :
- Kodeksu cywilnego
- ustawy Prawo zamowien publicznych.
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§14

W razie powstania sporu w zwiazku z realizacja niniejszej umowy sadem witasciwym do jego
rozstrzygnigcia bedzie sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§15
1. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastapi¢ wytacznie za zgoda obu stron
wyrazong w formie pisemnego aneksu do umowy pod rygorem niewaznosci.
2. NiewaSna jest zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia
takich zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, lub zmiany te sa korzystne dla Zamawiajacego.

§16
1. Umowa zostaje zawarta na okres od 1 stycznia 2010 do dnia wykorzystania srodkoéw
finansowych o ktorych mowa w § 9 pkt 4 nie dtuzej jednak niz do 31 grudnia 2010 roku.
2. O wygasnigciu umowy z przyczyn podanych w pkt 1 Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce
z dwutygodniowym wyprzedzeniem i udzieli mu zamowienia zgodnie z § 9 pkt 7 umowy.
3. W przypadku nie wykorzystania srodkow, o ktérych mowa w § 9 pkt 5 umowy do dnia
31 grudnia 2010 roku Wykonawcy nie przystuguja, zadne roszczenia.

§17
Umowe sporzadzono w dwdéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



KARTA WYKONANYCH

Zat. nr 1 do umowy

USEUG OPIEKUNCZYCH / SPECJALISTYCHNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH/
SPECJALISTYCHNYCH USELUG OPIEKUNCZYCH DLA OSOB

Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

U PODOPIECZNEGO t1eeetreeeeecseeessssssssssccsssssssssscsssssssssssses
w okresie od dnia ........cccevviiiiiiniinnnn.. dodnia ....c.coevvvinniiniiiiiininns
Data Wykonano Rodzaj Ilos¢ Potwierdzenie | Uwagi
wykonywanych od Do ustug wykonanych | wykonanych
ustug godzin ustug | ustug/podpis
godz. | godz. .
podopiecznego




Zestawienie zrealizowanych ustug

Zakacznik nr 2 do umowy

W okresie od .......ccceeeverieniiniennn. do zaptlaty wg faktury
Nr s
O i
» . Naleinosé za
Lp Nazwisko i imie podopiecznego Tlosc godzin Naleznos¢ dla wykonane
) MOPS ustugi
Wg wykazu Godz. wykon podopiecznego

Razem




