Zał. Nr1

Specyfikacja elektronicznego systemu identyfikacji kibica i kontroli wejść.
I. Akty prawne

System musi być zgodny z obowiązującymi aktami prawnymi:

- Ustawa o Bezpieczeństwie Imprez Masowych zwana dalej Ustawą

- Ustawa o Ochronie Danych Osobowych

- Ustawa o Rachunkowości

- zalecenia spółki Ekstraklasa SA w zakresie kompatybilności systemów identyfikacji kibica

 - wytyczne PZPN w sprawie wymogów techniczno-organizacyjnych dla poprawy bezpieczeństwa na obiektach piłkarskich. 

II. Podstawowa funkcjonalność systemu

System identyfikacji kibica i kontroli wejść (zwany dalej Systemem) musi realizować następujące zadania:

· sprzedaż karnetów, biletów jednorazowych oraz kart kibica wraz z raportami sprzedażowymi,

· kontrolę osób wchodzących na stadion,

· prezentację zapełnienia stadionu, wraz z raportami,

· wprowadzanie i egzekwowanie sądowych i klubowych zakazów wejść na stadiony,

· obsługę kibiców nieletnich zgodnie z Ustawą 

· obsługę Kibiców Gości zgodnie z wytycznymi PZPN,

· weryfikację pracy pracowników ochrony

· obsługę rozgrywek dla więcej niż jednego klubu na danym obiekcie (stadion będzie obsługiwał mecze innej drużyny)

III. Koncepcja działania systemu

Uwaga: System oraz jego architektura muszą zapewniać standardy bezpieczeństwa określone w Ustawie o Ochronie Danych Osobowych, zgodnie z wymaganiami określonymi w „Załączniku  do rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2004, Nr 100, poz. 1024)”. Dane przechowywane w Systemie zostaną zarejestrowane w GIODO.
1. Sprzedaż biletów, karnetów oraz kart kibica – zasady ogólne

a. System musi umożliwiać wprowadzanie danych identyfikacyjnych (PESEL, imię i nazwisko oraz wizerunek) każdego kibica kupującego bilet wstępu na mecz poprzez automatyczne skanowanie i odczyt dowodu tożsamości. 
b. Czas skanowania i automatycznego rozpoznawania napisów (imię, nazwisko, PESEL, wizerunek) w dowodzie tożsamości nie może być dłuższy niż 5 sekund (skan obustronny). 

c. Skaner powinien posiadać autowyzwalacz rozpoznający samoczynnie moment przyłożenia dokumentu do jego powierzchni.
d. System musi umożliwić pobranie wizerunku również za pomocą kamery fotograficznej (w przypadku znacznych różnic w wyglądzie pomiędzy wizerunkiem w dowodzie tożsamości a wizerunkiem w rzeczywistości),
e. Uznanymi dokumentami tożsamości, które powinny być rozpoznawane przez System są dokumenty zawierające informacje wymagane Ustawą: PESEL, Imię i nazwisko oraz wizerunek, tj. dowód osobisty, prawo jazdy, paszport.
f. Każdy kibic po identyfikacji w Systemie nabywa spersonalizowany identyfikator, który jest elektroniczną kartą dostępu, działającą zgodnie ze standardem MIFARE (zgodnie z zaleceniami spółki Ekstraklasa SA).
g. Identyfikator może być jednorazowy lub stały (np. na cały sezon).

h. System powinien działać w następujących trybach pracy: 

a. Identyfikator sprzedawany jest niezależnie od biletu i służy do weryfikowania kibica; 
· identyfikator zawiera następujące informacje: wizerunek kibica, imię i nazwisko oraz informację o jego zastosowaniu (stały/jednorazowy-data imprezy); z identyfikatorem również związana jest informacja o bilecie wstępu, lecz jest ona przechowywane w Systemie,

· kibic otrzymuje bilet wstępu (wydruk na papierze) na imprezę; bilet wstępu powinien zawierać następujące informacje (typ biletu np. ulgowy, sektor i miejsce, data i godzina zakupu, kwota oraz informacje dodatkowe, np. logo sponsora, informacja o konkursie, plan imprez itp.),

· kibic wchodząc na stadion używa identyfikatora do kontroli wejścia, 
b. Identyfikator i bilet stanowią jeden elektroniczny dokument; 

· Identyfikator może pełnić rolę biletu jednorazowego, karnetu lub karty kibica,
· Identyfikator pełniący funkcję biletu jednorazowego traci ważność po odbyciu się danej imprezy – identyfikator jednorazowy,
· identyfikator pełniący funkcję karnetu traci ważność po rundzie lub po sezonie (w zależności od bieżącego planu dystrybucji stosowanego przez klub) – identyfikator okresowy,
· identyfikator pełniący funkcję karnetu i biletu jednorazowego powinien zawierać następujące informacje: nazwisko i imię kibica, sektor i miejsce,  wizerunek, typ dokumentu (karnet/jednorazowy-data imprezy),

· identyfikator pełniący funkcję karty kibica nie traci ważności przez minimum 2 lata i stanowi dowód, który można doładowywać imprezami w dowolnym momencie – identyfikator stały,

· Identyfikator stały powinien zawierać następujące informacje: nazwisko i imię kibica, wizerunek,
· identyfikator stały, pełniący funkcję karty kibica musi zostać podporządkowany wymogom kompatybilności narzuconym przez Ekstraklasę SA. Wykonawca po ukazaniu się zaleceń wykonawczych dostosuje na własny koszt System do obsługi Kart Kibica proponowanych przez Ekstraklasę SA,

· podczas zakupu biletu za okazaniem identyfikatora stałego System powinien wydawać kibicowi na odrębnym wydruku informację o sektorze i miejscu siedzenia na stadionie.
i. System musi umożliwiać graficzną prezentację mapy stadionu oraz przedstawiać zapełnianie się stadionu w trakcie imprezy.

j. System musi umożliwiać rezerwację miejsc w powiązaniu z graficzną mapą stadionu.
k. System ponadto powinien umożliwiać wydruk innych informacji na kartach: cena imprezy, logo sponsora imprezy oraz innych danych doraźnie przekazanych przez klub.
l. System musi zapewniać wydawanie kibicom informacji dodatkowych na wydrukach na papierze (bilety wstępu, materiały informacyjne – plan imprez, login i hasło do internetowego portalu sprzedaży i rezerwacji miejsc, komunikaty klubowe, materiały sponsorowane).

m. System musi zapewniać fiskalizację transakcji zgodnie z Ustawą o Rachunkowości.
n. System musi zapewniać wykonywanie dziennych raportów fiskalnych (zamknięcie sprzedaży).
o. System musi zapewniać czas obsługi kibica podczas sprzedaży biletu, karnetu i karty kibica do 1 minuty – włącznie z identyfikacją i pobraniem opłaty.
p. Nadruk na kartach powinien być nadrukiem kolorowym.
q. Czas nadruku na karcie MIFARE nie może trwać dłużej niż 30sekund.
r. System powinien umożliwić (wspierać) organizacje dowolnej ilości punktów kasowych.
s. powinna istnieć możliwość sprzedaży miejsc na wskazane przez kibica miejsce jak również opcja „sprzedaży szybkiej”. Wówczas o miejscu kibica we wskazanym przez niego sektorze decyduje komputer działający w oparciu o algorytm przydzielania w pierwszej kolejności miejsc o wyższym standardzie. Standard miejsca określany jest przez sprzedającego bilet.
t. System musi mieć możliwość zdefiniowania sektorów na obiekcie, do których prawo zakupu biletu jest ograniczone do zdefiniowanej liczby osób. System nie powinien ograniczać liczby takich sektorów.
u. Polityka cenowa na obiekcie.
· Każdy sektor powinien mieć możliwość ustalenia innych cen

· W obrębie sektora powinna być możliwość definiowania różnych cen biletów np.:

· ulgowych

· rodzinnych

· normalnych

· dziecięcych

· Uprawniony personel powinien mieć możliwość dowolnej zmiany ceny.
v. System ma umożliwiać definiowanie cen w zależności od czasu zakupu (bilety kupione w przedsprzedaży są tańsze od biletów kupowanych w przeddzień lub w dzień meczu).
w. System musi pozwalać na sprzedaż karnetów (karty MIFARE), jako biletów wstępu na określone imprezy, tzw. karnetowe, w preferencyjnej cenie z rezerwacją tego samego miejsca na każdym meczu wchodzącym w skład karnetu.
x. System musi mieć możliwość wstępnej rezerwacji miejsca oraz automatycznym zwolnieniem jego po upływie określonego czasu.
y. System powinien mieć możliwość zdefiniowania pierwszeństwa do zakupu określonego miejsca np. dla posiadaczy karnetów z poprzedniego sezonu.
z. System musi posiadać możliwość wydawania tzw. kart specjalnych (technicznych), działających na konkrety mecz lub na zdefiniowany okres czasu, z możliwością nie przyporządkowywania miejsc (policja, ochrona, obsługa techniczna itd.).
aa. System musi stwarzać możliwość dostępu on-line do następujących statystyk:

· zapełnienia sektorów na wskazany mecz,
· zapełnienia sektorów na wskazaną grupę imprez,
· sprzedaży w podanym okresie czasowym z podziałem na karnety, kartę kibica, bilety jednorazowe.
ab. System podczas zapełniania obiektu powinien umożliwić sprawdzanie on-line następujących parametrów:

· tempa zapełnienia poszczególnych sektorów,
· średniego tempa wejść na obiekt,
· prognozowania czasu potrzebnego do wejścia pozostałych kibiców (na podstawie informacji o liczbie sprzedanych biletów na imprezę oraz liczbie kibiców już będących na stadionie),
· reakcji na wejście przez bramy wskazanego kibica (kwestie bezpieczeństwa).
ac. System powinien pozwalać na wprowadzenie zakazu wejścia na obiekt i jego skuteczne zadziałanie w czasie nie dłuższym niż 1 minuta.

ad. Oprócz wsparcia procesu wejścia na obiekt System powinien wspierać kontrole wejść na poszczególne sektory obiektu.

2. Obsługa nieletnich

Osoby nieletnie poniżej 13 roku życia, zgodnie Ustawą mogą uczestniczyć w imprezie jedynie pod opieką osoby dorosłej.

Osoby powyżej 13 roku życia mogą uczestniczyć w imprezie bez opiekuna, lecz podczas zakupu biletu muszą przyjść z opiekunem lub przedłożyć jego dowód tożsamości. 

    2.1 Obsługa osób nieletnich nie posiadających dowodu tymczasowego

a. System musi pozwalać na ręczne wprowadzanie danych identyfikacyjnych (PESEL, imię i nazwisko) kibica. 

b. System musi umożliwić pobieranie wizerunku nieletniego za pomocą kamery fotograficznej.
c. System musi dodatkowo pobrać dane identyfikacyjne osoby – opiekuna nieletniego (analogicznie jak w punkcie 1a).
    2.2 Obsługa osób nieletnich posiadających dowód tymczasowy

a. System musi umożliwiać pobieranie danych identyfikacyjnych osoby nieletniej z dowodu tymczasowego (analogicznie jak w punkcie 1a).
b. System musi umożliwić pobranie wizerunku nieletniego za pomocą kamery fotograficznej (w przypadku znacznych różnic w wyglądzie pomiędzy wizerunkiem w dowodzie tymczasowym, a wizerunkiem w rzeczywistości).
c. System musi dodatkowo pobrać dane identyfikacyjne osoby – opiekuna nieletniego (analogicznie jak w punkcie 1a).
3. Obsługa kibiców gości 

a. System musi obsługiwać wydawanie kart kibicom drużyny gości w sposób zgodny z zaleceniami PZPN. Goście przyjeżdżają na mecz z biletami spersonalizowanymi, które w sposób identyczny do kart gospodarzy służą do identyfikacji podczas wejścia na sektor gości stadionu. Karty wydawane są w okresie poprzedzającym imprezę na podstawie zgłoszenia przez klub gości planowanej liczby kibiców. Klub gospodarzy wydaje zaprogramowane bilety z unikatowymi numerami identyfikacyjnymi, które to karty są dystrybuowane kibicom gości przez ich klub macierzysty. Dystrybucja odbywa się poprzez pobranie danych osobowych danego kibica, któremu przypisano kartę. Lista jest dosyłana do klubu gospodarzy przed imprezą i musi zostać automatycznie wczytana do systemu.

b. Karty kibiców gości są również kartami typu MIFARE podlegającymi takim samym regułom kontroli wejść jak karty nabywane w kasach gospodarzy.

4. Obsługa obcokrajowców oraz innych osób nie posiadających numeru PESEL
a. System musi umożliwiać wydanie karty na podstawie innego dokumentu przedstawionego przez obcokrajowca lub osoby bez nadanego numeru PESEL. Dokumenty takie muszą być ważne oraz posiadać unikatowy numer seryjny.

5. Zakazy stadionowe i klubowe

a. System musi umożliwiać wprowadzanie przez administratora zakazów stadionowych i klubowych oraz zarządzanie nimi.

b. System musi umożliwiać wprowadzanie terminów obowiązywania zakazów dla poszczególnych kibiców.

c. System musi realizować odmowę sprzedaży biletu osobie z aktualnym zakazem stadionowym.

6. Kontrola wejść – identyfikacja przy wejściu

a. System musi realizować automatyczną, natychmiastową (zwłoka do 1sek.) kontrolę dostępu przy wejściu na stadion.
b. Kontrola dostępu musi odbywać się po zbliżeniu karty MIFARE - identyfikatora wydanego kibicowi do czytnika zbliżeniowego ulokowanego przy bramkach wejściowych.
c. Podczas zbliżenia karty do czytnika System musi weryfikować: ważność biletu, dane kibica oraz jego status (dorosły/nieletni, miejsce siedzenia na stadionie, zakazy stadionowe, kibic gości/gospodarzy).
d. Po pozytywnej weryfikacji System wpuszcza kibica na stadion.

e. Proces wpuszczania musi odbywać się w następujący sposób:
· po przyłożeniu ważnego identyfikatora do czytnika System zapala światło zielone widoczne dla pracowników  ochrony oraz dla kibica,

· pracownik ochrony sprawdza ważność identyfikatora kibica oraz porównuje wizerunki twarzy pomiędzy wydrukowanym na karcie a rzeczywistym. 
f. System musi być dostosowany do współpracy z kołowrotami stadionowymi, które zamontowane będą w późniejszym terminie, w związku z tym system ponadto powinien być wyposażony w następujące funkcje: zwalnianie przekaźnika kołowrotu, wyświetlanie wizerunku kibica na infokiosku (pracownik ochrony dokonuje porównania wizerunku osoby wchodzącej do wzorca wyświetlającego się na infokiosku), które to funkcje zostaną uruchomione w terminie późniejszym. 

g. Podczas zbliżenia karty przez kibica posiadającego zakaz stadionowy lub     klubowy musi następować odpowiednia sygnalizacja:

· zapalenie czerwonego sygnalizatora,

· pracownik ochrony sprawdza ważność identyfikatora kibica; porównuje wizerunki twarzy pomiędzy wydrukowanym na karcie a rzeczywistym oraz dodatkowo go legitymuje.
h. System ponadto powinien być wyposażony w następujące funkcje w przypadku kontroli kibica z zakazem stadionowym: brak otwarcia kołowrotu, wyświetlenie wizerunku kibica na infokiosku z odpowiednim komunikatem, (funkcje te zostaną uruchomione w terminie późniejszym po zamontowaniu kołowrotów stadionowych). Uwaga: system powinien pozwalać na ręczne odblokowanie kołowrotu celem wpuszczenia kibica z zakazem i dyskretnego odprowadzenia go do najbliższego punktu obsługi (Policja). 
i. podczas zbliżenia karty przez kibica posiadającego nieważną kartę musi następować odpowiednia sygnalizacja:

· zapalenie czerwonego sygnalizatora, 
· pracownik ochrony sprawdza ważność identyfikatora kibica; porównuje wizerunki twarzy pomiędzy wydrukowanym na karcie a rzeczywistym.

IV. Specyfikacja wymagań

1. Architektura systemu

System musi składać się z następujących elementów:

1. serwera centralnego

2. stanowisk kasowych

3. systemu kontroli dostępu SKD

Ad.
1.1 Serwer centralny
a. Serwer centralny musi spełniać następujące wymagania minimalne:

	Element konfiguracji
	Wymagania minimalne

	Obudowa
	Obudowa wolnostojąca typu Tower z możliwością zamontowania w szafie rack 19"(5U max).

	Typ procesora
	Procesor czterordzeniowy Intel Xeon E5xxx lub równoważny. W przypadku zaoferowania procesora równoważnego wymaga się przedstawienia wyniku testu na stronie www.spec.org poświadczającego o równoważności wydajności.

	Ilość procesorów
	1 z opcją rozbudowy do 2

	Pamięć RAM
	Min. 4 GB DDR3

Możliwość konfiguracji pamięci z ochroną memory mirror.

Możliwość rozbudowy serwera do 144 GB pamięci RAM


	Płyta główna
	Dedykowana do pracy w serwerach, wyprodukowana przez producenta serwera, oznaczona jego znakiem firmowym.

	Sloty PCI
	6 slotów PCI-E, w tym conajmniej 1 slot PCI Express x16 i 4 sloty PCI-E x4

	Dyski HDD
	4 dyski 2,5 cala 146/ GB 10 000 rpm SAS Hot-Plug, możliwość zainstalowania przynajmniej 16 dysków w wewnętrznych zatokach serwera.



	Kontroler macierzowy
	Kontroler macierzowy SAS, umożliwiający konfigurację dysków w macierzach RAID 0/1/5/10, posiadający 256MB cache oraz podtrzymywania bateryjnego, z możliwością rozbudowy do obsługi RAID 50 oraz 6.

	Karta sieciowa
	2 x Gbit Ethernet 10/100/1000

	Karta graficzna
	Zintegrowana karta graficzna (16 MB)

	Porty
	2 port RJ-45,

1 port RJ-45 dedykowany dla interfejsu zdalnego zarządzania 

6 portów USB,

1 port VGA (15-pin video),

1 port szeregowy. 

	Zasilanie
	1 zasilacz nadmiarowy 

	Zarządzanie
	Serwer musi być wyposażony w kartę zdalnego zarządzania (konsoli) pozwalającej na: włączenie, wyłączenie i restart serwera, podgląd logów sprzętowych serwera i karty, przejęcie pełnej konsoli tekstowej serwera niezależnie od jego stanu (także podczas startu, restartu OS). Możliwość rozbudowy o funkcjonalność przejęcia zdalnej konsoli graficznej i podłączania wirtualnych napędów CD i FDD bez konieczności dokładania dodatkowych kart sprzętowych w sloty PCI-X/PCI-Express. Rozwiązanie sprzętowe, niezależne od systemów operacyjnych, zintegrowane z płytą główną lub jako karta zainstalowana w gnieździe PCI.


b. Na serwerze centralnym musi zostać zainstalowany System wraz z centralną bazą danych, przechowującą wszystkie informacje o kibicach wraz z ich wizerunkami, wydanych kartach, wszystkich transakcjach sprzedaży, kronikę przejść oraz opcjonalnie zdjęcia wykonane przez kamery Systemu rejestrujące moment przejścia kibica przez furtę.

c. Baza danych systemu musi być bazą relacyjną wykorzystującą standard SQL (np. MS SQL, MySQL, Postgress, Oracle)

d. Serwer centralny musi zostać wyposażony w macierz pamięci masowej zapewniającej przechowywanie danych przez okres minimum 24 miesięcy bez konieczności rozbudowy systemu w tym okresie.

e. Serwer musi zostać wyposażony w system wykonywania kopii bezpieczeństwa opartej na napędzie DVD.

f. Serwer musi posiadać system podtrzymania zasilania UPS, który zapewni podtrzymanie napięcia przez okres min. 1/2 godziny. Po tym czasie serwer musi zostać płynnie wyłączony, a wszystkie dane na nim przechowywane powinny zostać zapisane w centralnej bazie danych.

g. Serwer musi mieć obudowę przeznaczoną do montażu w szafie 19”

h. Serwer wraz z macierzą i osprzętem musi zostać umieszczony w szafie montażowej o wysokości minimum 42”.

i. Serwer musi zostać wyposażony w kompletny osprzęt (przełącznik sieciowy, panel krosowniczy, okablowanie, który zapewni poprawne działanie Systemu z wymaganą wydajnością oraz z pełną funkcjonalnością.

j. Serwer musi zostać połączony w sieć ze stanowiskami kasowymi oraz systemem kontroli dostępu. 

k. Producent sprzętu serwerowego powinien spełniać normy ISO9001 oraz ISO14001 w odniesieniu do modelu sprzętu objętego dostawą

1.2 Stanowiska kasowe (4 stanowiska) 
Zestaw kasowy musi składać się z następujących elementów:

· stanowisko komputerowe z monitorem LCD 19”, RAM 1GB, pamięć dyskowa pow. min. 60 GB, 6xUSB 2.0, 1x RS-232, RJ45 10/100 BaseT, klawiatura, mysz, Windows XP PRO, bezwentylatorowy system chłodzenia; producent sprzętu komputerowego powinien spełniać normy ISO9001 oraz ISO14001 w odniesieniu do modelu sprzętu objętego dostawą,
· skaner dowodów tożsamości z samowyzwalaczem i możliwością skanowania dowodów osobistych, paszportów, praw jazdy charakteryzujący się następującymi parametrami minimalnymi:


- wykonywanie skanów w rozdzielczości co najmniej 450 PPI


- wykonywanie skanów w świetle dziennym oraz w ultrafiolecie
· drukarka fiskalna z funkcją kasy fiskalnej (spełniająca wymogi ustawy o rachunkowości), charakteryzująca się następującymi parametrami minimalnymi:

- wydruk 26 linii na sekundę

- wyświetlacz LCD 4 wiersze na 20 znaków

- możliwość wprowadzania min. 2 stawek PTU

- możliwość wprowadzenia towarów zawierających 40 znaków

- możliwość sterowania szufladą (24 V)

- zasilanie z sieci 230 V

- wyposażona w zasilanie awaryjne

· kamera cyfrowa, charakteryzująca się następującymi parametrami minimalnymi:

- z opcją autofokusu

- matryca o wysokiej rozdzielczości 2 megapiksele

- głębia koloru 24 bity
- funkcja automatycznego śledzenia osoby znajdującej się w zasięgu obiektywu

· drukarka termosublimacyjna do wykonywania nadruków na kartach MIFARE, charakteryzująca się następującymi parametrami minimalnymi:

- możliwość wydruku znaku wodnego na całej powierzchni karty, 

  widocznego przy patrzeniu pod kątem.

- wydruk karty w kolorze od krawędzi do krawędzi 35 sek.

- monochromatyczny nadruk karty 7 sek.

- wydruk karty obustronny front kolor, tył czarny: 45 sek.

- menu oraz komunikaty wyświetlacza w języku polskim

- wydruk w jakości 300 dpi

- interface do PC: USB

- sterowniki w języku polskim pod Windows 2000, XP, Vista

- podajnik na 100 kart

- odbiornik na 30 kart

- możliwość ręcznego podawania kart

- automatyczna regulacja grubości karty
· Czytnik kart MIFARE, charakteryzujący się następującymi parametrami minimalnymi:

- musi posiadać wskaźnik statusu np. Duo-LED

- musi zapewnić prędkość transmisji z czytnika do PC: 12 Mbps,-- musi obsługiwać protokoły T=0, T=1, 2-wire: SLE4432, SLE4442, (S=10), 3-wire: SLE4418, SLE4428 (S=9), I2C (S=8), SLE 4404, T=CL 

· Drukarka termiczna do wydruku danych informacyjnych (harmonogram imprez, login i hasło itp), charakteryzująca się następującymi parametrami minimalnymi


- szybkość druku 25 mm/s lub 50mm/s


- zasilanie 12 V DC lub 24 V DC


- interfejs RS 232C, Bluetooth, IRDA


- rolka papieru o szerokości 112mm


- praca w zakresie temperatur od -20°C do +60°C


- przechodzenie w stan "uśpienia"


- automatyczne „wciąganie” papieru


- sygnalizacja wizualna i dźwiękowa końca papieru
· Oprogramowanie Systemu – moduł kasowy

Zestaw kasowy musi posiadać system podtrzymania zasilania UPS, który zapewni podtrzymanie napięcia przez okres min. 1/2 godziny. Po tym czasie komputer musi zostać płynnie wyłączony, a wszystkie dane na nim przechowywane powinny zostać zapisane w centralnej bazie danych Systemu

1.3 System Kontroli Dostępu (zwany dalej SKD)

Ze względów bezpieczeństwa, część Systemu odpowiedzialna za kontrolę wejść - System Kontroli Dostępu SKD musi zostać wykonana jako odrębny moduł/podsystem o redundantnej (nadmiarowej) architekturze. Uszkodzenie jednego z jego elementów nie może zablokować płynnej obsługi wejść. 

a. SKD musi składać się z następujących elementów:

· Centrala Kontroli Dostępu – centralny komputer kontroli dostępu sterujący procesem weryfikacji dostępu, współpracujący z Systemem,
· czytniki kontroli dostępu (szt. 14) – zbliżeniowe czytniki rozpoznające karty w standardzie MIFARE. Czytniki muszą być zbudowane z twardej obudowy o właściwej odporności na uderzenia oraz zabezpieczone przed łatwym zniszczeniem,
· sygnalizatory (czerwony, zielony) informacyjne (szt. 14) (objęte zamówieniem).

b. Centrala Kontroli Dostępu musi zostać zainstalowana w szafie montażowej, w której zainstalowano serwer centralny
c. SKD musi posiadać możliwość współpracy z dowolnym formatem czytników o protokole Wiegand (26, 35, 37, 40, etc. bitów). System musi posiadać możliwość rozróżnienia trzech podstawowych informacji zaprogramowanych na karcie: nr klienta (Facility Code), nr obiektu (Site Code) oraz nr karty (Card Number), tak aby zachować kolejność numeracji kart dla przyszłych zamówień. Każdy kontroler musi mieć możliwość obsłużenia min. 15 różnych numerów Facility Code.
d. SKD musi posiadać możliwość importowania listy użytkowników wraz z numerami kart, zdjęciami oraz poziomami dostępu z pliku tekstowego lub formatu *.xls. 

e. Ze względów bezpieczeństwa każde przejście od strony wyjścia będzie zabezpieczone przyciskiem ewakuacyjnym EXIT, którego użycie spowoduje zwolnienie zamka i umożliwi swobodne przejście.
f. SKD musi posiadać Świadectwo Kwalifikacyjne „TECHOM” kwalifikujące go do min. Klasy Dostępu „B” wg PN-EN 50133-1:2000 „Systemy Alarmowe, Systemy Kontroli Dostępu w zastosowaniach dotyczących zabezpieczenia, Część 1: Wymagania systemowe”. Do oferty należy załączyć stosowny certyfikat.
g. SKD musi być rozwiązaniem o wysokim stopniu niezawodności, odporności na ujemne temperatury (czytniki, sygnalizatory). Pojemność centrali systemu kontroli dostępu musi wynosić minimum 30tys. rekordów, co zapewni płynną obsługę wejść nawet w przypadku dłuższej awarii serwera centralnego lub braku komunikacji.
h. SKD musi zostać wykonany w taki sposób, aby czytniki, a w przyszłości  kołowroty działały nawet w sytuacji, gdy serwer centralny jest chwilowo (przerwy do 10-20minut) niedostępny/uszkodzony.

i. Po usunięciu usterki i ponownym nawiązaniu połączenia pomiędzy komputerem sterującym SKD a Systemem, dane zgromadzone w systemie SKD powinny zostać zsynchronizowane z serwerem centralnym Systemu.
j. System musi wspierać dwa typy wejść, jednokrotne oraz wielokrotne. Posiadacze biletów mogą przejść przez bramkę jeden raz lub wielokrotnie – opcja ta jest możliwa do ustawienia w Systemie dla każdego meczu indywidualnie. W przypadku ustawienia wejścia jednokrotnego, kolejne próby użycia karty wstępu będą powodowały blokowanie wejścia z odpowiednią informacją dla ochrony - zapalenie czerwonego sygnalizatora. 
k. SKD musi posiadać system podtrzymania zasilania UPS, który zapewni podtrzymanie napięcia przez okres min. 1,5 godziny. Po tym czasie komputer musi zostać płynnie wyłączony, a wszystkie dane na nim przechowywane powinny zostać zapisane w centralnej bazie danych Systemu.
l. SKD podejmuje decyzję o dostępie kibica na obiekt wyłącznie po przyłożeniu do czytnika ważnej karty wejścia – identyfikatora.
m. Próba przyłożenia nieważnej karty, na której nie ma wykupionego biletu wstępu na mecz, musi zostać zasygnalizowana pracownikom ochrony  - czerwony sygnalizator.
n. System musi umożliwiać prezentowanie wizerunku twarzy na infokiosku w trybie online – natychmiast po przyłożeniu karty do czytnika kontroli dostępu przez wchodzącego na stadion kibica. Funkcja ta zostanie uruchomiona w późniejszym terminie po zamontowaniu nowych furt i kołowrotów stadionowych.  Pracownicy ochrony stadionu, na bieżąco weryfikują kibiców porównując ich twarz do wizerunków na kartach wstępu, a po zamontowaniu nowych furt w późniejszym terminie do wizerunków pojawiających się w infokioskach. W przypadku niezgodności lub wątpliwości pracownicy dodatkowo legitymują kibica. 
o. System powinien umożliwiać realizację kontroli ruchu, tzn. każda próba wejścia na sektor inny niż ten, na który jest wykupiony bilet wstępu, musi zostać zasygnalizowana na infokiosku pracownikom ochrony odpowiednim komunikatem (np. właściwy sektor: sektor B). Funkcja ta zostanie uruchomiona w terminie późniejszym.
1.4 Sieć łącząca wszystkie elementy

a. System musi działać z wymaganą wydajnością, której należy podporządkować zastosowane materiały. Zamawiający oczekuje, że sieć łącząca poszczególne stanowiska będzie kablowa. Zamawiający nie determinuje czy połączenie ma być miedziane czy światłowodowe. 

b. Sieć musi zostać wykonana z wykorzystaniem materiałów spełniających polskie i branżowe normy w zakresie ich stosowania oraz o odpowiednim przeznaczeniu oraz powinna uwzględniać przepisy prawa budowlanego. W przypadku sieci kablowej umieszczanej w ziemi Zamawiający oczekuje zastosowania okablowania przeznaczonego do zakopywania w ziemi i odpornego na wilgoć, 

c. wszystkie przewody, a zwłaszcza doprowadzające sygnał do czytników kontroli dostępu muszą zostać zabudowane w sposób niewidoczny, uniemożliwiający ich odcięcie,

d. Sygnał zasilający do urządzeń aktywnych powinien być podawany wprost z serwerowni i zabezpieczony odpowiednimi bezpiecznikami; nie dopuszcza się zasilania urządzeń aktywnych zainstalowanych w bramach z lokalnych źródeł zasilania,
e. wszystkie urządzenia oraz okablowanie dostarczane w ramach Systemu muszą być nowe, wcześniej nie używane,

f. Zamawiający dopuszcza możliwość – jeśli wykonawca uzna za stosowne – wykorzystania istniejącej sieci teletransmisyjnej. W tym celu jak i w celu właściwego przygotowania oferty Zamawiający zaprasza wykonawców do przeprowadzenia wizji lokalnej przed złożeniem oferty po uprzednim uzgodnieniu telefonicznym. 
OPIS STADIONU MOSIR  „ CENTRUM”, Z PUNKTAMI WEJŚCIA  ORAZ KASOWYMI, NA KTÓRYCH BĘDZIE INSTALOWANY ELEKTRONICZNY SYSTEM KONTROLI WEJŚCIA .

BRAMA GŁÓWNA

Brama główna wejściowa usytuowana jest przy ul. Bogumińskiej 8. Na bramie głównej należy zabudować cztery niezależne punkty wejściowe wyposażone w elektroniczny system kontroli . Obok punktów wejściowych usytuowana jest kasa biletowa , w której należy zainstalować dwa punkty kasowe. Odległość między bramą główną a pomieszczeniem przeznaczonym na centralną bazę danych, które znajduje się w wieży zegarowej głównego stadionu wynosi 80mb.

Zdjęcia nr 001 , 002 , 003 stanowią załącznik wizualny do opisu punktu głównej bramy wejściowej, natomiast zdjęcia nr, 004 , 005  przedstawiają miejsce lokalizacji centralnej bazy danych ( wieża zegarowa głównego stadionu).

BRAMA BOCZNA NR1

Brama boczna nr 1 usytuowana przy ul. Bogumińskiej 8. Przy powyższej bramie należy uwzględnić montaż dwóch niezależnych wejść  oraz zabudowę 1 punktu kasowego , umieszczonego w kasie biletowej znajdującej się w odległości 10 mb od furt wejściowych . Odległość pomiędzy bramą boczną nr 1 a punktem centralnym bazy danych wynosi 120 mb . Zdjęcia nr 006 , 007 , 008 stanowią załącznik wizualnego opisu punktu wejściowego bramy bocznej nr 1.

BRAMA BOCZNA NR2

Brama boczna nr 2 usytuowana jest przy ul. Bogumińskiej 8. Przy bramie należy uwzględnić montaż czterech niezależnych wejść, wyposażonych w elektroniczny system kontroli dostępu. Obok bramy znajduje się kasa biletowa wewnątrz której należy zainstalować jeden punkt kasowy. Odległość pomiędzy bramą nr 2 a punktem centralnym bazy danych wynosi 70 mb . Zdjęcia nr 009 , 010 , 011  , 012stanowią wizualny załącznik dla opisu bramy bocznej nr 2 .

BRAMA KIBICÓW PRZYJEZDNYCH

Brama wejściowa przeznaczona dla obsługi kibiców przyjezdnych, usytuowana jest przy ul. Czyżowickiej. W bramie należy zabudować cztery niezależne wejścia wyposażone w elektroniczny system kontroli zgodnie z ustawą o Bezpieczeństwie Imprez Masowych oraz wytycznymi PZPN w sprawie wymogów techniczno-organizacyjnych dla poprawy bezpieczeństwa na obiektach piłkarskich 

 w punktach wejściowych na stadion przeznaczonych dla kibiców przyjezdnych, nie przewiduje się instalacji punktu kasowego.

Odległość pomiędzy bramą wejściową kibiców przyjezdnych a punktem centralnym bazy danych wynosi 300 mb . 

Zdjęcia nr nr 013 , 014 , 015 stanowią wizualny załącznik opisu bramy wejściowej przeznaczonej dla kibiców przyjezdnych .

Podsumowanie wymagań

1. System powinien wspierać tworzenie centralnej (ogólnopolskiej) bazy kibiców.

2. System powinien być zgodny z obecnymi wymaganiami Ekstraklasy oraz wytycznymi dotyczącymi kompatybilności systemów identyfikacji kibiców, które pojawią się w późniejszym okresie. Wykonawca musi dostosować nieodpłatnie System do nowych wymagań w tym zakresie.

3. System powinien być zgodny z wymaganiami zawartymi w Ustawie o Ochronie Danych Osobowych

4. System powinien być zgodny z nową Ustawą o Bezpieczeństwie Imprez Masowych

5. Zaproponowany System musi spełniać wszystkie w/w wymagania w dniu złożenia oferty. 
6. Wykonawca musi posiadać certyfikat jakości ISO:9001 lub tożsamy w zakresie zarządzania projektami informatycznymi. Do oferty należy załączyć stosowny certyfikat.

7. W trosce o wysoką jakość Systemu Zamawiający wymaga, aby przypadku gdy o Zamówienie ubiegają się konsorcja złożone z kilku podmiotów, wówczas wymaga się, aby każdy z podmiotów posiadał certyfikat jakości ISO lub równoważny. Do oferty należy załączyć stosowne certyfikaty.

8. Wymaga się, aby Wykonawca posiadał certyfikat autoryzacji producenta sprzętu komputerowego i serwerowego w zakresie jego serwisu. Do oferty należy załączyć stosowny certyfikat.

V. Wymagania dotyczące wdrożenia systemu

1. Wymaga się, aby Zamówienie zostało zrealizowane w terminie 6 tygodni od daty podpisania umowy

2. Wymaga się, aby Wykonawca przedstawił szczegółowy harmonogram wdrożenia w terminie 7 dni od daty podpisania umowy

