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CZESC.
Program przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu bylych
gornikéw i ich rodzin w gminie Wodzistaw Slaski na lata 2010-2014

1. Wprowadzenie

Decyzja Parlamentu i Rady UE nr 1098/2008/WE z dnia 22 pazdziernika 2008 r., rok
2010 ustanowiono Europejskim Rokiem Walki z Ubostwem i Wykluczeniem Spotecznym.
Dziatania krajowe w roku 2010 beda realizowane, jak podaje MPiPS, w ramach okre§lonych
ogolnie priorytetow tematycznych, wsréd ktérych wymienia si¢ m.in. przeciwdzialanie
ubodstwu dzieci i miedzypokoleniowemu przekazywaniu ubdstwa, dostep do podstawowych
ustug, do ksztalcenia i szkolenia, promowanie rynku pracy sprzyjajacemu integracji oraz
wspieranie 0sdb niepetnosprawnych i innych grup stabszych spotecznie'.

Program przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu bytych gornikow i ich rodzin
w gminie Wodzistaw Slaski na lata 2010-2014, wpisujac si¢ w powyzsze priorytety, dotyczy
specyficznej grupy ,.stabszych spotecznie”, bo juz wykluczonych bytych gornikow
i cztonkéw ich rodzin, ale nie tylko. Opinie ekspertow zewngtrznych wyrazane w trakcie
warsztatow pokazaly, ze wuzasadnionym jest objecie wsparciem, pomoca rdéwniez
pracownikow podziemnych zakladow goérniczych, co do ktérych istnieje duze
prawdopodobienstwo, iZ moga si¢ znalez¢ w sytuacji wykluczajacej z uwagi na ryzyko utraty
pracy, np. w wyniku restrukturyzacji zatrudnienia. A takze osoby reprezentujace inne grupy
zawodowe (wraz z cztonkami rodzin) juz wykluczone, jak i1 zagrozone wykluczeniem z uwagi
na likwidacje miejsc ich pracy.

Podstawg dla konstrukcji Programu stanowily wyniki badah przeprowadzonych
w ramach Projektu (ich omodwienie przedstawiono w Czgsci II), oraz rezultaty dyskusji
prowadzonych w trakcie warsztatow.

2. Misja icele

Zgodnie z zalozeniami przyjetymi w Projekcie kluczowym dla Programu
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu i rownoczesnie jego zasadniczym elementem jest
powolanie i state budowanie - w gminie Wodzistaw Slaski - Partnerstwa Lokalnego na rzecz
wspierania bylych gornikow 1 czlonkéw ich rodzin w procesie inkluzji. Decyzja
0 objeciu wsparciem, pomoca takze pracownikow podziemnych zaktadow gorniczych (i ich
rodziny), ktorzy znajda si¢ w sytuacji zagrozenia utraty pracy, oraz zaktadana implementacja
wypracowanych rozwigzan w grupie bylych gornikéw i ich rodzin do gminnych polityk
spolecznych adresowanych do innych grup mieszkancéw, z podobnymi problemami, miata
wplyw na przyjeta misje 1 sformutowanie celow strategicznych i szczegélowych Programu.

MISJA PROGRAMU:

Umozliwienie beneficjentom Programu (bylym gérnikom i czlonkom ich rodzin, zgodnie
z prawem, petnienie 16l spotecznych, korzystanie z doébr publicznych i infrastruktury
spotecznej, gromadzenie zasobdw i zdobywanie dochodow w godny sposéb poprzez budowanie
1 dziatalno$¢ Partnerstwa Lokalnego zawiazywanego migdzy instytucjami publicznymi,
organizacjami pozarzadowymi, koSciolem 1 innymi oficjalnie uznanymi zwiazkami
wyznaniowymi  oraz  przedsigbiorcami.  Wykorzystanie  do$wiadczen ~ Programu

w tworzeniu 1 realizowaniu gminnych polityk spotecznych adresowanych do innych grup
mieszkancow gminy dotknigtych lub zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

CELE STRATEGICZNE PROGRAMU:

! Por. www.mpips.gov.pl.



Cel 1: Gmina gornicza Wodzistaw Slaski gmina solidarna, stwarzajaca swoim mieszkafcom
dotknigtym wykluczeniem spotecznym, w tym bylym gornikom i ich rodzinom, szanse na
wychodzenie ze stanu wykluczenia.

Cel 2: Gmina gornicza Wodzistaw Slaski gmina solidarna, stwarzajaca swoim mieszkancom
aktywnym zawodowo, w sytuacji zagrozenia utraty pracy — w tym w kopalni wegla
kamiennego — szanse na utrzymanie aktywnos$ci zawodowej i rozwiazywanie innych
spotecznych problemow.

CELE SZCZEGOLOWE PROGRAMU:

1. Systemowe zintegrowanie podmiotow wspierajacych, pomagajacych wykluczonym
spotecznie bylym gdrnikom i ich rodzinom oraz innym mieszkancom z grupy ryzyka.

2. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez inicjowanie, koordynowanie,
realizowanie 1 monitorowanie dziatan interwencyjnych zmierzajacych do reintegracji
spoteczno-zawodowej bylych gérnikéw i czlonkéw ich rodzin oraz innych mieszkancoéw
gminy wymagajacych tego typu interwencji.

3. Profilaktyka 1 przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu poprzez inicjowanie,
koordynowanie, realizowanie i monitorowanie dzialan o charakterze powstrzymujacym,
kierowanych do o0s6b z grupy ryzyka: tj. goérnikéw oraz pracownikéw innych grup
zawodowych zagrozonych utrata pracy i ich rodzin.

3. Podstawy prawne

Przyjeta w Programie misja, sformulowane cele priorytetowe oraz szczegotowe, a takze
zadania wpisuja si¢ w priorytety, kierunki dzialan zapisane w dokumentach strategicznych
odnoszacych si¢ do przeciwdziatania ubdstwu 1 wykluczeniu spotecznemu (o zasiggu
krajowym, wojewddzkim, jak i gminnym) oraz znajduja umocowanie w szeregu ustaw.

Przeciwdzialanie ubdstwu 1 wykluczeniu spolecznemu jest podstawowym celem
polityki spolecznej prowadzonej przez rzad we wspolpracy z jednostkami samorzadu
terytorialnego 1 organizacjami pozarzadowymi. Strategicznym dokumentem wyznaczajacym
cele do osiagnigcia w perspektywie $redniookresowej jest Narodowa Strategia Integracji
Spolecznej przyjeta na lata 2005-2010. W Strategii sformutowano dwadziescia priorytetow
ujetych wskaznikowo, ktorych osiagnigcie powinno przyczyni¢ si¢ do ograniczenia
wystgpowania wykluczenia spotecznego w kraju. Horyzontalne cele otwartej metody
koordynacji UE w dziedzinie ochrony socjalnej i integracji spotecznej, tj. zwalczanie ubdstwa
dzieci oraz integracja przez aktywizacjg, zostaly uwzglednione w Krajowym Planie Dziatan
na rzecz Integracji Spotecznej na lata 20062008 Program odwotuje si¢ takze do takich
krajowych dokumentéw strategicznych, jak: Strategia Polityki Spotecznej na lata 2007-2013
(dokument towarzyszacy realizacji Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013)° oraz
Krajowy Plan Dziatah na Rzecz Zatrudnienia na lata 2009-2011%. Na poziomie regionalnym,
cele i kierunki dziatah zwigzane z przeciwdziataniem wykluczeniu spotecznemu okresla
przede wszystkim Strategia Polityki Spotecznej Wojewoddztwa Slaskiego na lata 2006-20207.
Wiazace dla Programu sa rowniez dokumenty strategiczne o zasiggu lokalnym (powiat,
gmina), mianowicie:

> Tamze.

3 Strategia Polityki Spotecznej na lata 2007 — 2013, Ministerstwo Polityki Spotecznej, dokument przyjety przez
Rade¢ Ministrow w dniu 13 wrzes$nia 2005 r., Warszawa 2005.

* Krajowy Plan Dzialan na Rzecz Zatrudnienia na lata 2009-2011, Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej,
Warszawa 2009.

S Strategia Polityki Spolecznej Wojewddztwa Slgskiego na lata 2006-2020, Zatacznik do Uchwaty nr
11/47/3/2006 Sejmiku Wojewodztwa Slaskiego z dnia 24 kwietnia 2006r., Katowice 2006.



—  Strategia Rozwoju Miasta Wodzistaw Slaski na lata 2007-2020°.

—  Plan Rozwoju Lokalnego Miasta Wodzistawia Slaskiego na lata 2007-2013".

— Miejska Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych dla Miasta Wodzistawia
Slaskiego na lata 200520158,

— Powiatowy Program Zapobiegania Przestgpczosci oraz Ochrony Bezpieczenstwa
Obywateli i Porzadku Publicznego’.

Gminne programy profilaktyki 1 rozwiazywania probleméw alkoholowych oraz
przeciwdziatania narkomanii bazuja na Ustawie z dnia 8 marca 1990 r., o samorzadzie gminnym " i
odpowiednio Ustawie z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi'' i Ustawie dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii'.
Z Diagnozy sytuacji spotecznej bytych gornikow i ich rodzin w wybranych gminach gorniczych
w aspekcie zagrozenia wykluczeniem spotecznym wynika, ze podstawowymi Kkryteriami
wykluczenia spotecznego bylych gomikow 1 ich rodzin jest, oprocz uzaleznienia od alkoholu,
bezrobocie oraz ubdstwo. Instrumenty ustawowe w tym obszarze okresla przede wszystkim Ustawa
z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy". W zapisach
ustawy okreslono migdzy innymi: osoby objgte wsparciem, definicj¢ podstawowych rodzajow
wsparcia, a przede wszystkim wskazano podstawowe instytucje dzialajace na rynku pracy oraz
podlegle im zadania. Do instytucji rynku pracy naleza w mysl ustawy:

1) Publiczne stuzby zatrudnienia (organy zatrudnienia wraz z powiatowymi i wojewodzkimi
urzedami pracy, urzedem obstugujacym ministra wlasciwego do spraw pracy oraz
urzedami wojewddzkimi).

2) Ochotnicze Hufce Pracy (panstwowa jednostka wyspecjalizowana w dzialaniach na rzecz
mlodziezy, w szczegélnosci mlodziezy zagrozonej wykluczeniem spoltecznym oraz
bezrobotnych do 25 roku zycia).

3) Agencje zatrudnienia (podmioty wpisane do rejestru podmiotoéw prowadzacych agencje
zatrudnienia, $wiadczace ustugi w zakresie posrednictwa pracy, posrednictwa do pracy za
granica u pracodawcoOw zagranicznych, poradnictwa zawodowego, doradztwa
personalnego lub pracy tymczasowej).

4) Instytucje szkoleniowe (publiczne i niepubliczne podmioty prowadzace na podstawie
odrebnych przepisow edukacj¢ pozaszkolna).

5) Instytucje dialogu spolecznego, migdzy innymi:

- zwiazki zawodowe lub organizacje zwiazkow zawodowych,
— organizacje pracodawcow,
— organizacje bezrobotnych,

® Strategia Rozwoju Miasta Wodzistaw Slgski na lata 2007-2020, Urzad Miasta Wodzistaw Slaski, Wodzistaw
Slaski 2007.

7 Plan Rozwoju Lokalnego Miasta Wodzistawia S’lqskiego na lata 2007 — 2013, Urzad Miasta Wodzistaw Slaski,
Wodzistaw Slaski 2007.

® Miejska Strategia Rozwiqzywania Probleméw Spolecznych dla Miasta Wodzistawia Slaskiego na lata 2005—
2015, Fundacja OFPIL — Katowice, Wodzistaw Slqski 2005.

° Powiatowy Program Zapobiegania Przestgpczosci oraz Ochrony Bezpieczenstwa Obywateli i Porzqdku
Publicznego, Uchwata Nr VIII/100/2007 Rady Powiatu Wodzistawskiego z dnia 31 maja 2007 r., Wodzistaw
Slaski 2007.

0 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym, Dz. U. 2001 r. Nr 142 poz. 1591 (z p6zn..zm.).

Y Ustawa z dnia 26 paZdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, Tekst
jednolity: Dz. U. 2007 r. Nr 70 poz.473 (z p6zn. zm.).

12 Ustawa dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii, Dz. U. 2005 r. Nr 179, poz. 1485 (z p6zn.zm.).
3 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz.U. 2004 r Nr 99
poz. 1001 (z pdzn.zm.).



—  organizacje pozarzadowe (jezeli wsrdd zadan statutowych znajduje si¢ realizacja
zadan w zakresie promocji zatrudnienia, lagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej).

6) Instytucje partnerstwa lokalnego (grupa instytucji realizujacych na podstawie umowy
przedsigwzigcia 1 projekty na rzecz rynku pracy).

Natomiast w obszarze pomocy spotecznej regulacje prawne okreslajace instrumenty
oraz mozliwosci dzialan podejmowanych na rzecz ograniczenia poziomu wykluczenia
spotecznego, to Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej', okreslajaca sposob
organizacji systemu w kraju, przy uwzglednieniu poszczegdlnych poziomdéw podzialu
administracyjnego:

a) Zadania pomocy spotecznej w gminach wykonuja jednostki organizacyjne — osrodki
pomocy spotecznej. Gmina, realizujac zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej,
kieruje si¢ ustaleniami przekazanymi przez wojewodg. Osrodek pomocy spotecznej,
wykonujac zadania wlasne gminy w zakresie pomocy spotecznej, kieruje si¢ ustaleniami
wojta, burmistrza lub prezydenta miasta.

b) Zadania pomocy spotecznej w powiatach wykonuja jednostki organizacyjne — powiatowe
centra pomocy rodzinie. Zadania powiatowych centrow pomocy rodzinie w miastach na
prawach powiatu realizuja miejskie osrodki pomocy spolecznej, ktore moga by¢ nazwane
»miejskimi osrodkami pomocy rodzinie”.

c) Zadania pomocy spolecznej w wojewodztwach samorzadowych wykonuja jednostki
organizacyjne — regionalne osrodki polityki spotecznej. Regionalny o$rodek polityki
spotecznej koordynuje realizacj¢ strategii, a marszatek wojewddztwa przy jego pomocy
sprawuje nadzor nad podleglymi jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej,
w szczegllnosci w zakresie spraw finansowych 1 administracyjnych.

Ustawa okresla osoby (grupy) podlegajace wsparciu udzielanemu w ramach pomocy

spotecznej (wedlug przyczyn udzielania wsparcia), a takze zadania. Uzupelienie form

wsparcia o charakterze pienigznym stanowi czg$¢ instrumentéw zawarta w Ustawie z dnia 28

listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych®.

Istotng regulacja prawna jest takze Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym'®. Przepisy zawarte w tej ustawie definiuja grupy docelowe, podmioty realizujace
wyznaczone zadania i formy oferowanego wsparcia. Zgodnie z zapisami ustawy, zatrudnienie
socjalne to zapewnianie mozliwos$ci uczestnictwa w zajg¢ciach prowadzonych przez centra
integracji spotecznej i kluby integracji spotecznej, a takze zatrudnienie wspierane.

4. Realizatorzy

Zawiazywanie lokalnych partnerstw na rzecz przeciwdzialania wykluczeniu
spotecznemu znajduje umocowanie w krajowych dokumentach strategicznych i regulacjach
prawnych. W wypadku partnerstwa budowanego na rzecz profilaktyki i przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu, w tym grupy bytych goérnikow 1 ich rodzin, zaktada sig, ze bgdzie
opiera¢ si¢ na przestrzeganiu nast¢pujacych podstawowych zasad i regut postgpowania:

- dobrowolno$¢ uczestnictwa poszczegolnych instytucji 1 organizacji,

- efektywno$¢ pomocy udzielanej osobom zagrozonym wykluczeniem,

- maksymalne wykorzystanie potencjalu organizacyjnego, merytorycznej wiedzy
1 doswiadczen partnerow,

- dzialanie na zasadzie rbwnoprawnosci 1 wzajemnego szacunku,

- dziatanie pozbawione nastawienia si¢ na ekonomiczny zysk partnerow.

¥ Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz.U. 2004 1. Nt 64 poz. 593 (z p6zn.zm.).
¥ Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o swiadczeniach rodzinnych, Dz.U. 2003 r. Nr 228 poz. 2255 (z p6zn.zm.).
'8 Ustawa z dnia 13czerwca 2003r. zatrudnieniu socjalnym, Dz.U. 2003 r. Nr 122 poz. 1143 (z p6zn.zm.).



Zgodnie z przyjeta misja Programu partnerstwo o jakim mowa bgdzie miato charakter
publiczno-spoleczny, a wigc w sklad partnerstwa wejda instytucje publiczne, organizacje
pozarzadowe, ko$cioty i inne oficjalnie uznane zwiazki wyznaniowe, przedsigbiorcy i/lub
organizacje samorzadu gospodarczego. Wole przystapienia do partnerstwa zglosity
nastgpujace podmioty:

- instytucje publiczne
1)Urzad Miasta Wodzistawia Slaskiego
2)Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim
3)Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slaskim
4)Komenda Policji w dzielnicy Wilchwy
5)Zesp6t Swietlic Profilaktyczno-Wychowawczych w Wodzistawiu Slaskim
- instytucje, organizacje pozarzadowe, koscioty i zwiazki wyznaniowe, przedsi¢gbiorcy
6)Kosciot rzymsko-katolicki (parafia w dzielnicy Wilchwy)
TKS ,,Wicher Wilchwy”
8)Izba Gospodarcza w Wodzistawiu Slaskim.

Lista realizatorow Programu jest otwarta, co oznacza, ze inne podmioty moga
przystgpowaé do niego na zasadach utworzenia porozumien o wspdipracy lokalne;j.
Pozadanymi podmiotami w partnerstwie sa m.in. takie, jak:

- Starostwo Powiatowe

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wodzistawiu Slaskim

- Ochotnicze Hufce Pracy

- Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

- Placoéwki o$wiatowe i opiekunczo-wychowawcze

- Ofsrodek terapii uzaleznien

- Wodzistawskie Centrum Kultury

- Lokalne $rodki masowego przekazu

- Organizacje pozarzadowe, w tym m.in.: Stowarzyszenie Wodzistawski Uniwersytet
Trzeciego Wieku, Cech Rzemieslnikow i Innych Przedsigbiorcow w Wodzistawiu
Slaskim, Towarzystwo Charytatywne Rodzina, Zwiazek Niewidomych, Slaski Bank
Zywnosci

oraz inne podmioty posiadajace doswiadczenie w dziatalno$ci na rzecz przeciwdziatania

wykluczeniu spotecznemu, niekoniecznie z terenu gminy.

Podmiotem wiodacym (liderem) w partnerstwie, tj. administrujacym, kontrolujacym
1 monitorujacym realizacj¢ Programu jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wodzistawiu Slaskim.

5. Beneficjenci

Beneficjentami Programu, zgodnie z przyj¢tymi zatozeniami, sa mieszkancy gminy
Wodzistaw Slaski dotknieci lub zagrozeni wykluczeniem spotecznym. Programowa pomoca,
wsparciem objgte beda dwie grupy mieszkancoéw. W sklad pierwszej, niejako pilotazowe;,
wchodza byli gornicy i/lub cztonkowie ich rodzin oraz pracownicy podziemnych zakladow
gorniczych zagrozeni utrata pracy i/lub cztonkowie ich rodzin. Byty gornik i/lub cztonek jego
rodziny'” moze zosta¢ objety wsparciem, pomoca jesli spetnia co najmniej jedno z ponizszych
kryteriow bycia wykluczonym, tzn. posiada cechy i/lub poziom cech uznanych za kryterium
wykluczenia. Kryteria o jakich mowa to:

a) bezrobocie, zwtaszcza dtugotrwale,

b) emigracja zarobkowa,

c¢) trudnos$ci ekonomiczne - korzystanie z pomocy spolecznej, ubodstwo (dochody ponizej mi-
nimum socjalnego),

' Definicje terminu byfy gdrnik oraz rodzina bytego gérnika umieszczono w Stowniczku.



d) bezdomnos¢,

e) substandardowe warunki mieszkaniowe,

f) konflikt z prawem - przestgpstwa przeciwko mieniu i przeciwko ludziom,

g) uzaleznienia od alkoholu, narkotykow, hazardu, itd.,

h) niepetnosprawnos¢,

1) dlugotrwata lub cigzka choroba,

j) bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domo-
wego,

k) braki edukacyjne.

Z kolei pracownik podziemnego zaktadu gorniczego (i/lub cztonek jego rodziny) bedzie miat
status beneficjenta Programu, gdy znajdzie si¢ w sytuacji zagrozenia utraty pracy w wyniku
prowadzonej w zakladzie restrukturyzacji zatrudnienia skutkujacej redukcja miejsc pracy
i zwolnieniami z pracy.

W sktad grupy drugiej wchodza dotknigci wykluczeniem spotecznym mieszkancy
reprezentujacy pozostale grupy zawodowe (czyli niegoérnicze) i/lub czlonkowie ich rodzin
oraz mieszkancy zatrudnieni w pozagodrniczych zakladach pracy, w ktéorych prowadzona
bedzie restrukturyzacja zatrudnienia potaczona ze zwolnieniami z pracy.

Podziat beneficjentéw na dwie grupy znajduje swoje uzasadnienie m.in. w przypadku
okreslenia czasu ich ,,wej$cia” do Programu: zaklada sig, ze osoby z grupy pierwszej beda
objete pomoca, wsparciem w pierwsze] kolejnosci. Ocena skuteczno$ci dziatan
podejmowanych na rzecz tej grupy beneficjentéw pozwoli na, jesli zajdzie taka koniecznos¢,
dokonanie niezbg¢dnych korekt, zmian w Programie i, w konsekwencji, wyznaczenie czasu
,haboru” do Programu mieszkancéw spetniajacych kryteria przyjete dla grupy drugie;.

Beneficjenci Programu staja si¢ jego uczestnikami po zobowiazaniu si¢ do
przestrzegania nastgpujacych podstawowych zasad i regut postepowania:

- uczestnictwo w Programie jest zobowiazaniem uczestnika na podstawie
podpisanej deklaracji'®, ktora zawiera co najmniej: wyrazenie woli
uczestnictwa, oSwiadczenie
o spehieniu kryteriow kwalifikowalno$ci uprawniajacych do udziatu w
Programie, date
1 podpis uczestnika, pouczenie o odpowiedzialnosci za sktadanie o§wiadczen
niezgodnych z prawda,

przestrzegania regulaminu Programu,

poddanie si¢ konsultacji psychoterapeutycznej w przypadku uzaleznienia od $rodkoéw
psychoaktywnych,

poddania si¢ konsultacji psychiatrycznej w przypadku podejrzenia o chorobg psychiczna.

[=)}

. Moduty Programu

Program profilaktyki i przeciwdzialania wykluczeniu przynosi pozadane efekty jesli
ma charakter kompleksowy, tj. podejmuje dziatania zarowno uprzedzajace (strategie
informacyjno-edukacyjne kierowane do ogoétu spoleczenstwa), dzialania powstrzymujace
(kierowane do o0so6b z grup ryzyka), jak i1 dzialania interwencyjne (kierowane do grup
wykluczonych 1 zagrozonych wykluczeniem spotecznym). Dzialania te musza by¢
podporzadkowane wspolnej idei, jasno okre§lonym celom, mie¢ sprecyzowane zadania.
Powyzsze zasady znajdujac odzwierciedlenie w misji 1 celach opracowanego Program
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu bylych gérnikow i ich rodzin, uzasadniaja
rownoczesnie jego modutowa strukture.

'8 Deklaracja uczestnictwa bedzie miata posta¢ kontraktu, tj. znajda si¢ w niej zapisy mowiace o tym do czego
zobowiazuja sig strony.



Program sklada si¢ z czterech moduldéw; dziatania w kazdym z nich zapisane sa
w postaci zadan do wykonania wraz z okresleniem oczekiwanych efektow. Kierujac sig
zasada mowiaca, ze programy tego typu musza by¢ elastyczne, otwarte na nowe pomysty, czy
zmieniajace si¢ warunki np. zewngtrzne, a wigc umozliwiajace wprowadzanie zmian na
kazdym etapie ich realizacji, uznano za zasadne zapisanie w kazdym module konkretnej
liczby zadan niezbednych do wykonania i1 zarazem wprowadzenie kategorii ,,zadania
dodatkowe” - jeszcze niezdefiniowane, do podjgcia w sytuacji zmiany.

1) Modut Organizacyjny

Dziatania podejmowane w jego ramach odnosza si¢ do organizacyjnej strony budowania
partnerstwa na rzecz profilaktyki i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu beneficjentow.

2) Modut Analityczny

Dziatania w tym module polegaja na prowadzeniu badan i analiz spoteczno-gospodarczych,
w tym: sytuacji na rynku pracy, sytuacji spoteczno-zawodowe] mieszkancéw objetych
wsparciem, a takze dalszych loséw beneficjentow Programu.

3) Modut Informacyjno-Edukacyjny

Dziatania prowadzone w tym module maja charakter informacyjno-edukacyjny, 1 obejmuja:
a) promowania idei i do$wiadczen, osiagni¢¢ partnerstwa na rzecz profilaktyki

i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu wéréd mieszkancow gminy Wodzistaw Slaski
oraz w innych gminach goérniczych, oraz b) dziatania skierowane na zmiang nastawienia
mieszkancow gminy (i innych gmin gorniczych) wobec oséb biednych, wykluczonych
(budzenie nowej solidarnos$ci spotecznej, walka ze stereotypami uwarunkowan biedy,
wykluczenia).

4) Modut Interwencyjny-Powstrzymujqcy: Wyrownywanie Szans

Dzialania podejmowane w tym module maja charakter interwencyjny, czyli
podporzadkowany reintegracji spoleczno-zawodowej beneficjentow oraz powstrzymujacy, tj.
kierowany do os6b z grupy ryzyka — mieszkancow aktywnych zawodowo zagrozonych utrata
pracy 1ich rodzin.

6.1. Modul Organizacyjny

Jak pokazuja wyniki Diagnozy w gminie Wodzistaw Slaski funkcjonuje wiele
podmiotow dziatajacych na rzecz wykluczonych jej mieszkancow, od instytucji gminy po
organizacje pozarzadowe, koscielne itd. Kazdy z nich, cho¢ ma ten sam cel: niesienie
pomocy, udzielanie wsparcia wykluczonym, moéwi innym jezykiem (jezykiem shuzby pomocy
spolecznej, jezykiem stuzby zatrudnienia itp.). Kazdy pracuje z klientem oddzielnie
w okreslonym zakresie w ramach wlasnych, czgsto ograniczonych mozliwo$ciach. Migdzy
tymi instytucjami, organizacjami nie ma czgsto przeptywu informacji o osobach wspieranych
lub tez o podejmowanych dziataniach. Ale potencjal kompetencyjny (wiedza, doswiadczenie,
formalne 1 nieformalne kwalifikacje, itd.) os6b w nich zatrudnionych lub spolecznikow jest
ogromny. Partnerska wspoipraca tych podmiotdw, wilaczenie ich do systemu (otwartego)
profilaktyki 1 przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu bedzie przynosi¢ pozadane
rezultaty dzigki efektowi synergii. Tworzenie w ramach partnerstwa interdyscyplinarnych
zespolow do rozwiagzywania okreslonych probleméw spotecznych grupy bytych gérnikow
1 ich rodzin, jak rowniez osob z grupy ryzyka, spowoduje, ze osoby zaangazowane we
wspotprace beda mowic ,,jednym jezykiem” — czytelnym dla adresata pomocy, wsparcia.



Dziatania zaprojektowane w tym module beda realizowane w ramach 11
nast¢pujacych zadan.

Zadanie nr 1: Zawiazanie grupy inicjatywnej sposrod przedstawicieli podmiotéow, ktorzy
zglosili akces do partnerstwa na rzecz profilaktyki i przeciwdzialania wykluczeniu
spolecznemu mieszkancéw gminy — bylych gornikéw i ich rodzin. Podmioty o jakich mowa,
to:

Urzad Miasta Wodzistawia Slaskiego, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu
Slaskim, Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slaskim, Komenda Policji w dzielnicy
Wilchwy, Zespot Swietlic Profilaktyczno-Wychowawczych w Wodzistawiu Slaskim, Kosciot
rzymsko-katolicki (parafia w dzielnicy Wilchwy), KS ,,Wicher Wilchwy”, Izba Gospodarcza w
Wodzistawiu Slaskim.

Efekty:

- Tworzenie warunkoéw umozliwiajacych wdrazanie Programu.

Zadanie nr 2: Przyjecie Programu Uchwala Rady Miejskiej Wodzistawia Slaskiego.
Efekty:
- Tworzenie warunkow umozliwiajacych rozpoczecie realizacji Programu.

Zadanie nr 3: Opracowanie zasad i regul wspolpracy podmiotow wchodzacych w sklad
Partnerstwa oraz przypisanie zadan do realizacji wedle posiadanych przez dany podmiot
kompetencji'’, poprzedzone Kkonsultacjami z osobami reprezentujacymi podmioty
deklarujace udzial w Partnerstwie.

Efekty:

- Zwigkszanie skutecznos$ci funkcjonowania Partnerstwa w aspekcie organizacyjnym.

- Optymalizacja dzialah programowych (eliminowanie powielania, dublowania dziatan)
poprzez dokladnie okreslony zakres wspdlpracy, zadan i odpowiedzialnosci podmiotow
wchodzacych w sktad Partnerstwa.

- Zwigkszanie skuteczno$ci formalno-prawnej dzigki posiadaniu przez przedstawicieli
podmiotow wchodzacych w sklad Partnerstwa uprawnien do podejmowania decyzji
W imieniu reprezentowanego podmiotu.

- Zwigkszanie skuteczno$ci funkcjonowania Partnerstwa w wyniku posiadania przez
przedstawicieli podmiotow wchodzacych w jego skiad uprawnien do podejmowania decyzji
W imieniu reprezentowanego podmiotu.

- Solidarna odpowiedzialno$¢ 1 jakos¢ wspdlpracy (solidarne wspieranie sig, nie krytykowanie
przed  beneficjentami  decyzji  innych  partneré6w,  osiaganie = consensusu
W rozwigzywaniu problemdéw, uczciwo$¢ wobec partnerow w zakresie wspotpracy
1 wzajemnego komunikowania rezultatéw realizowanych zadan).

- Wysoki profesjonalizm wykonywanych zadan programowych.

9 Przyktadowo: Zespot Swietlic Profilaktyczno-Wychowawczych w Wodzistawiu Slaskim moze, w ramach
wykonywanych zadan, poszerzy¢ swoja dziatalno$¢ o: a) w zadaniu ,,Praca opiekunczo-wychowawcza. Praca

z dzieckiem” — otwarcie dodatkowych grup (dla dzieci w wieku przedszkolnym), otwarcie klubu mlodziezowego
(dla uczniow szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych), utworzenie hostelu i hoteliku kryzysowego, rozszerzenie
kadry — zatrudnienie higienistki — pielggniarki, terapeutéw, socjoterapeutow, psychologa, b) w zadaniu ,,Praca

z rodzing i praca socjalna — rozszerzenie asysty rodzinnej — wejscie asystentow do wszystkich ,,zaburzonych”
rodzin, organizowanie wyjazdow integracyjnych (weekendowych, tygodniowych) - rodzice, opiekunowie + dzieci,
oraz ¢) w ramach zadan ,,Dozywianie”, ,,Organizowanie wypoczynku” odpowiednio — zapewnienie cieptych
positkow, zapewnienie udzialu w obozie letnim wigkszej liczbie wychowankow.
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Zadanie 4. Umocowanie Partnerstwa (Partnerstwo powinno mie¢ wyznaczone miejsce
w strukturze funkcjonalnej samorzadu gminy).

Efekty:

- Stworzenie ram skutecznego dziatania.

- Mozliwos¢ oceny jego efektow i formutowania wnioskéw do organdow gminy.

Zadanie nr 5: Powolanie struktur organizacyjnych Partnerstwa: a) Rady Partnerstwa
uprawnionej do koordynowania, monitorowania, ewaluacji, pozyskiwania dodatkowych
zrodel finansowania dzialan, nowych partneréow, inicjowana nowych dzialan,

b) Koordynatorow dzialan dla poszczegolnych dzielnic, uprawnionych do tworzenia
zespolow roboczych, wyznaczania im zadan, nadzorowania pracy, doradzania, zglaszania
uwag Radzie Partnerstwa.

Efekty:

- Tworzenie warunkow realizacji misji Programu i osiagania jego celow.

- Zwigkszanie skutecznos$ci funkcjonowania Partnerstwa w aspekcie organizacyjnym.

Zadanie nr 6: Utworzenie biura Partnerstwa.

Efekty:

- Systematyczne zwigkszanie skutecznosci funkcjonowania Partnerstwa w aspekcie
organizacyjnym.

Zadanie nr 7: Prowadzenie warsztatow integracyjnych dla wszystkich realizatorow
Programu.

Efekty:

- Tworzenie platformy komunikacji migdzy partnerami.

- Lepsza komunikacja spoteczna.

- Wigksza motywacja do wspotdziatania.

- Wazrost wiedzy o partnerach i zaufania do nich.

Zadanie nr 8: Organizowanie spotkan roboczych przedstawicieli podmiotow wchodzacych

w sklad Partnerstwa (w tym Rady Partnerstwa).

Efekty:

- Tworzenie  warunkéw do  omawiania  wszelkich  probleméw,  poszukiwania
najskuteczniejszych sposobow ich rozwiazania.

- Biezaca ocena i korygowanie dziatan.

Zadanie nr 9: Prowadzenie warsztatow szkoleniowych dla kadry specjalistow
zaangazowanych bezposrednio w prace z beneficjentem.

Efekty:

- Podwyzszanie kompetencji w zakresie pracy z osobami wykluczonymi spotecznie.

- Umozliwienie transferu dobrych praktyk.

- Mozliwos¢ wymiany doswiadczen.

11



Zadanie nr 10: Rekrutacja uczestnikow do Programu.
Efekty:
- Tworzenie warunkow do realizacji misji Programu i osiagania jego celow.

Zadanie nr 11: Pozyskiwanie promotoréw zmian w obszarach prawa i profilaktyki
przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu (np. inicjatorzy dzialan w zakresie tworzenia
nowych miejsc pracy, promotorzy koniecznych zmian w istniejacych regulacjach
prawnych).

Efekty:

- Aktywizacja lokalnych 1 ponadlokalnych $rodowisk na rzecz zmian.

- Tworzenie warunkow do rozwoju spoteczno-gospodarczego gminy.

Zadanie(a) dodatkowe - jeszcze niezdefiniowane.
Efekty:
- Mozliwo$¢ wprowadzania zmian, korekt w zaleznosci od pojawiajacych sig potrzeb.

6.2. Modul Analityczny

Wedlug szacunkéw Mieczystawa Kabaja ponad % ubogich 1 wykluczonych generuja
obecnie czynniki strukturalne gospodarki (bezrobocie, ograniczenie zasitkéw, niskie
wynagrodzenia 1 emerytury, wysokie ceny i szereg innych czynnikow uwarunkowanych
polityka spoteczno-gospodarcza panstwa), a Y jest rezultatem zdarzen losowych 1 przyczyn
subiektywnych®. Wyniki badan prowadzonych w ramach Projektu pokazuja z kolei, ze na
skalg 1 przejawy wykluczenia bytych goérnikow 1 ich rodzin (mieszkancéw Wodzistawia
Slaskiego) wplywaja zaréwno czynniki strukturalne, jak i subiektywne, przy czym nie
wiadomo w jakiej proporcji (por. Diagnoza). Nie tylko przytoczone fakty, ale rowniez podjeta
decyzja o objgciu wsparciem Programu pracownikéw, ktdrzy moga znalezé si¢ w sytuacji
wykluczajacej z uwagi na ryzyko utraty pracy, uzasadniaja konieczno$¢ prowadzenia
poglebionych analiz przyczyn, wymiardw, aspektow wykluczenia spolecznego. Pomocne tutaj
moga by¢ dane z badan 1 analiz, statystyk 1 monitoringu zawoddéw deficytowych
1 nadwyzkowych prowadzonego przez Wojewodzki Urzad Pracy, statystyk Powiatowego
Urzedu Pracy w Wodzistawiu Slaskim, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wodzistawiu Slaskimi i innych podmiotéw pomagajacych, wspierajacych osoby
wykluczone. Ponadto, inicjowanie 1 realizacja niezbgdnych badan (finansowanych np. ze
srodkow strukturalnych).

% M.Kabaj (2005): Przeciwdziatanie bezrobociu — gtdéwny czynnik zapobiegania wykluczeniu spotecznemu. W:
L.Frackiewicz (red.) Zapobieganie wykluczeniu spolecznemu. Katowice, Wydaw. Akademii Ekonomicznej im.
Karola Adamieckiego w Katowicach.
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Trzy nastgpujace zadania przypisano do tego modutu.

Zadanie nr 1: Analiza sytuacji spoleczno-gospodarczej (w gminie, powiecie, wojewodztwie).

Efekty:

- Wazrost wiedzy o przyczynach, wymiarach 1 aspektach wykluczenia spotecznego.

- Tworzenie warunkéw do wprowadzenia zmian w Programie w celu zwigkszenia jego
skutecznosci.

- Mozliwos¢ szybkiego reagowania w  wypadku restrukturyzacji  zatrudnienia
w branzy gorniczej oraz innych.

- Lepsza alokacja pomocy i wsparcia.

Zadanie nr 2: Matryca problemo6w spotecznych i potrzeb beneficjentéw Programu.

Efekty:

- Wazrost wiedzy o przyczynach, wymiarach i aspektach wykluczenia spotecznego bylych
gornikow 1 ich rodzin oraz gérnikéw 1 ich rodzin z grupy ryzyka.

- Tworzenie warunkoéw do wprowadzenia zmian w Programie w celu zwigkszenia jego
skuteczno$ci.

- Lepsze adresowanie pomocy, wsparcia.

Zadanie nr 3: Badanie losow beneficjentow po zakonczeniu ich udzialu w Programie.
Efekty:

- Mozliwos¢ oceny skuteczno$ci Programu.

- Mozliwos¢ korygowania Programu.

Zadanie(a) dodatkowe - jeszcze niezdefiniowane.
Efekty:
- Mozliwos¢ wprowadzania zmian, korekt w zaleznosci od pojawiajacych si¢ potrzeb.

6.3. Modul Informacyjno-Edukacyjny

Jak wynika z badan Eurobarometru nie tylko w spoteczenstwie polskim, takze w calej
Europie funkcjonuje wiele stereotypéw na temat uwarunkowan biedy 1 wykluczenia,
stawiajacych czgsto osoby biedne i wykluczone w ztym $wietle. Przyktadowo: jedna piata
Europejczykow uwaza, ze niektorzy zyja w ubodstwie, bo takie jest zycie, nieco mniej, ze
dzieje sie tak z powodu lenistwa®'. Zmiana stereotypow, ze bieda i wykluczenie dotykaja
jakas szczeg6lna ,,podklasg” spoteczna, budzenie nowej solidarnosci spotecznej jest jednym
z obszarOw dzialan przewidzianych w tym module. Drugi wiaze si¢ juz bezposrednio
z realizacja Programu. W sumie planowane dziatania zapisane sa w pigciu nizej
wymienionych zadaniach.

1 Poverty and Social Exclusion, Special Eurobarometer 321 / Wave 72.1 — TNS Opinion & Social, 2010.
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Zadanie nr 1: Prowadzenie kampanii edukacyjnej wsrod mieszkancow gminy na temat

istoty wykluczenia spolecznego, jego faktycznych uwarunkowan i mozliwosci wychodzenia

z wykluczenia®.

Efekty:

- Wzrost §wiadomosci spolecznej co do natury zjawiska wykluczenia spotecznego.

- Wzbudzanie solidarnosci spotecznej (gmina gornicza to gmina solidarna).

- Zwigkszenie liczby mieszkancéw gminy zglaszajacych si¢ do udzialu w Programie dzigki
,»oswojeniu” wstydu, zdjgcia pigtna bycia wykluczonym.

Zadanie nr 2: Utworzenie i prowadzenie strony internetowej Partnerstwa.

Efekty:

- Dzigki przewidywanej pewnej interaktywno$ci portalu w postaci uruchomienia list
dyskusyjnych 1 sond internetowych mozliwo$¢ szybkiego porozumiewania si¢, wymieniania
informacjami, czy prowadzenia polemik.

- Mozliwos¢ promocji Partnerstwa, Programu poprzez zamieszczanie informacji
o najwazniejszych wydarzeniach, kampaniach, akcjach.

- Zwigkszenie liczby mieszkancow gminy zgtaszajacych si¢ do udziatu w Programie.

- Pobudzenie do aktywnosci i dopuszczenie do glosu samych os6b wykluczonych lub
zagrozonych wykluczeniem.

Zadanie nr 3: Opracowanie informatora kompetencji o podmiotach dzialajacych na rzecz

os0b wykluczonych spolecznie lub zainteresowanych podjeciem tego typu dzialan

i aktualizacja danych.

Efekty:

- Dostgpna baza danych o podmiotach udzielajacych pomocy i1 wsparcia mieszkancom
dotknigtym wykluczeniem spotecznym (w ukladzie: nazwa podmiotu, adres, forma prawna,
profil, zakres udzielanej pomocy, wsparcia, dotychczasowe doswiadczenia
w profilaktyce 1 przeciwdzialaniu wykluczeniu spotecznemu, kadra i jej kompetencje).

- Tworzenie warunkow do rozszerzenia Partnerstwa (pozyskiwanie nowych podmiotoéw).

- Wzrost wiedzy mieszkancow gminy o mozliwo$ciach 1 warunkach otrzymania wsparcia,
pomocy w przedmiotowym zakresie.

- Zwigkszenie liczby mieszkancow gminy zglaszajacych si¢ do udzialu w Programie.

Zadanie nr 4: Zorganizowanie Dnia Partnerstwa z udzialem przedstawicieli podmiotow

wchodzacych w sklad partnerstwa, przedstawicieli grup objetych wsparciem Programu

oraz potencjalnych jego beneficjentow.

Efekty:

- Tworzenie warunkow do rozszerzenia partnerstwa, wtaczania nowych podmiotow.

- Wzrost wiedzy mieszkancow gminy o mozliwo$ciach 1 warunkach otrzymania wsparcia,
pomocy w przedmiotowym zakresie.

- Zwigkszenie liczby mieszkancow gminy zglaszajacych si¢ do udzialu w Programie.

22 Kampanie edukacyjna wérod dzieci i mlodziezy mozna prowadzi¢ np. w szkotach wykorzystujac w tym celu
godziny do dyspozycji wychowawcy.

14



Zadanie nr 5: Prowadzenie kampanii informacyjnej na temat Partnerstwa i Programu.
Efekty:

Tworzenie warunkow do rozszerzenia partnerstwa, wlaczania nowych podmiotow.

Wzrost wiedzy mieszkancow gminy o mozliwosciach 1 warunkach otrzymania wsparcia,
pomocy w przedmiotowym zakresie.

Zwigkszenie liczby mieszkancow gminy zglaszajacych si¢ do udzialu w Programie.

Zadanie(a) dodatkowe - jeszcze niezdefiniowane.
Efekty:

Mozliwo$¢ wprowadzania zmian, korekt w zaleznos$ci od pojawiajacych si¢ potrzeb.

6.4. Modul Interwencyjny-Powstrzymujacy: Wyréwnywanie Szans

Wsrdd badaczy zainteresowanych wykluczeniem spolecznym istnieje powszechna
zgoda na jego ujmowanie nie w kategorii jednego spdjnego syndromu, ale zjawiska
o charakterze wielowymiarowym, kumulujacego czynniki spolecznego ryzyka takie, jak
przykladowo bezrobocie, brak dostgpu do $wiadczen spolecznych, rozpad rodziny,
uzaleznienia. Wyniki badan prowadzonych w ramach projektu potwierdzaja
wielowymiarowo$¢ tego zjawiska w wypadku grupy bytych gornikow i ich rodzin. W badaniu
wymienianymi najczgsciej przejawami wykluczenia byty: bezrobocie, problem alkoholowy
oraz ubdstwo. Wskazywano takZze na pokoleniowe dziedziczenia wykluczenia. Przyczyn
zjawiska dopatrywano si¢ z kolei m.in. w stylu zycia, w tym powielanie tradycyjnego modelu
rodziny gérniczej, niskich kompetencjach zawodowych (zaréwno bylego gornika, jak i jego
zony) 1 osobistych (por. Diagnoza). Przywotane fakty pokazuja, ze dzialania zmierzajace do
wyréwnywania szans beneficjentow musza mie¢ charakter kompleksowy: obejmowaé
przykladowo calq rodzing, wymagaja angazowania specjalistow z wielu dziedzin, ale rowniez
cechowa¢ si¢ indywidualnym podejSciem do sytuacji problemowej charakteryzujacej
pojedynczy przypadek beneficjenta. Jak pokazuja bowiem wyniki badan nad skutecznos$cia
réznych form walki z bezrobociem, dzialania takie, jak: wsparcie prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej, szkolenia oraz staze lub przygotowanie zawodowe w miejscu pracy, istotnie
zwigkszaja szans¢ na przejscie z bezrobocia do zatrudnienia niesubsydiowanego. Natomiast
uczestnictwo w pracach interwencyjnych 1 robotach publicznych oraz doradztwo
1 posrednictwo zawodowe byly nieistotne z punktu widzenia szans na podjgcie zatrudnienia
przez bezrobotnych. Fakt niewielkiej skutecznosci tych dzialan tlumaczony jest przede
wszystkim specyficznymi cechami grupy beneficjentow. Roboty publiczne i prace
interwencyjne sa adresowane do osob znajdujacych si¢ w szczegodlnie trudnej sytuacji na
rynku pracy i1 posiadajacych bardzo niska zdolno$¢ do podjgcia zatrudnienia. W przypadku
doradztwa i posrednictwa zawodowego nie istnieje formalna zasada adresowania tych dziatan
do grupy os6b cechujacych si¢ niska zdolnoscia do podjgcia zatrudnienia, jednak praktyka ich
stosowania powoduje, ze czesciej trafiaja one do takich wlasnie osob®.

Konieczno$¢ indywidualnego podejscia do kazdego beneficjenta wynika takze z faktu
objecia programowym wsparciem, pomoca dwoch z natury rzeczy roéznych grup
beneficjentow: 1) juz wykluczonych 1 2) mogacych by¢ wykluczonymi z uwagi na zagrozenie
utraty pracy. Dodatkowo, z faktu braku wewnetrznej jednorodnosci grupy: przyktadowo
w grupie bylych gérnikow sa tez osoby, ktore do$¢ wezesnie przeszty na emeryture gornicza,
zwlaszcza poprzedzong urlopem gorniczym, 1 mimo ze ich status materialny zasadniczo sig

» Krajowy Plan Dzialan na Rzecz Zatrudnienia na lata 2009-2011, MIPS Warszawa, 2009. Komentarz do
cytowanego fragmentu: termin ,,posrednictwo zawodowe” uzyty w przywolanym materiale nie jest poprawny
(nomenklatura nie stosowana).
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nie zmienit, to jednak brak zajgcia i duzo wolnego czasu doprowadzito wielu do alkoholizmu
oraz innych dysfunkcji spotecznych. Propozycja wspierania poprzez osobisty udziat
w dziatalnosci spotecznej, sportowej, kulturalnej moglaby zmieni¢ ich sytuacjg.

W omawianym module sformutowano w sumie 12 zadan.

Zadanie nr 1: Kwalifikacja do udzialu w Programie na podstawie wstepnej diagnozy

psychologicznej.

Efekty:

- Wylaczenie os6b z powaznymi zaburzeniami emocjonalnymi, w szczegdlnosSci
z zaburzeniami osobowosci pogranicznej 1 zaburzeniami osobowosci antyspolecznej.

- Lepsze poznanie beneficjenta, jego problemow i potrzeb.

Zadanie nr 2: Zalozenie i aktualizacja bazy danych o beneficjentach.

Efekty:

- Dostgpna baza danych o beneficjentach - dane osobowe, rodzaje otrzymanego wsparcia,
swiadczenia, sytuacja spoteczno-zawodowa itd.

- Mozliwos¢ szybkiej identyfikacji beneficjenta.

- Mozliwos¢ szybkiego poznania sylwetki beneficjenta przez kolejna osobg przejmujaca nad
nim dalsza pieczg.

- Ograniczenie liczby przypadkoéw otrzymywania §wiadczen w sposob nieuprawniony.

- Mozliwo$¢ dokonywania przegladu struktury 1 wielkosci otrzymanych $wiadczen.

Zadanie nr 3: Sporzadzenie charakterystyk beneficjentow wedlug m.in. takich
kryteriow, jak: pleé, wiek, poziom wyksztalcenia, kwalifikacje, sytuacja na rynku
pracy, sytuacja rodzinna, problemy spoleczne, adres zamieszkania.

Efekty:

- Lepsze poznanie beneficjenta, jego problemow 1 potrzeb.

- Mozliwos¢ kwalifikowania do grup wsparcia.

- Lepszy dobor do grup wsparcia.

- Lepsze adresowanie pomocy, wsparcia.

Zadanie nr 4: Sporzadzenie listy specjalistow pracujacych bezposrednio z beneficjentem
wedlug kompetencji (wybor sposréd personelu podmiotow wchodzacych w sklad
Partnerstwa). Podzial specjalistow wedlug kryterium funkcji pelnionej w Programie:
asystent rodziny vs prowadzacy grupe wsparcia.

Efekty:

- Tworzenie kompetentnego, mobilnego zespotu specjalistow w okreslonych dziedzinach.

- Mozliwos¢ skutecznego spetniania misji 1 osiggania celéw Programu.

Zadanie nr 5: Kwalifikacja beneficjentéw wg formy wsparcia, pomocy: okreSlenie dla
kazdego beneficjenta, wlasciwej w odniesieniu do jego sytuacji, formy wsparcia, pomocy -
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udzial w grupie wsparcia lub/i obje¢cie rodziny indywidualng pomoca przez asystenta

rodziny. Podstawe¢ wyboru formy pomocy, wsparcia stanowi¢ beda charakterystyki

sporzadzone w ramach zadania 3. W wypadku kwalifikowania beneficjentow do grup
wsparcia obowigzywaé bedzie zasada bliskoSci miejsca zamieszkania beneficjenta

z miejscem spotkan grupowych.

Efekty:

- Mozliwos¢ indywidualnego podejscia do kazdego beneficjenta.

- Lepsze adresowanie pomocy, wsparcia.

- Optymalizacja kosztow zaro6wno Programu, jak i budzetdow domowych beneficjentow.
Mozliwos¢ wykorzystania istniejacej infrastruktury: szkoty, parafie (parafie maja sale
katechetyczne, szkoty sale lekcyjne, ktére sa dostgpne wieczorami). Ze wzgledu na
rOwnomierne rozmieszczenie na terenie gminy oraz powszechna znajomos¢ ich lokalizacji
beda przez beneficjentow latwo identyfikowane i nie trzeba do nich dojezdzac.

- Wigksza motywacja beneficjentow do wspodlpracy 1 pracy w ramach grupy wsparcia
z uwagi na podobienstwo sytuacji spoteczno-zawodowe;j.

- Zwigkszenie skutecznos$ci pracy z grupa.

Zadanie nr 6: Praca wlasna asystenta rodziny, specjalisty prowadzacego grupy wsparcia:
przygotowanie si¢ do pracy z beneficjentami zaréwno od strony merytorycznej, jak i
organizacyjnej. Przygotowanie harmonogramu i planu zadan

(w wypadku np. specjalisty prowadzacego grupe wsparcia w formie przykladowo
autorskiego programu pracy z grupa uwzgledniajacego jej specyfike, dobor metod, form
(np. tworzenie indywidualnego planu dzialan, propozycje instrumentéw, wlaczenie
specjalistow np. rynku pracy, itp.), a takze zabezpieczenie miejsca spotkan, ewentualnie
cateringu (w miar¢ posiadanych funduszy), itd.

Efekty:

- Mozliwos¢ spelnienia misji 1 osiagnigcie celdéw Programu.

Zadanie nr 7: Praca z beneficjentem (z rodzina, grupa wsparcia).

Efekty:

- Mozliwos¢ spelnienia misji 1 osiagnigcie celow Programu poprzez nabywanie przez
beneficjenta kompetencji migkkich (podniesienie poczucia wlasnej wartosci, podjgcie
inicjatywy w kierunku zmiany stylu Zycia oraz oderwania si¢ od uzaleznienia pomoca
spoteczna, przejecie inicjatywy 1 odpowiedzialno$ci za wlasng przyszto$¢ i przyszto$¢ swojej
rodziny, umiejetnos¢ szukania pracy itd.), badz nabywanie kompetencji twardych (np.
podjecie nauki nowego zawodu, podwyzszania kwalifikacji, itd.).

Zadanie nr 8: Prowadzenie dokumentacji (lista obecnosci, dziennik zaj¢¢, podejmowane
interwencje, itp.)

Efekty:

- Tworzenie warunkow do oceny skuteczno$ci prowadzonych dziatan.

Zadanie nr 9: Prowadzenie oceny postepow osiaganych przez beneficjentow.
Efekty:
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- Tworzenie warunkow do oceny skuteczno$ci podejmowanych dziatan.
- Mozliwos¢ modytikacji planow dziatania.

Zadanie nr 10: Wspolpraca z placowkami lecznictwa odwykowego w zakresie leczenia
i terapii osob uzaleznionych od alkoholu i narkotykow, wskazania rodzaju zakladu
leczniczego lub innych podmiotow zajmujacych si¢ uzaleznieniami (np. grupy AA, DAA).
Efekty:

- Tworzenie warunkow do wychodzenia beneficjentdw z uzaleznienia.

Zadanie nr 11: Inicjowanie nieformalnych spotkan asystentow rodziny, specjalistow
prowadzacych grupy wsparcia.

Efekty:

- Mozliwo$¢ wymiany doswiadczen.

- Wzrost wlasnych kompetencji.

Zadanie nr 12: Organizacja i prowadzenie spotkan dla beneficjentow o charakterze
integracyjnym, edukacyjnym, kulturalnym, sportowym (pogadanki, ogniska, festyny
rodzinne itp.). Wciaganie samych beneficjentéw do organizacji i prowadzenia
wymienionych spotkan.

Efekty:

- Integracja beneficjentow.

- Przelamywanie pasywnosci beneficjentow.

- Podnoszenie samooceny beneficjentow i1 wiary we wlasne mozliwosci.

- Promocja Programu skutkujaca zwigkszeniem liczby zglaszajacych si¢ do Programu.

Zadanie(a) dodatkowe - jeszcze niezdefiniowane.
Efekty:
- Mozliwos¢ wprowadzania zmian, korekt w zaleznosci od pojawiajacych si¢ potrzeb.

7. Finansowanie

Opracowujac Program kierowano si¢ zasada optymalizacji kosztow jego realizacji,

t]. maksymalnie efektywnego wykorzystania tych srodkow 1 mozliwosci, jakie gmina posiada:

istniejacej sieci instytucji, organizacji dzialajacych na rzecz wykluczonych mieszkancow

gminy, ich zasobow kadrowych, czy tez bazy lokalowej. Zastosowanie wspomnianej zasady
powoduje, ze wykonanie zdecydowanej wigkszo$ci zadan przewidzianych w Programie nie
bedzie stanowilo dodatkowego obciazenia dla budzetu gminy poniewaz wchodza one

w zakres zadan wilasnych.

Dodatkowym Zrodlem finansowania potrzebnych dzialan w ramach Programu
przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu bytych gérnikéw i ich rodzin moga by¢:

- Nowe zadanie w sferze zadan publicznych wprowadzone ustawa z dnia 22 stycznia 2010
r. 0 zmianie ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. z 2010 r. Nr 28, poz. 146) pkt. ,,2) dzialalnosci na rzecz integracji
1 reintegracji zawodowej 1 spolecznej osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym”.
Realizacj¢ tego zadania gmina moze zleci¢ organizacji pozarzadowej oraz innym
podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 w formie jego powierzania lub wspierania wraz
z udzieleniem dotacji na finansowanie lub dofinansowanie.

18



- Zadania gminy (zwiazane z powyzszym) okreslone ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r.
o zatrudnieniu socjalnym (tj. Dz. U. z 2003 r. Nr 122, poz.1143, ze zm.) — zasady
tworzenia centrOw integracji spolecznej, zatrudnienie wspierane, Kluby Integracji
Spotecznej. Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej moga dodatkowo
finansowa¢ swoja dziatalno§¢ uwzgledniajac Plan Dziatan dla Priorytetu VII na rok 2010
w wojewodztwie S$laskim w ramach zaplanowanego konkursu na dofinansowanie
projektow do Poddzialania 7.2.1 na wsparcie tworzenia oraz dziatalno$ci podmiotow
integracji spolecznej.

Jest jednak kilka zadan, ktorych realizacja wymagaé bedzie dodatkowych naktadow
finansowych: chodzi o zadania zwiazane ze szkoleniami (podwyzszanie kompetencji w
zakresie pracy z beneficjentem), kampaniami promocyjnymi, obstuga biura Partnerstwa.
Rzecz dotyczy takze przypadku wynagrodzenia dla specjalistow, gdy wykonywana przez nich
praca na rzecz Programu wykracza¢ bedzie poza ramowe obowiazki wynikajace np. ze
stosunku pracy. W tych przypadkach fundusze moga by¢ pozyskiwane ze zrddet
zewngtrznych, takich jak na przyktad $rodki pozostajace w dyspozycji Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki, a wigc srodki przeznaczone na realizacj¢ projektow.

19



8. Harmonogram realizacji

Harmonogram ramowy realizacji Programu

MODUL

ZADANIE

miesiac realizacji:
poczawszy od 1 az do 40

1

2

3

4

5do 40

ORGANIZACYINY

Zadanie nr 1: Zawigzanie grupy inicjatywnej

Zadanie nr 2: Przyjecie Programu Uchwala Rady Miejskiej

Zadanie nr 3: Sporzadzenie umowy partnerskiej

Zadanie nr 4: Umocowanie Partnerstwa

Zadanie nr 5: Powotanie struktur Partnerstwa

Zadanie nr 6: Utworzenie biura Partnerstwa.

Zadanie nr 7: Prowadzenie warsztatow integracyjnych dla realizatorow

Zadanie nr 8: Organizowanie spotkan roboczych

Zadanie nr 9: Prowadzenie warsztatow szkoleniowych dla kadry specjalistow

Zadanie nr 10: Rekrutacja uczestnikow do Programu

Zadanie nr 11: Pozyskiwanie promotor6w zmian

Zadanie (a) dodatkowe

Zadanie nr 1: Analiza sytuacji spoteczno-gospodarczej

Zadanie nr 2: Matryca problemow spotecznych i potrzeb beneficjentow

Zadanie nr 3: Badanie losow beneficjentow

Zadanie (a) dodatkowe

Zadanie nr 1: Prowadzenie kampanii edukacyjnej wsrdd mieszkancéw gminy

Zadanie nr 2: Utworzenie i prowadzenie strony internetowej Partnerstwa

Zadanie nr 3: Opracowanie informatora kompetencji o podmiotach

Zadanie nr 4: Zorganizowanie Dnia Partnerstwa

Zadanie nr 5: Prowadzenie kampanii informacyjnej

Zadanie (a) dodatkowe

5 do 40

INTERWENCYJNO-POWSTRZYMUJACY}EDUKACYINYINFORMACYINOJANA-LITYCZNY]

Zadanie nr 1: Kwalifikacja do udzialu w Programie

Zadanie nr 2: Zalozenie i aktualizacja bazy danych

Zadanie nr 3: Sporzadzenie charakterystyk beneficjentow

Zadanie nr 4: Sporzadzenie listy specjalistow

Zadanie nr 5: Kwalifikacja beneficjentow wg formy wsparcia

Zadanie nr 6: Praca wlasna asystenta rodziny, specjalisty

Zadanie nr 7: Praca z beneficjentem

Zadanie nr 8 : Prowadzenie dokumentacji

Zadanie nr 9: Prowadzenie oceny osiaganych przez beneficjentow postgpow

Zadanie nr 10: Wspotpraca z placobwkami lecznictwa odwykowego

Zadanie nr 11: Inicjowanie nieformalnych spotkan asystentéw i specjalistow

Zadanie nr 12: Organizacja i prowadzenie spotkan dla beneficjentow

Zadanie (a) dodatkowe

9. Monitoring i ewaluacja

Realizacja Programu bedzie nadzorowana przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Wodzistawiu Slaskim (lider Programu).
Z realizacji poszczegdlnych moduléw Programu bedzie sporzadzana corocznie
informacja zawierajaca podsumowanie w formie przedstawienia efektow oraz wnioskéw
ewentualnie modyfikujacych zalozenia programowe na kolejny rok.
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Zaklada si¢ takze prowadzenie ewaluacyjnego badania panelowego losow
beneficjentow po zakonczeniu ich udzialu w Programie (w odstepach pédirocznych); ponadto
badanie opinii beneficjentow na temat samego Programu (w momencie wychodzenia
beneficjenta z Programu).

10. Stowniczek

Byly gornik i jego rodzina: byly gorik to osoba, ktora pracowata w kopalni wggla kamiennego w zawodzie
gornik i odeszta z kopalni z wykorzystaniem Gorniczego Pakietu Socjalnego (urlop gorniczy, bezwarunkowa
jednorazowa odprawa pieni¢zna, zasilek socjalny), a takze osoba, ktora zwolnita si¢ lub zostata zwolniona

z pominigciem GPS. Rodzina bylego gornika oznacza rodzing, ktéra zalozyt wstepujac w zwiazek matzenski
(lub kohabitacyjny) i w ktorej ma status dorostego. (za: Raport nr 2 z realizacji Zadania 2. Diagnoza sytuacji
spolecznej bylych gornikow i ich rodzin w wybranych gminach gorniczych w aspekcie zagrozenia wykluczeniem
spotecznym. GIG, Katowice 2010, s.6)

Gornik 7 grupy ryzyka: pracownik podziemnego zaktadu gorniczego zagrozony utrata pracy.

Inkluzja spoleczna: proces wtornej socjalizacji, odzyskiwania dla spoteczenstwa jednostek i catych grup
srodowiskowych.

Ochotnicze Hufce Pracy: wykonuja zadania panstwa w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy, a takze zadania w zakresie jej ksztatcenia i wychowania,
migdzy innymi:

1)umozliwienie mtodziezy, ktora nie ukonczyla szkoty podstawowej Iub gimnazjum albo nie kontynuuje nauki
po ukonczeniu tych szkol, zdobycie kwalifikacji zawodowych oraz uzupehienie wyksztalcenia podstawowego
lub gimnazjalnego;

2) umozliwienie mtodziezy uzupekiania ponadgimnazjalnego wyksztalcenia ogélnego i zawodowego.
Ochotnicze Hufce Pracy organizuja rekrutacje mtodziezy, prowadza dziatalno$¢ edukacyjno-szkoleniowa oraz
w porozumieniu z kuratorami o$wiaty i organami prowadzacymi szkoty kieruja uczestnikow do szkoét
i placowek, o ktorych mowa w przepisach o systemie o§wiaty. Mlodziez objgta opieka Ochotniczych Hufcow
Pracy, ktéra ukonczyta 15 lat najpézniej w dniu rozpoczgcia zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych, moze
ucze¢szezac do szkot dla dorostych, jezeli:

1) ma opdznienie w cyklu ksztalcenia i nie rokuje ukonczenia szkoty podstawowej lub gimnazjum dla
dzieci i mtodziezy albo

2) ma uwarunkowania psychofizyczne lub trudna sytuacj¢ zyciowa ograniczajaca mozliwos$¢ nauki
w szkole.

W zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy Ochotnicze

Hufce Pracy, w szczeg6lnosci:

1) prowadza posrednictwo pracy, z wylaczeniem dziatan przewidzianych dla sieci EURES, oraz organizuja

zatrudnianie dla:

a) miodziezy w wieku powyzej 15 lat, ktora nie ukonczyta szkolty podstawowej lub gimnazjum albo nie
kontynuuje nauki po ukonczeniu tych szkot,

b) bezrobotnych do 25 roku zycia,

¢) ucznidw i studentow;

2) prowadza poradnictwo zawodowe dla mtodziezy oraz mobilne centra informacji zawodowej;

3) inicjuja migdzynarodowa wspotprace i wymiang mtodziezy;

4) refunduja koszty poniesione przez pracodawce na wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne
miodocianych pracownikow, zatrudnionych na podstawie umowy o pracg w celu przygotowania
zawodowego w ramach szkolen ogélnych w rozumieniu przepiséw o dopuszczalnosci pomocy publicznej
dla przedsigbiorcow. (za: Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, Dz. U. 2004 r Nr 99 poz. 1001 z pézn. zm.)

Organizacje pozarzqdowe: nie bgdace jednostkami sektora finansoéw publicznych, w rozumieniu przepiséw
o finansach publicznych, i niedziatajace w celu osiagnigcia zysku, osoby prawne lub jednostki nie posiadajace
osobowo$ci prawnej utworzone na podstawie przepisow ustaw, w tym fundacje lub stowarzyszenia,
z wylaczeniem:

a) partii politycznych,

b) samorzadéw zawodowych,

¢) fundacji utworzonych przez partie polityczna,
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d) klubow sportowych niedziatajacych w formie prawnej stowarzyszenia, oraz podmioty okreslone w art. 3 ust. 3
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873,
Z pozn. zm.):

a) osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na podstawie przepiséw o stosunku Panstwa do Kosciota
Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych ko$ciolow i zwiazkéw wyznaniowych
oraz o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnosci
pozytku publicznego,

b) stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego. (za: Szczegdlowy Opis Priorytetow Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, 2008 r.)

Partnerstwo publiczno — spoleczne: forma wspolpracy pomigdzy jednostkami publicznymi a podmiotami
spotecznymi, okre§lona w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznym
i o wolontariacie. (Dz. U. z 2003 r. Nr 96, poz. 873 z p6zn. zm.), Ustawa z dnia 22 stycznia 2010 r. o zmianie
ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2010 r. Nr
28, poz. 146)

Pomoc a wsparcie: w znaczeniu psychologicznym relacja wsparcia jest symetryczna, zachodzi w niej wymiana
oparta na wzajemnosci, relacja pomocy jest z kolei relacja niesymetryczna, jest spontanicznym dziataniem na
rzecz drugiej osoby bez oczekiwania korzysci z takiego zachowania ptynacych (za: R.Kleszcz-Szczyrba (2001):
Dynamika wsparcia w okresie zaloby u kobiet po stracie wspotmalzonka. W: K.Popioek (red.) Czlowiek
w sytuacji zagrozenia. Kryzysy, katastrofy, kataklizmy. Poznan, Stowarzyszenie Psychologia i Architektura
Poznan, s.223-224)

Profilaktyka i przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu: trzy gtdéwne nurty dziatan: 1) dziatania uprzedzajace
(strategie informacyjno-edukacyjne kierowane do ogotu spoleczenstwa), 2) dzialania powstrzymujace
(kierowane do 0s6b z grup ryzyka), 3) dziatania interwencyjne (kierowane do grup wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym). (za: G.Gawron, G.Maciejewski, M.S.Szczepanski (2005): Spoteczne koszty
polskiej transformacji. Wykluczenie spoleczne, czyli ladowanie na marginesach? W: L.Frackiewicz (red.)
Zapobieganie wykluczeniu spolecznemu. Katowice, Wydaw. Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego
w Katowicach, s.21-22)

Reintegracja spoleczna: oznacza dziatania, w tym roéwniez o charakterze samopomocowym, majace na celu
odbudowanie i podtrzymanie umiejgtnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rol
spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu. (za: Ustawa o zatrudnieniu socjalnym, Dz.U. 2003 r. Nr
122 poz. 1143, z p6zn. zm.)

Reintegracja zawodowa: oznacza dzialania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do
samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku pracy. (za: Ustawa o zatrudnieniu socjalnym, Dz.U. 2003 r. Nr 122
poz. 1143, z pézn.zm.)

Skutecznosé: oznacza, wedhug Druckera, robienie wlasciwych rzeczy, jest kluczem do powodzenia organizacji.
(za: J.A.F. Stoner, Ch. Wankel (1994): Kierowanie. PWE, Warszawa 1994, s. 29).

Synergia: oznacza, ze calo$¢ jest wigksza od sumy jej czg$ci; W znaczeniu organizacyjnym oznacza,
ze poszczegolne dziaty organizacji wspotpracuja ze soba i oddziatujac na siebie stajq si¢ wydajniejsze, niz gdyby
kazdy z nich dziatat osobno. (za: J.A.F. Stoner, Ch. Wankel (1994): Kierowanie. PWE, Warszawa 1994, s5.65)

System otwarty: uwazany jest za otwarty, jesli wspotdziata z otoczeniem. (za: J.A.F. Stoner, Ch. Wankel (1994):
Kierowanie. PWE, Warszawa, s.66)

Wykluczenie spoleczne: oznacza sytuacje uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce lub grupie,
zgodnie z prawem pelnienie rol spotecznych, korzystanie z dobr publicznych i infrastruktury spotecznej,
gromadzenie zasobow i zdobywanie dochodéw w godny sposob. (za: A.Kurzynowski (2005): Pamigtniki
bezrobotnych jako zrédlo wiedzy o wykluczeniu spotecznym. W: L.Frackiewicz (red.) Zapobieganie
wykluczeniu spotecznemu. Katowice, Wydaw. Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego
w Katowicach, s. 25)
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CZESCIL
Diagnoza sytuacji spolecznej bylych gornikéw i ich rodzin w gminie
Wodzistaw Slaski w aspekcie zagrozenia wykluczeniem spolecznym

1. Wprowadzenie

Wykluczenie spoteczne moze by¢ wynikiem $§wiadomej 1 przemyslanej decyzji albo
dokonuje si¢ wbrew woli ludzi i spoleczno$ci. Stusznie zauwazaja niektorzy*, ze tym
pierwszym nie trzeba na ogo6t pomagac, za to sytuacja grup, ktore znalazly si¢ na marginesach
1 bocznicach spotecznych wbrew wlasnym pragnieniom, oczekiwaniom i intencjom wymaga
interwencji z zewnatrz. Chcac wiedzie¢ jak skutecznie dziala¢, by ogranicza¢ skale
wykluczenia spolecznego, czy wrecz go eliminowad, nalezy wpierw przyjrze¢ si¢ jego
przyczynom, wymiarom 1 aspektom w odniesieniu do jednostek czy grup bedacych
adresatami planowanej pomocy, wsparcia. Stad opracowanie programu przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu bytych gornikéw i ich rodzin dla gminy Wodzistaw Slaski (ktérego
wdrozenie bgdzie wlasnie rodzajem interwencji zewngtrznej) poprzedzila analiza sytuacji
spotecznej tej grupy mieszkancéw. Wyniki prowadzonych analiz przedstawiono w niniejszym
rozdziale.

W dokumentach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki wykluczenie spoteczne lub
inaczej mowiac ekskluzje definiuje si¢ jako brak lub ograniczenie mozliwos$ci uczestnictwa,
wplywania i1 korzystania z podstawowych instytucji publicznych i rynkoéw, ktére powinny by¢
dostgpne dla wszystkich, w szczegolnosci 0s6b ubogich”. Jednakze na potrzeby analizy
sytuacji bytych gornikow 1 ich rodzin przyjeto definicje wypracowana przez zespot
ekspertow, autorow Narodowej Strategii Integracji Spolecznej dla Polski. Wykluczenie
spoteczne w ich ujeciu oznacza sytuacj¢ uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca
,jednostce lub grupie, zgodnie z prawem petnienie rol spotecznych, korzystanie z dobr
publicznych i infrastruktury spotecznej, gromadzenie zasobow i zdobywanie dochodow
w godny sposéb *.”

Podniesiona w przytoczonej definicji wazno$¢ pelnienia 16l spolecznych dla
okreslenia procesu i stanu wykluczenia spotecznego jednostki lub grupy w konkretnym
czasie, przesadzita o opowiedzeniu si¢ za takim ujeciem zjawiska ekskluzji. Uczestnictwo
jednostek w zyciu spotecznym dokonuje si¢ bowiem poprzez odpowiednie prawo i pelnienie
roznych 16l spotecznych. W sytuacji, gdy nie nastapi ponowne podjg¢cie roli zaprzestanej (np.
roli pracownika) lub roli nowej, adekwatnej do nowej sytuacji danej osoby, same uprawnienia
(nawet konstytucyjne) 1 dostep do zasoboéw nie stanowig o tym, ze dana osoba wyjdzie ze
stanu wykluczenia.

Zgodnie z przyjetymi zalozeniami do projektu, podmiotem analiz prowadzonych
w jego ramach sa byli gornicy i ich rodziny. Przyjeto nastgpujace rozumienie terminu byty
gornik i jego rodzina: byly gornik to osoba, ktora pracowata w kopalni wegla kamiennego
w zawodzie gornik 1 odeszla z kopalni z wykorzystaniem Gorniczego Pakietu Socjalnego
(urlop goérniczy, bezwarunkowa jednorazowa odprawa pienigzna, zasitek socjalny), a takze
osoba, ktora zwolnila si¢ lub zostata zwolniona z pomini¢ciem GPS. Rodzina bylego gornika
oznacza rodzing, ktora zatozyl wstepujac w zwiazek matzenski (lub kohabitacyjny) 1 w ktorej

* Zob. G. Gawron, G. Maciejewski, M.S. Szczepanski (2005): Spoteczne koszty polskiej transformacji.
Wykluczenie spoteczne, czyli ladowanie na marginesach? W: L. Frackiewicz (red.) Zapobieganie wykluczeniu
spolecznemu. Katowice, Wydaw. Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach.

% Dokumentacja konkursowa, Konkurs nr 2/PO KL/7.2.1/2008, s. 12.

% Za: A. Kurzynowski (2005): Pamigtniki bezrobotnych jako zrodlo wiedzy o wykluczeniu spotecznym.
W: L. Frackiewicz (red.) Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu. Katowice, Wydaw. Akademii Ekonomiczne;j
im. Karola Adamieckiego w Katowicach, s. 25.
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ma status dorostego. W odniesieniu do kryteriow wykluczenia spolecznego zatozono,
ze kazdy byty gornik i/lub cztonek jego rodziny spetniajacy co najmniej jedno z ponizszych
kryteriow bycia wykluczonym, tzn. posiadajacy cechy i/lub poziom cech uznanych za
kryterium wykluczenia, uznany zostanie za osob¢ znajdujaca si¢ w sytuacji wykluczajacej.
Kryteria o jakich mowa to:
1. bezrobocie, zwlaszcza dlugotrwate,
2. emigracja zarobkowa,
3. trudnos$ci ekonomiczne - korzystanie z pomocy spotecznej, ubdstwo (dochody
ponizej minimum socjalnego),
4. bezdomnos¢,
substandardowe warunki mieszkaniowe,
konflikt z prawem - przestepstwa przeciwko mieniu i przeciwko ludziom,
uzaleznienia od alkoholu, narkotykow, hazardu, itd.,
niepetnosprawnosc,
9. dhugotrwala lub cigzka choroba,
10. bezradno§¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzeniu
gospodarstwa domowego,
11. braki edukacyjne.

U o0s6b z powyzszymi dysfunkcjami indywidualnymi i spolecznymi z natury rzeczy
zmniejszony jest zasadniczo zakres rol spolecznych pelionych w rodzinie, w $rodowisku
zamieszkania czy tez w spoteczenstwie. Ta ubogos¢ powoduje, ze staja si¢ one coraz bardziej
wyizolowane, zamykaja si¢ w srodowisku wiasnego domu i rodziny. Wykluczenie spoteczne
jednostki moze stanowi¢ zagrozenie dla innych oso6b pozostajacych z nig w rdznego rodzaju
zwiazkach. Przyktadowo brak pehienia roli pracownika przez zywiciela rodziny moze
powodowaé konsekwencje w postaci ubdstwa rodziny, ktére gdy ma charakter dtugotrwaly
moze prowadzi¢ do ograniczenia uczestnictwa jej czlonkdw w roznych obszarach zycia
spolecznego — zaniechania petnienia jednych rol, bywa ze na rzecz podjgcia innych, nie
zawsze spolecznie aprobowanych.

AW

2. Nota metodologiczna

Teoretycznie istnieja dwa sposoby opisu sytuacji spolecznej danej grupy: jeden oparty
jest na wskaznikach instytucjonalnych — makroekonomicznych i makrospotecznych, drugi
sigga do opinii 1 zachowan ludzi. Obydwa sposoby powinny by¢ traktowane
komplementarnie, uzupetiac si¢ 1 wzajemnie korygowac¢. W diagnozie sytuacji spotecznej
bytych goérnikéw 1 ich rodzin w wybranych gminach goérniczych w aspekcie zagrozenia
wykluczeniem spolecznym, nie jest mozliwe positkowanie si¢ wskaznikami, danymi
makrospotecznymi (np. stopa rejestrowanego bezrobocia), sa one bowiem niedostgpne
w ukladzie przydatnym dla analizy. Dane publikowane przez GUS, Urzedy Pracy nie
uwzgledniaja bowiem informacji o ,,bylym zawodzie” np. osoby bezrobotnej w powiazaniu
z jej miejscem zamieszkania. Podobnie rzecz wyglada w wypadku danych pierwotnych:
poziom agregacji danych empirycznych z badan prowadzonych wsréd bytych gérnikéw nie
pozwala na identyfikacje ich miejsca zamieszkania. Taki stan rzeczy byl przestanka dla
przyjgcia nastgpujacego zatozenia: podstawowym zrodtem informacji o sytuacji spolecznej
bylych gérnikéw 1 ich rodzin beda badania jakosciowe, zrédtem uzupethiajacym za$ wytwory
spoleczne w postaci regulacji prawnych odnoszacych si¢ do wykluczenia spolecznego,
statystyki prowadzone w instytucjach z zalozenia zajmujacych si¢ osobami
wykluczonymi/zagrozonymi wykluczeniem, a takze wszelkie programy, dokumenty
nawiazujace do badanego zjawiska.
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W  Dbadaniu przy uzyciu metodologii jakosciowej wykorzystano technike
indywidualnego wywiadu pogtebionego. W wywiadach wzigto udzial dziewigciu ekspertow
reprezentujacych rézne srodowiska:

eksperci rynku pracy (1 wywiad): dyrektor PUP w Wodzistawiu Slaskim,

eksperci systemu pomocy spotecznej (2 wywiady): dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim, dyrektor Zespolu Swietlic Profilaktyczno-
Wychowawczych w Wodzistawiu Slaskim,

eksperci instytucjonalni (przedstawiciele wtadz samorzadowych — 2 wywiady oraz
przedstawiciele instytucji ochrony bezpieczenstwa i porzadku publicznego — 1 wywiad):
Prezydent Miasta Wodzistaw Slaski, Wiceprzewodniczacy Rady Miejskiej UM
Wodzistaw Slaski, Nadkomisarz Komendy Policji w Wodzistawiu Slaskim,

eksperci gospodarczy (1 wywiad): Dyrektor Biura Izby Gospodarczej w Wodzistawiu
Slaskim,

eksperci rynku organizacji pozarzadowych oraz wyznaniowych (2 wywiady): dziatacz KS
,Wicher Wilchwy” Wodzistaw Slaski, ksiadz reprezentujacy parafi¢ rzymsko-katolicka
w Wodzistawiu Slaskim.

Dla kazdego ,typu” ekspertow opracowano odrgbny kwestionariusz wywiadu
(scenariusz wywiadu) dostosowany do kompetencji wynikajacych z sprawowanej przez
respondenta funkcji.

W trakcie prowadzonego badania podjg¢to probe (pod wplywem sugestii jednego
z ekspertow) wykorzystania dodatkowego zrédlta informacji w formie ankiety
przeprowadzonej przez duszpasterzy parafii rzymsko-katolickich podczas wizyt
duszpasterskich w okresie Swiat Bozego Narodzenia (koleda).

3. Wodzistaw Slaski a wykluczenie spoteczne

Gmina miejska Wodzistaw Slaski obejmuje obszar o powierzchni 4951 ha?. Na
terenie Wodzistawia Slaskiego zamieszkiwato faktycznie 49 406 osob (wedtug stanu w dniu
31.12.2008). Struktura ludnosci wedlug wieku ksztattowata si¢ nastgpujaco:
przedprodukcyjny — 18,5%, produkcyjny — 64,2%, poprodukcyjny — 17,4%. Liczba
pracujacych wynosita 9 3112, natomiast zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych byto
w sumie 3 747, przy czym najwigcej z nich bylo zaklasyfikowanych do Sekcji G — handel
hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow samochodowych, motocykli oraz artykutow uzytku
osobistego i domowego — 34,2% oraz Sekcji K — Obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi
zwiazane z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej — 13,5% (wg PKD 2004)%.

[lu mieszkancow gminy®, i z jakich powodéw znalazto si¢ na marginesach
1 bocznicach spotecznych? W jaki sposob instytucje gminy, a takze inne podmioty angazuja
si¢ w walke z wykluczeniem spotecznym, i z jakim skutkiem? Chcac odpowiedzie¢ na tak
postawione pytania poddano analizie dane statystyczne (urzedowe), publikowane wyniki
analiz oraz, co oczywiste, wyniki badania jako$ciowego prowadzonego w ramach projektu.

3.1. Charakterystyka zjawiska w skali gminy

Do czynnikéw wykluczajacych (dla przypomnienia) zaliczono takie, jak: bezrobocie,
zwlaszcza dhlugotrwale, emigracja zarobkowa, ubdstwo (dochody ponizej minimum

7 7rédto: Portret terytorialny 2008, GUS. wwwe.stat.gov.pl, stan w dniu 01.12.2008.

2 7rodto: Rocznik statystyczny powiatow wojewddztwa §laskiego.

» 7rodto: Portret terytorialny 2008, GUS. www.stat.gov.pl.

3 Termin gmina uzyty zostal w znaczeniu, w jakim wystgpuje w statystyce publicznej, w trdjstopniowym
podziale kraju.
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socjalnego), bezdomnos$¢, substandardowe warunki mieszkaniowe, konflikt z prawem -
przestgpstwa przeciwko mieniu i przeciwko ludziom, uzaleznienia od alkoholu, narkotykow,
hazardu, itd., niepelnosprawnos¢, dtugotrwata lub cigzka choroba, bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo — wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwva domowego, braki edukacyjne.
W odniesieniu do mieszkancow Wodzistawia Slaskiego istniejace statystki pozwalaja
oszacowac ilu mieszkancow znajduje si¢ w sytuacji wykluczajacej, ale nie we wszystkich
interesujacych wymiarach, aspektach badanego zjawiska. Stad opis zjawiska w oparciu o dane
statystyczne uzupetiaja dane z wywiadoéw z ekspertami.

3.1.1. Statystyka i analizy

Informacja o bezrobociu, czyli najczestszej przyczynie ekskluzji jest stale obecna
1 aktualizowana w statystyce publicznej oraz prowadzonej w Urzedach Pracy. Wedlug danych
WUP - na koniec okresu sprawozdawczego, stan z dnia 31.09.2009 - liczba bezrobotnych
mieszkancow Wodzistawia Slaskiego wynosita 1367, w tym 858 osob to kobiety, a 187
pozostawato bez pracy powyzej 12 miesigcy. Wskaznik bezrobocia rejestrowanego (stosunek
procentowy liczby zarejestrowanych bezrobotnych do liczby ludno$ci w wieku
produkcyjnym) wynosit 4,2%, tym samym byt obok gminy Rydultowy (4,2%), najwyzszy
w powiecie wodzistawskim, ale nizszy od odnotowanego dla wojewddztwa $laskiego (4,9%).
W analogicznym okresie 2008 roku odpowiednie wielkosci 1 wskazniki byty
w wigkszo$ci korzystniejsze: mieszkancow wykluczonych z rynku pracy byto 1208, a wigc
0 159 os6b mniej, wskaznik bezrobocia rejestrowanego byt nizszy o 0,4 pkt procentowego. Za
to 0s6b dlugotrwale bezrobotnych bylo relatywnie wiecej (303 osoby)?*.

Bogatym zrodtem informacji obrazujacej skale i przejawy wykluczenia spotecznego
jest sprawozdawczos¢ prowadzona przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Wodzistawiu Slaskim. Z informacji za rok 2008 wynika®, ze bezrobocie, dtugotrwata lub
ciezka choroba, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych, niepetnosprawnos¢,
czy tez alkoholizm sa nadal najczgstsza przyczyna poszukiwania przez mieszkancéw pomocy
1 wsparcia w MOPS. W 2008 roku liczba rodzin, ktérym Os$rodek przyznat §wiadczenia
w trybie decyzji, bez wzgledu na ich rodzaj, forme liczbg oraz zrédto finansowania wyniosta
984 rodziny, tacznie byto to 2654 0s6b (w rodzinach objetych wsparciem), co stanowi 5,37%
z ogoétu mieszkancow Wodzistawia Slaskiego. Wykorzystane przez MOPS $rodki w roku
2008 zamknely sie¢ kwota 1583515 zl, w tym w ramach zadan zleconych gminom
wydatkowano 305232 zt*,

Kwotowo najwigcej pienigdzy wydatkowano na ,,zabezpieczenie” innych zasitkow
celowych 1 w naturze ogétem (548666 zt), zasitkow statych (298341 zt), nastgpnie positkow
(279376 z1), zasitkow okresowych (223016 zt) oraz ustug opiekunczych (216011 zi)*.

Natomiast struktur¢ przyznanych $wiadczen z pomocy spotecznej, z podziatem na
zadania zlecone i wlasne gminy Wodzistaw Slaski, przedstawia ponizsza tabela.

31 Zrédto: Liczba bezrobotnych w uktadzie gmin, Wskazniki Bezrobocie rejestrowane i obciazenie bezrobociem
w uktadzie gmin, WUP w Katowicach.

2 Por. A. Lasocha, £.Bednarz: Sprawozdanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim
za rok 2008.

3 Tamze.

* Tamze.
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Tabela 1. Liczba 0s6b w Wodzistawiu Slaskim ktérym przyznano pomoc materialng w 2008 roku
wedlug rodzaju $wiadczen (liczba 0s6b ktorym przyznano $wiadczenie)

5 LICZBA

RODZAJ SWIADCZENIA OSOB
Zadania zlecone gminom:
Zasitek staty 98
Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami 3
psychicznymi
Zadania wlasne gmin:
Zasitki okresowe 316
Schronienie 25
Positek 806
Ustugi opiekuncze 90
Zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia losowego 2
Sprawienie pogrzebu 3
Inne zasitki celowe i w naturze ogoélem 764
Odptatnos¢ gminy za pobyt w domu pomocy spoteczne;j 16

Zr(’)dloz A. Lasocha, L. Bednarz, Sprawozdanie Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu
Slaskim za 2008 rok.

Dzieci ze szkot podstawowych 1 gimnazjalnych dysfunkcyjne spotecznie
1 indywidualnie, bo zyjace w rodzinach w wigkszos$ci ,,naznaczonych” ekskluzja, moga
szuka¢ wsparcia, pomocy w jednej z pigciu specjalistycznych S$wietlic. Ze statystyki
prowadzonej przez Zespot Swietlic Profilaktyczno-Wychowawczych, placowki dla ktorej
organem prowadzacym jest Urzad Miasta Wodzistawia Slaskiego, wynika, ze w roku
szkolnym 2006/2007 w zajeciach $wietlicowych uczestniczyto 88 dzieci (przy czym w tym
okresie funkcjonowaly cztery $wietlice, w nastgpnych latach juz pig¢) w roku szkolnym
2008/2009 — 132 dzieci, a w 2009/2010 — 84*. Liczby te nie oddaja, co oczywiste,
rzeczywistej skali wykluczenia w rodzinach posiadajacych dzieci w wieku od 7 do 16 lat, z tej
cho¢by przyczyny, ze nie ma przymusu prawnego uczgszczania na takie zajgcia nawet
w wypadku stwierdzenia u dziecka okreslonej dysfunkcji.

Ze statystyk policyjnych mozna wnosi¢ z kolei o skali jednej z wielu przyczyn i/lub
skutkow wykluczenia spotecznego tj. przestgpczos$ci. Dane o stanie bezpieczenstwa
i porzadku publicznego w Wodzistawiu Slaskim (pochodzace z policyjnej statystyki) zawiera
dokument na temat realizacji Strategii Rozwoju Miasta®. Informacja przedstawiona
w dokumencie pokazuje, ze w okresie od 1 stycznia do 31 pazdziernika 2009 r. na terenie
miasta Wodzistaw Slaski, podlegtym dziataniu KPP w Wodzistawiu Slaskim, odnotowano
w sumie 835 wydarzen o charakterze przestgpczym (wydarzenie - przestgpstwo, wykroczenie,
zagrozenie lub inny fakt istotny dla stanu bezpieczenstwa i1 porzadku publicznego, ktory nie
musi mie¢ znamion czynu zabronionego), to jest o 35 wigcej niz w analogicznym czasie roku
2008 1 0 48 mniej w poréwnaniu do analogicznego okresu 2007 roku. W statystyce wydarzen
o charakterze przestgpczym, w kazdym z analizowanych okresow dominowatly dwie kategorie
przestgpstw: kradzieze mienia (odpowiednio w roku 2009, 2008, 2007: 267, 234, 331
przypadkow) oraz kradzieze z wlamaniem (odpowiednio: 142, 109, 130 przypadkow).
Z ogotu odnotowanych wydarzeh mogacych mie¢ znamiona wykroczenia, wykroczenie

5 7Zrodto: K. Orbik-Skupien, Sprawozdanie z dziatalnosci Zespolu Swietlic Profilaktyczno-Wychowawczych
w roku szkolnych 2006/2007 oraz informacja przekazana przez eksperta w trakcie wywiadu.

3% Informacja Komendy Powiatowej Policji w Wodzistawiu Slaskim na temat stanu bezpieczenstwa i porzadku
publicznego Miasta Wodzistaw Slaski za okres od dnia 01 stycznia 2009 roku do dnia 31 pazdziernika 2009 roku
oraz analogicznych okresach 2008 i 2007 roku, W: Informacja na temat realizacji Strategii Rozwoju Miasta
Wodzistawia Slgskiego na lata 2007 - 2020 (wg stanu na listopad 2009 roku), Urzad Miasta Wodzistawia
Slaskiego, 2009.
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przeciwko trzezwosci bylo tym, ktéore w kazdym z analizowanych okresow wystepowato
najczesciej (odpowiednio w roku 2009, 2008, 2007: 243, 141, 105 przypadkow). W statystyce
interwencji, interwencje domowe stanowily, $§rednio rzecz biorac co trzecia z ogodhu
podejmowanych w danym okresie; liczba tego typu interwencji odnotowana w roku 2009
wyniosta 664, przy 807 przypadkach odnotowanych w roku 2008 i 762 w roku 2007.

3.1.2. Ocena ekspercka

W ocenie ekspertow wykluczenie spoteczne dotykajace mieszkancow Wodzistawia
Slaskiego ma swoj cigzar gatunkowy, wiele przyczyn/przejawow i cech charakterystycznych.

1) Wykluczenie spoteczne — w rozumieniu bezrobocia, ubdstwa, uzaleznien, przestepczosci —
jest powaznym problemem w skali Wodzistawia Slaskiego, tak uwaza wigkszo$é ekspertow,
w tym cze$¢ uzasadnia wage problemu odwotujac si¢ do zrodet bezrobocia (niskie
kompetencje) lub spotecznych skutkow ekskluzji:

- Problem wykluczenia jest wazny z dwoch powodow: jest problem wykluczenia gdzie takie
doswiadczenia mam z punktu widzenia kompetencji pracownikow, wykluczenia z rynku
pracy (dziatacz gospodarczy).

- Wykluczenia spolecznego nie mozna traktowaé jako margines w sensie zjawisk, ktore tam
powstaly. One sq na tyle powazne, ze nalezy sie tym - nawet jezeli to sq jednostki - zajqc
(ekspert rynku pracy).

2) Jest wiele przyczyn/przejawow wykluczenia mieszkancow Wodzistawia Slaskiego, naleza

do nich, zdaniem ekspertow, nastepujace:

- bezrobocie, w tym: dlugotrwate, pokoleniowe

- emigracja zarobkowa

- ubodstwo, w tym wynikajace z niskich dochodow

- uzaleznienia, gtownie od alkoholu, a takze narkomania

- przestgpczo$s¢ (wchodzenie w konflikt z prawem), w tym: przestgpstwa rozbdjnicze,
kradzieze z wlamaniem, kradzieze, bojki i pobicia, przemoc w rodzinie, przestgpstwa
1 wykroczenia w szkotach oraz w bezposrednim sasiedztwie szkot, tatwy dostgp do
alkoholu i narkotykow w §rodowisku szkolnym

- substandardowe warunki mieszkaniowe

- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa
domowego

- dlugotrwata lub cigzka choroba

- braki edukacyjne

- samotnos$¢, brak rodziny

- osobowos¢, w tym niska samoocena

- dziedziczenie wykluczenia.

Czynnikami o najwigkszym stopniu spotecznego ryzyka, zdaniem wigkszosci ekspertow, sa:

bezrobocie, w tym dtugotrwate lub/i pokoleniowe, ubostwo, w tym wynikajace z niskich

dochodéw, braki edukacyjne, uzaleznienie od alkoholu:

- Bezrobocie diugotrwate i ubostwo (...) dalsze czynniki sq witasnie wypadkowq ubostwa

(ekspert rynku pracy).

- Problemy wystepujqce najczesciej w rodzinach dzieci objetych pomocq to m.in. bieda wy-
nikajqca z niskich dochodow (praca na czarno, dorywcza) — dzieci gorszych szans (eks-
pert pomocy spolecznej).

- Wykluczenie w zakresie kompetencji i umiejetnosci pracowniczych (ekspert gospodarczy).
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- Uzaleznienie od alkoholu: naktadajq sie dwa czynniki — pije bo nie ma pracy i odwrotnie,
ale alkohol jest raczej przyczynq pierwotnq (ekspert pomocy spotecznej).

- Drzieci i mlodziez z problemami stanowiq okoto 20% zrzeszonych w KS Wicher Wilchwy.
Glowne ich problemy to ubostwo, alkoholizm w rodzinie, trudnosci wychowawcze
(dziatacz sportowy).

3) Wykluczenie spoteczne w Wodzistawiu Slaskim jest, w ocenie ekspertow, zréznicowane

tak w wymiarze terytorialnym, jak i subiektywnym.

Zrdznicowanie w wymiarze terytorialnym - charakterystyczne skupiska mieszcza sig

w granicach administracyjnych niektorych dzielnic, bywa, ze nie obejmuja calego jej terenu,

ale dotycza przyktadowo jednego z osiedli. Eksperci wskazywali nastgpujace ,,wykluczone”

obszary: dzielnica Wilchwy, Jedlownik, Osiedle 1 Maja, Osiedle XXX-lecia, 26 Marca,

Osiedle ,,Nowe Miasto”, Wyszynskiego, centrum (w znaczeniu obszar obejmujacy centrum

miasta):

- Ma charakter przestrzenny, nie wystepuje we wszystkich 9 dzielnicach Wodzistawia —
wystepuje w dzielnicy Wilchwy, ale nie w rejonach, gdzie sq domki jednorodzinne tylko
w blokowiskach: Osiedlel Maja, nastepnie w centrum, na Osiedlu XXX-lecia, 26 marca,
Wyszynskiego, Jedtowinik (dlatego, ze jest tu budynek socjalny), gdzie eksmitujq
nieptacqcych czynsz (samorzadowiec).

- Zostal ztozony projekt w ramach PO KL Poddziatanie 7.2.1. skierowany na dziatania do
0s6b z dwéch najbardziej ubogich dzielnic Wodzistawia Slgskiego, tj. Radlina i Wilchw.
Ubdstwo i z tym zwiqzane wykluczenie spoteczne w tych dwoch dzielnicach jest wypadko-
waq likwidacji kopalni 1 Maja. Z informacji Osrodka Pomocy Spolecznej wynika, ze pro-
blem ubostwa i wykluczenia w tych dzielnicach pomimo, ze od likwidacji kopalni mineta
blisko dekada, nie tylko sie utrwala lecz wrecz aktualnie nasila. Radlin to wrecz ,,getto”.
Wykluczenie spoteczne jest to problem, z ktorym nalezy sie zmierzy¢, bo to nie tylko Wil-
chwy ale to sq inne dzielnice, rynek i centrum (ekspert rynku pracy).

- Skala pomocy swiadczonej przez MOPS jest zroznicowana, ale w ostatnim okresie raczej
rownomierna, w obszarach ,,wiejskich” jest nieco mniejsza (ekspert pomocy spotecznej).

- Problem dotyczy dzielnic zasiedlanych przy okazji budowy kopaln. Osiedle I Maja,
dzielnica Jedlownik, Osiedle ,,Nowe Miasto”, szczegolnie w odniesieniu do 0sob na
emeryturze gorniczej (samorzadowiec).

- Jednak najwiecej kradziezy, bojek notuje sie w Centrum i Wilchwach (policjant).

- Ze wzgledu na zamkniecie tego zaktadu (kopalnia 1 Maja) problem bezrobocia zognisko-
wal sie w dzielnicy Wilchwy, wlasciwe w osiedlu 1 Maja, dzielnica 1 Maja stata sie dziel-
nicq bezrobocia, wilasciwie dzielnicq wykluczenia (dzialacz gospodarczy).

Zréznicowanie w wymiarze subiektywnym. Wymieniane przez ekspertow typowe cechy

odnosza si¢ zardéwno do rodziny jako cato$ci, jak 1 jednostkowego stylu zycia. W wypadku

rodziny chodzi o jej uwarunkowania demograficzne: liczebno$¢ - wielodzietno$¢ i struktura —
samotne rodzicielstwo oraz spoteczne: dysfunkcje, patologie - alkoholizm, narkomania,
bezradno$¢ w sprawach wychowawczych i, co warto podkresli¢, eurosieroctwo jako skutek
emigracji zarobkowej rodzica. Charakterystyczny styl zycia wykluczonego to: akceptacja
sytuacji wykluczajacej, postawy roszczeniowe, przeradzajace si¢ czgsto w bycie profesorem
biedy - duza znajomos$ci przystlugujacych praw i umiejetno$¢ ich egzekwowania, takze
niewielka dbato$¢ o wyglad zewngtrzny, brak higieny osobistej, a w sferze kompetencji
pracowniczych — brak obowiazkowosci skutkujacy trudnosciami z utrzymaniem pracy (nie

z jej znalezieniem):

- Problemy wystepujq najczesciej w rodzinach dzieci objetych pomocq Zespolu Swietlic:
samotne rodzicielstwo (wieksza liczba dzieci, praca rodzica na zmiany, sq samotni
ojcowie), wielodzietnos¢, alkoholizm, narkomania — dotyczy okolo 25% rodzin dzieci,
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bezrobocie, praca za granicq jednego z rodzicow — dotyczy 5%, choroba w rodzinie,
problemy w szkole — dotyczy 85%, bieda wynikajqca z niskich dochodow (praca na
czarno, dorywcza) — dzieci gorszych szans, braki wychowawcze — bezradnos¢ rodzicow
(dbatos¢ jedynie o potrzeby fizyczne, nie emocjonalne i kulturalne — dotyczy 35%,
sprzezone problemy — kilka w jednej rodzinie (ekspert pomocy spotecznej).

Swoista roszczeniowoS¢ niekoniecznie wspotmierna do mozliwosci MOPS, poczucie
niskiej wartosci (czasami klienci twierdzq, Ze wynika ono z nastawienia pracownikow
MOPS), wizualnie: niewielka dbatos¢ o wyglad zewnetrzny, brak higieny osobistej,
dtugotrwate bezrobocie: zanikta u nich obowiqzkowos¢, majq trudnosci z utrzymaniem
pracy a nie jej znalezieniem (ekspert pomocy spotecznej).

Dla mnie to jest jakas taka zarazliwa akceptacja tej sytuacji, w ktorej znajdujq sie te oso-
by. Ale i to, zZe one jakos emanujq nawet na inne osoby, i one zarazajq tym stylem Zycia.
To jest nawet takie, moi doradcy majq to w swoje nomenklaturze, zZe tatwiej jest dwom
osobom sciqgnqc jednego, ktory jest wyzej, niz temu ktory jest na jakims poziomie pod-
nies¢ tego z dotu. Latwiej jest zejs¢ w dot niz podciagnac sie do gory. Czyli tak jak powie-
dziatam negatywny styl Zycia negowany przez spoteczenstwo. Ale zarazliwy w tym sensie,
Ze jest on tatwy, i Ze mozna ten styl Zycia przyjqaé. Tak Zyjace osoby z uwagi na umiejetno-
sci pozyskiwania srodkow na zycie (MOPS, PUP, CARITAS, fundacje, szara strefa) moz-
na wrecz nazwac “profesorami biedy” (ekspert rynku pracy).

3.2. Charakterystyka zjawiska w grupie bytych gérnikéw i ich
rodzin

Ze wzgledu na brak danych statystycznych, a takze wynikéw badan empirycznych

odwotujacych si¢ bezposrednio do bytych gérnikow i ich rodzin bedacych mieszkancami
Wodzistawia Slaskiego, charakterystyke wykluczenia spotecznego tej grupy mieszkancow
sporzadzono opierajac si¢ na danych pochodzacych z badania jako$ciowego.

1) Proces wykluczania gornikow i ich rodzin rozpoczat sig, zdaniem ekspertow, od momentu
zamknigcia kopalni 1 Maja, a na skale zjawiska wplyw miala polityka spoteczno-gospodarcza
panstwa, a w sferze subiektywnej, jednostkowej - niskie kompetencje zawodowe gornikoéw
lub/i model rodziny gérnicze;:

To nie byly tylko koszty czy utrata przychodu, ktory zapewniat egzystencje rodzinie gorni-
czej, ale to rowniez koszty spoteczne, jak patologie. Positkujqc sie danym z Anglii -That-
cher zamykata Major otwieral tylko i wylqcznie z tytutu kosztow spotecznych. Taniej byto
utrzymywa¢ kopalnie, dotowac jq, niz ponosi¢ koszty zwiqzane z problemami danych
dzielnic czy nawet catych miast (dzialacz gospodarczy).
Ten proces spowodowat na przestrzeni lat 1998-1999 zamkniecie funkcjonujqcej
w obszarze gminy Wodzistaw Slaski kopalni 1 Maja. Pierwszym tego wynikiem byl niespo-
tykany z uwagi na skale przyrost bezrobocia. Na to zjawisko nie nalezy patrzec¢ przez pry-
zmat utraty 3500 miejsc pracy, gdyz czes¢ osob tracqcych prace znalazla jq
w innych przedsiebiorstwach lub skorzystata z Gorniczego Pakietu Socjalnego. Tym
wszystkim ludziom dano alternatywe, czes¢ przeniosta sie do innych kopaln czesé na wia-
sne Zyczenie skorzystata z tego Pakietu Socjalnego wziela te odprawy. I to byt patrzqc z
perspektywy czasu bardzo zty pomyst. Jak to mowiono gdzies gornicy dostali tapowki po
to by ich uspokoic. Faktem jest, zZe ta kwota im troszeczke zawrocita w glowie. Ale to bylo
uspokojenie na rok dwa lata. Nieprawdq stato sie to, zZe te osoby, gornicy przejdq do in-
nych branz i otworzq wiasne firmy za te 44 tysiqce. Ja prawie nie przypominam sobie
0sob o ktorych bym wiedziata, ale ja mowie tylko takich ktore przewinely sie przez moj
urzqd, ktore by wlasne firmy otworzytly. Bywaly takie osoby ale im odradzalismy — nawet
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to — poniewaz przestanki na podstawie ktorych chcieli te firmy otworzy¢ byly zbyt marne
i obciqzone zbyt duzym ryzykiem. I nie chcielismy im tutaj pomagac¢ bo mogli jeszcze sko-
rzysta¢ z dodatkowych pieniedzy urzedu. Ale uwazalismy, ze tak trzeba zrobic¢ dla tego
cztowieka. Waznym czynnikiem wsparcia dla zwalnianych gornikow byly szkolenia. Lecz
i one nie znalazly pozytywnej oceny w opinii eksperta (cytat)” ,, Ci gornicy skupiali sie na
szkoleniach. To byta taka akcja, ze mozna im zmieni¢ miejsce pracy, zawod. Ale przeszko-
li¢ jest bardzo tatwo. Tylko co potem? I ci przeszkoleni wracali tutaj do nas (PUP). Do-
dam nawet, Ze po roku dwoch latach nawet wracali ci ktorzy nie mieli z czego Zy¢ i wra-
cali na zasitki. Oni mieli prawo do zasitku dla bezrobotnych na okres pot roku, co byto ni-
czym. I wiele z tych osob popadto potem w wiele problemow, takich ze tej pracy gdzie in-
dziej nie znalezli albo znalezli ale na krotki czas. Wracaly problemy. I te problemy doty-
czyly zarowno tego mezczyzny, bo tu o nich mowimy wlasciwe, ktory nagle znalazt sie na
rynku nawet nie umiejqc szukac¢ tej pracy. On wiedzial, ze ma kopalnie, tam za niego
wszystko zrobiq a on ma tylko pracowaé. On nie mial umiejetnosci poszukiwania pracy
To byt jeden problem. Drugi problem — nowy zawod. Im w gruncie rzeczy trudno bylo sie
zaakceptowacé w nowej roli. Ja wiem, Ze wiele z tych osob szkolito sie (...). Ale firmy pry-
watne majq to do siebie, Ze one czesto sie nie wiqzq z pracownikiem. Kolejny problem, i to
byt problem, ktory chyba najbardziej zaczqt doskwierac¢ tym rodzinom a i nam tez, to jest
problem Zon nie pracujqcych wczesniej, ktore nagle zjawily sie w urzedzie po jakas po-
moc. Bez zawodu, bez doswiadczenia zawodowego, bez zadnego stazu — bo nawet jezeli
wylqcznie byly z zawodem to tylko ukonczonym na poziomie szkoty zawodowej czy sred-
niej koniec. One zyly w dobrym swiecie wczesniej. (...) Etos nie pracujqcej zony nagle
musiat przestacé bys etosem bo to nie byt atut tylko stata sie koniecznos¢. I z tym mielismy
i mozna powiedzie¢, zZe jeszcze mamy najwieksze problemy zaktywizowac kobiety. Bo
z jednej strony problem braku zawodu a z drugiej strony rynek pracy. Jaki to jest rynek
pracy, tu jest rynek pracy dla mezczyzn. Potem przyszly najgorsze lata 2001-2003 gdzie
bezrobocie byto najwyzsze no i to byt dramat. Brakowato srodkow na wspomaganie za-
trudnienia tych osob — mezczyzn, kobiet tu juz wszystko jedno. To byly bardzo zile czasy.
Od 2004 roku sytuacja naprawde zaczeta sie poprawiac (ekspert rynku pracy).

2) Wpykluczenie spoteczne bylych goérnikéw i1 ich rodzin, mieszkancow Wodzistawia
Slaskiego, zdaniem wigkszos$ci ekspertow, jest problemem, cho¢ w wigkszosci wypadkow nie
z uwagi na jego skalg:

Odsetek ten wynosi w granicach 3% do 5%. Natomiast wykluczenia spotecznego nie moz-
na traktowac jako margines w sensie zjawisk, ktore tam powstaly. One sq na tyle powaz-
ne, ze nalezy sie tym - nawet jezeli to sq jednostki — zajqc (ekspert rynku pracy).
Trudno okresli¢ na ile jest znaczqcy, poniewaz wszyscy gornicy po likwidacji kwk 1 Maja
podjeli prace w sqsiednich kopalniach, jest problem z beneficjentami odprawy pienigznej,
ale trudno oszacowac jaki to procent (czes¢ przehulata odprawy). Czes¢ z nich nie jest
klientami MOPS, znam takie 35 rodzin z osiedla 1 Maja (samorzadowiec).
Problem wykluczenia trzeba rozpatrywaé dwutorowo, terenu po kopalni i ludzi ktorzy
pracowali tam i mieszkali. Co do terenu to w wigkszosci zostal teren sprzedany. No
i druga sprawa problem spoteczny czy samej dzielnicy. Ta dzielnica (Wilchwy) sie tam
troche zdynamizowata, powstal tam oddzial uczelni i cos sie zaczeto dziac. No
i problem ludzi, ktorzy i zniecheceni i pokonani, no bo jak tq jedynq zZywicielke zamknieto
utozsamiali si¢ wszyscy z niq, jedynym miejscem pracy dla wigkszosci 0osob. Zaczal prace
jako mitody chiopak a skonczyt juz przechodzqc na emeryture. I utrata poczucia
bezpieczenstwa. Na dzien dzisiejszy znajqc problematyke i patologie, ktore tam byly to
znaczy drobne kradzieze mienia kopalnianego. Utrata srodkow do Zycia wiqze sie dalej
z pewnymi zjawiskami i no niestety niezgodnymi w prawem. I jest pewien stereotyp o tej
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dzielnicy, ze nie jest to dzielnica bezpieczna. Wiec mozna powiedzieé, ze pewne elementy
tamtych zmian pozostatly do dzisiaj (dziatacz gospodarzy).

- Odsetek ten nie jest znaczqcy — szacunkowo wynosi 2-3%, w tych 3% sq nie tylko
odprawowicze, ale takze ci ktorzy przeszli na wczesniejszq emeryture oraz ci, ktorzy
zostali zwolnieni z kopalni np. za pijanstwo. Tak maly odsetek byty gornikow w grupie
wykluczonych to m.in. z powodu emigracji zarobkowej (blisko majq do czeskich kopaln),
ponadto byli gornicy majq nawyk pracy i szukajq pracy zaraz po odejsciu (nie majq
potrzeby ,,wakacji). Odprawowicze, gdy srodki z odprawy sie skonczyly to wtedy prosba
o pomoc (ekspert pomocy spotecznej).

- Odsetek tej grupy w populacji wykluczonych w gminie jest znaczqcy — szacunkowo wynosi
40-50% (samorzadowiec).

- W parafii wsrod objetych wsparciem 20 o0sob potowa to czlonkowie rodzin bylych
gornikow (duchowny).

3) Gléwne przyczyny/przejawy wykluczenia bytych gornikéw 1 ich rodzin, w opinii
wigkszosci ekspertow, to: bezrobocie, uzaleznienie od alkoholu, ubodstwo; rzadziej —
bezradno$¢ (wynikajqca stqd, Ze , infrastruktura” kopalni robita za nich wszystko, a po
odejsciu z kopalni muszq to robi¢ sami: is¢ do urzedu, zatatwic jakies papiery itp. — ekspert
pomocy spotecznej), braki edukacyjne (postepujqcy proces degradacji mtodego pokolenia po
stracie ojca pracujqcego na kopalni, brak checi edukacji co jest powiqzane z absolutnym
brakiem perspektyw — samorzadowiec), przestepczosc.
4) Wykluczeni spotecznie byli gornicy i ich rodziny — mieszkancy Wodzistawia Slaskiego -
w opinii wigkszo$ci ekspertow maja swoja specyfike odrdzniajaca ich od innych grup
wykluczonych. Portret wykluczonych bylych goérnikow i ich rodzin, stworzony przez
ekspertow, pokazuje pewne aspekty ich stylu zycia, r6zne kompetencje osobiste, a niekiedy
w tle — przyczyny takiego stanu rzeczy. Generalnie nie jest to portret jednoznaczny, ma wiele
odcieni. Grupa bylych gornikéw 1 ich rodzin jako kategoria spoleczna jest hermetyczna,
zamknigta grupa, a wigc jej czlonkowie trudno si¢ otwieraja na osoby z zewnatrz; grupa
posiadajaca swoj kodeks honorowy. Jednoczesnie byli gornicy chetnie uczestnicza w zyciu
lokalnej spoteczno$ci — wykonuja nieodplatnie rézne prace przyktadowo na rzecz klubu
sportowego, przy czym nie angazuja si¢ w dzialania o charakterze ,,oficjalnym” (uroczystosci
klubowe). W stylu zycia zwraca uwage przede wszystkim powielanie tradycyjnego modelu
rodziny gorniczej - ojciec pracuje i utrzymuje rodzing, matka zajmuje si¢ domem. Taki model
rodziny jest przyczyna niskich kompetencji zawodowych zon gornikow (brak stazu
zawodowego, poziom wyksztatcenia co najwyzej $redni), a przeklada si¢ na ich pozycje na
rynku pracy. Kompetencje zawodowe bylych gornikow sa na ogét rownie niskie, dodatkowo
niektdrzy z nich maja trudnosci w zaakceptowaniu nowej (po przekwalifikowaniu si¢) roli
zawodowej, stad zapewne cz¢$¢ z nich podejmuje pracg za granica (w kopalniach czeskich).
Konsekwencje spoteczne emigracji zarobkowej zywiciela rodziny dla jego rodziny, zwlaszcza
dzieci sa rozne, niektorzy z ekspertéw sa zdania, ze mozna méwié wrecz o syndromie
eurosieroctwa. Byli gbrnicy postrzegani sa takze jako osoby naruszajace obowiazujace normy
prawne. Ale takze jako osoby silnie zmotywowane do podejmowania pracy (jedynym
kryterium jej podjgcia jest wysoko§¢ wynagrodzenia — nie moze byc¢ to praca stabo optacana),
obowiazkowe — nie porzucajace pracy:

- Dotyczy to kobiet, struktura wynikajqca z klasycznego modelu Slgskiej rodziny (ojciec
pracuje i utrzymuje rodzine, matka zajmuje sie domem). Kobiety nie sq w stanie znalez¢é
pracy, znane sq nawet przypadki samobdjstw po wydaniu catej odprawy otrzymanej po
odejsciu z kopalni. Poziom wyksztatcenia — najwyzej jest to wyksztalcenie Srednie, srednie
techniczne, bez doswiadczenia zawodowego, co wphywa na matq konkurencyjnos¢ na ryn-
ku pracy. Hermetycznos¢ grupy spolecznej, ktorq sq rodziny gornicze;, problem
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z dotarciem do o0sob potrzebujqcych pomocy i w przekonaniu ich do uczestnictwa
w zajeciach z psychologami (wstyd, silny opor spoleczny) (samorzadowiec).

- Wracaly problemy. I te problemy dotyczyly zarowno tego mezczyzny, bo tu o nich mowimy
wlasciwe, ktory nagle znalazt sie na rynku nawet nie umiejqc szukac tej pracy. On
wiedzial, ze ma kopalnie tam za niego wszystko zrobiq a on ma tylko pracowac. On nie
mial umiejetnosci poszukiwania pracy. To byt jeden problem. Drugi problem — nowy
zawod. Im w gruncie rzeczy trudno bylo sie zaakceptowac w nowej roli. Ja wiem, ze wiele
z Tych 0sob szkolito sie (...) Problem Zon nie pracujqcych wczesniej, ktore nagle zjawity
sie w urzedzie po jakaqs pomoc. Bez zawodu, bez doswiadczenia zawodowego, bez Zadnego
stazu — bo nawet jezeli wylqcznie byly z zawodem to tylko ukonczonym na poziomie szkoly
zawodowej czy Sredniej koniec. One zyly w dobrym swiecie wczesniej. (...) Etos nie
pracujqcej zony nagle musiat przesta¢ bys etosem bo to nie byl atut tylko statla sie
koniecznos¢ (ekspert rynku pracy).

- Niepracujqce matki — ojciec utrzymywat rodzine, matkom trudno byto o aktywizacje
zawodowq. Aktualnie eurosieroty — ojcowie pracujq za granicq (ekspert pomocy
spotecznej).

- Trudniq sie dorywczq pracq, po likwidacji kopalni rozkradali mienia kopalniane i z tego
zyli; od 2002 roku jest problem z mieniem pokopalnianym, nie ma inwestora (teren ok.
30 ha), tylko jedne budynek kupita prywatna szkola wyzsza (samorzadowiec).

- Krotkotrwate korzysci osiqgneli ludzie, ktorzy stosunkowo krotko pracowali w kopalni
i nieroztropnie gospodarowali pieniedzmi z odprawy bezwarunkowej. Rowniez czes¢
gornikow, ktorzy skorzystali z urlopu gorniczego nie potrafili przystosowac sie do nowej
sytuacji (duchowny).

- Byli gornicy chcq pracowaéd, sq obowiqzkowi, nie grymaszq po otrzymaniu oferty pracy
ale za to majq spore oczekiwania finansowe. Majq poczucie humoru, pogode ducha
(ekspert pomocy spoteczne;j).

- Na osiedlu mieszka wielu miodych emerytow gorniczych, ktorzy nie majq pomystu na
zagospodarowanie wolnego czasu. Chetnie pomagajq klubowi w roznych pracach.
Niechetnie natomiast biorq udzial w oficjalnych uroczystosciach. Np. rozpoczecie lub
zakonczenie sezonu (moze chodzi o brak odpowiedniego ubioru) (dzialacz sportowy).

3.3. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu - ocena ekspercka

Jednym =z celéw strategicznych zapisanych w Strategii polityki spolecznej
wojewodztwa $laskiego na lata 20062020 jest przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
poprzez podejmowanie dzialan z zakresu: identyfikowanie przyczyn wykluczenia
spolecznego, prowadzenie i wspieranie dziatah na rzecz wilaczenia osob, rodzin i grup do
zycia spotecznego, wspieranie systemu ksztatcenia i doskonalenia zawodowego kadr stuzb
pomocy spotecznej oraz rozwdj bazy instytucjonalnej. W odniesieniu do gminy Wodzistaw
Slaski ocenie ekspertéw poddano nie tylko pierwszy, ale i drugi z wymienionych kierunkéw
dziatan.

1) Dokumenty strategiczne/programowe opracowane dla Wodzistawia Slaskiego, nawiazujace
bezposrednio lub wprost do przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu (przyktadowo:
Strategia rozwoju miasta Wodzistaw Slaski, Strategia rozwiazywania probleméw spotecznych
dla miasta Wodzistaw Slaski, Powiatowy program Zapobiegania Przestepczo$ci oraz Ochrony
Bezpieczenstwa Obywateli i Porzadku Publicznego na lata 2007-2010°*) uzyskaly pozytywna
opini¢ ekspertow. W ocenie ekspertow sa one niezbedne, bez nich nie byloby mozliwe

37 Por. Strategii polityki spotecznej wojewédztwa $lgskiego na lata 2006-2020, Katowice 2006.
¥ Program zatwierdzony uchwata Rady Powiatu Wodzistawskiego, w maju 2007 r.
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podejmowanie okreslonych dziatan, przyktadowo staranie si¢ o $rodki unijne; ich zapisy nie

sa ,,martwe”, daly asumpt do podjecia konkretnych przedsiewzi¢¢ skutkujacych m.in.

poprawa stanu bezpieczenstwa i porzadku w Wodzistawiu. W wypadku Strategii szczegdtowe
omowienie przedsiewzi¢é, w tym programOw unijnych, znalez¢é mozna w dokumencie
sporzadzonym w Urzedzie Miasta®):

- Obydwie strategie sq niezbedne, wazne, dobrze ze powstaly. Strategia rozwoju miasta —
trudno ocenic¢, mineto dopiero dwa lata od jej uchwalenia, ale jest Strategia to mozna wy-
stepowac o srodki z UE. Strategia rozwiqzywania problemow alkoholowych to bardzo do-
bry plan, ale brakuje srodkow na realizacje spraw spotecznych. Od dwoch lat srodki
z profilaktyki antyalkoholowej sq inaczej dzielone, organizacje, instytucje piszq projekty,
komisja je ocenia i przydziela srodki (wg kryteriow). Jest regulamin stworzony przez Wy-
dzial Promocji, sq kryteria. Strategia rozwoju miasta — powstala za pozno, powinna po-
wsta¢ po likwidacji kop. 1 Maja. Strategia rozwiqzywania problemow alkoholowych -
brakuje srodkow na realizacje spraw spotecznych. Budzet pochlania oswiata, a dziatania
prospoteczne sq bardzo kosztowne (samorzadowiec).

- Nie wyobrazam sobie pracy bez dokumentow strategicznych obejmujqcych dtugi okres
czasu — w wypadku Wodzistawia Slaskiego przeksztalcenia spoleczne muszq objqé przy-
najmniej jedno ,,stracone” pokolenie. Sama strategia ma sens jesli jest realizowana (a w
Wodzistawiu jest realizowana) i jesli jest uzupetniona o dokumenty strategiczne
w wielu innych dziedzinach. Bardzo pomocna tu jest strategia rozwoju oswiaty — praca
z najmtodszym pokoleniem, program wspotpracy miasta z 11l sektorem — klucz do zrzesza-
nia ludzi w organizacje ktore majq szanse na wyrwanie 0sob trwale wykluczonych z ota-
czajqcego je Srodowiska. Dynamiczna realizacja przyjetych celow strategicznych odno-
snie do przygotowywania nowych terenow inwestycyjnych, a co za tym idzie — skuteczne
tworzenie nowych miejsc pracy — co wida¢ w Wodzistawiu golym okiem. Ponadto prze-
ciwdziatanie psychologicznemu efektowi ,,nie ma kopalni i nic sie z tym nie da zrobié”.
Udaje sie¢ wdrozy¢ i rozwingé wspoilprace z Il sektorem — jest to jeden
z najwiekszych sukcesow Wodzistawia. W 111 sektor, w przeciqgu lat 2008-2010 na rézne
programy spoleczne wlozone zostanie 6min zlotych z funduszy europejskich w roznych
dziedzinach. Uniwersytet Trzeciego Wieku — starsze pokolenie, Stowarzyszenie ,,Rodzina”
— mlodsze pokolenie — szkoly proba wyrwania mlodziezy ze srodowisk patologicznych (sa-
morzadowiec).

- Idea powstania jest stuszna. Zmienia¢ w nim nic nie trzeba, mozna jedynie zapis uzupetnic
o sytuacje jakie pojawily si¢ dopiero po wdrozeniu Programu w zZycie. Sam program jest
dobrze postrzegany przez mieszkancow, co bylo jednym z celow programu. Majq miejsce
dobre kontakty ze szkotami, placowkami edukacyjnymi: rozwiqzywanie problemow
z trudna miodziezq. Komunikacja w powiecie pomiedzy instytucjami publicznymi jest do-
bra.

- Dzieki wdrozeniu Programu, Policja jest coraz lepiej postrzegana przez spoleczenstwo.
Priorytetem dla Policji jest bezpieczenstwo na drogach, imprezach, zapewnienie bezpie-
czenstwa na imprezach masowych, rozbudowa monitoringu, prewencja. Skutkiem jest
mniejsza liczba rozbojow, chuliganstwa (policjant)._

2) W dzialania nastawione na wychodzenie mieszkancow Wodzistawia Slaskiego

z wykluczenia spolecznego zaangazowanych jest wiele podmiotéw — od instytucji gminy do
organizacji pozarzadowych, wyznaniowych. Zdaniem wszystkich ekspertow podmioty te
wspoOlpracuja ze soba, a wspotpraca oceniana jest jako dobra, czy wrecz bardzo dobra.
Charakter wspotpracy jest rozny, z niektorymi podmiotami staly, z innymi dorazny

% Zob. Informacja na temat realizacji Strategii Rozwoju Miasta Wodzistawia Slaskiego na lata 2007-2020
(wg stanu na listopad 2009 roku), Urzad Miasta Wodzistawia Slaskiego, 2009.
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(zadaniowy), z czescia sformalizowany. Podmioty wlaczonych w system formalnej
1 nieformalnej wspotpracy na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mieszkancow
Wodzistawia Slaskiego wskazywane przez ekspertow to:

Urzad Miasta

Rada Miejska

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j

Zespot Swietlic Profilaktyczno-Wychowawczych

Powiatowy Urzad Pracy

Komenda Policji

Sad Okregowy w Gliwicach

Wodzistawskie Centrum Kultury

Placowki edukacyjne

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

Organizacje pozarzadowe, w tym m.in.: Izba Gospodarcza w Wodzistawiu Slaskim,
Towarzystwo Charytatywne Rodzina, Zwiazek Niewidomych, Slaski Bank Zywnosci,
kluby sportowe, w tym KS Wicher Wilchwy,

Czgs$¢ ekspertow wymieniata konkretne efekty owej wspotpracy, przyktadowo organizowanie
wspoélnych akcji charytatywnych, udzial w projektach unijnych:

Wspomagamy(Izba Gospodarcza) roznego rodzaju akcje. Nawet je organizujemy. Jezeli
chodzi o pomoc tym najbiedniejszym, najubozszym, tym ktorzy sami sobie nie mogq
pomoc czyli dzieciom. Prowadzimy aukcje charytatywne sami czy z innymi organizacjami
zeby doposazyé czy Dom Dziecka czy jakies towarzystwo charytatywne. To raz. I druga
sprawa, no uczestniczqc jako partner projektu ,,Pomyst na sukces” pomagamy
w opracowaniu czy wypracowaniu skutecznych metod nauczania, zZeby poszerzyc
umiejetnosci i kompetencje — wiedze — pracownikow sektora MSP, przekwalifikowac zeby
utrzymali miejsca pracy. Wspolpracujemy czy w zakresie pomocy tym najbiedniejszym.
MOPS, z PUP-em wspolpracujemy. Na nasze mozliwosci jest to wspolpraca wrecz
wzorowa (dzialacz gospodarczy).

MOPS od strony urzedowej. Realizuje swietne programy z POKL — przeciwdziatanie wy-
kluczeniu u kobiet — przywrocenie kobiet na rynek pracy. Towarzystwo charytatywne Ro-
dzina — mieszkanie chronione ktore pomaga przywroceniu osob wykluczonych spoteczen-
stwu. Inne stowarzyszenia probujq ludzi zrzesza¢ wyrywajqc z problemow alkoholowych.
1 Maja Stowarzyszenie ,, Forma” - duch sportowy (samorzadowiec).

Organizacji pozarzqdowych jest kilkadziesiqt, od 2008 r. instytucje pozarzqdowe znalazty
swoje miejsce, jest ich rejestr, odbywajq sie cykliczne spotkania z ich prezesami, projekt
PEAD — korzysta z niego 200 rodzin (samorzadowiec).

3) Eksperci podkreslaja réznorodnos$¢ zakresu zadan wykonywanych przez instytucje,
organizacje dziatajace na rzecz wykluczonych mieszkancow Wodzistawia Slaskiego. Niektore
z efektow prowadzonej dzialalno$ci zostaly wymienione w dwodch poprzednich punktach,
inne zadania realizowane lub planowane to:

Urzad Miasta Wodzistawia Slaskiego: tworzenie mtodziezowego centrum Kkariery
1 posrednictwa pracy, nawigzanie wspotpracy z OHP, podjecie wspolpracy z Sadem
Okrggowym w Gliwicach w sprawie systemowego programu wsparcia osrodkéw
kuratorskich:

W 2010 chcemy podpisac¢ porozumienie z Ochotniczym Hufcem Pracy. Ponadto tworzone
jest ,,miodziezowe centrum kariery i posrednictwa pracy”. Istnieje problem z grupq
miodziezy, ktora w wyniku problemow w rodzinie trafia do osrodkow kuratorskich —
podpisano pionierskq w regionie wspolprace z Sqdem Okregowym w Gliwicach —
przeznaczone zostanq srodki w wysokosci 4min z{ na systemowy program wsparcia
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osrodkow kuratorskich — pozwoli na wyjscie kuratorow w teren. Jest to drugi projekt
w Polsce, po Lublinie. Jest to wejscie w sektor ktory ma problem od samej mitodosci
(samorzadowiec).

- Zesp6t Swietlic Profilaktyczno-Wychowawczych: placowka udziela pomocy dzieciom za-
grozonym wykluczeniem w formie: a) Budowanie poczucia wilasnej wartosci,
b) Wyprowadzanie dzieci z problemow szkolnych, c) Aktywizacja rodzicow, d) Dozywia-
nie — podwieczorek, e) Pomoc rzeczowa (Zywnos¢, odziez, ksiqzki, itd., kontakt z MOPS,
harcerstwem — potrzeby rozpoznaje pracownik socjalny), f) Rozwiqzywanie problemow
codziennych, trudnych — kierowanie dzieci z problemami do Poradni Psychologiczno-Pe-
dagogicznej, problemy codzienne rozwiqzuje wychowawca, trening umiejetnosci spolecz-
nych (ograniczanie agresji, asertywnos¢, komunikacja interpersonalna, radzenie sobie w
sytuacjach interpersonalnych), g) Organizowanie wakacji — na miejscu —
w miescie oraz wyjazdowych (np. obozy harcerskie, nad morze), h) Realizacja planu wy-
chowawczego — wychowawcy ustalajq tematy do realizacji, i) Prowadzenie zajec¢ indywi-
dualnych — zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami. Zatrudniamy stazystow kierowanych
przez PUP (ekspert pomocy spotecznej)._

- Kosciot rzymsko-katolicki: dzialania koncentruja si¢ gltéwnie na dozywianiu dzieci
w szkole (zakup dla nich obiadéw). Rodzaj oferowanego wsparcia jest konsultowany
z dyrekcja szkoly, nauczycielami oraz przedstawicielami samorzadu miasta. W parafii
reprezentowanej przez eksperta liczba wspieranych, w skali roku, wynosi 20 o0sob.
Kryterium udzielania wsparcia jest tylko jedno - potrzeba niesienia pomocy. Wspotpraca
z innymi podmiotami oferujacymi wsparcie potrzebujacym dotyczy gléwnie dzialan:
ktore majq ograniczy¢ zjawiska patologiczne wsrod miodziezy (duchowny).

- KS Wicher Wilchwy: klub udziela pomocy dzieciom, miodziezy z problemami w formie
znizek, pomocy w zakupie sprzetu: Pomoc polega gltownie na rezygnacji z pobierania
sktadki czlonkowskiej oraz pomoc w zakupie sprzetu niezbednego do treningow. Rola klu-
bu w ograniczaniu marginalizacji polega na oderwaniu si¢ od szarej rzeczywistosci, za-
gospodarowaniu czasu wolnego, kontakt z rowiesnikami. Zaangazowanie rodzicow do po-
mocy — np. budowa boiska (dziatacz sportowy).

4) Istniejace instrumenty rynku pracy i pomocy spolecznej maja, w opinii ekspertéw, rézna
skuteczno$¢, wptyw na proces wychodzenia z wykluczenia spotecznego, badz tagodzenia jego
skutkow. Z poddanych ocenie dziewigciu instrumentéw, form wsparcia, najwyzsza
skuteczno$¢ przypisana zostala instrumentom rynku pracy wspierajacym podstawowe ustugi,
np. finansowanie kosztow przejazdu do pracodawcy, dofinansowanie wyposazenia miejsca

pracy, dofinansowanie podjgcia dziatalno$ci gospodarczej itp. (ocena 4 lub 5

w pigciostopniowej skali). I to zarowno w odniesieniu do wychodzenia z wykluczenia

spolecznego, jak 1 w tagodzeniu jego skutkow. Drugim instrumentem uzyskujacym podobne

noty réwnie czg¢sto byta pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy swiadczona przez publiczne
shuzby zatrudnienia, ale wylacznie w wypadku kryterium ,,wychodzenie z wykluczenia”.

- Jesdli chodzi o formy walki z przestgpczoscia w zakresie przestgpczosci pospolitej,
przemocy w rodzinie, bezpieczenstwa w szkole, w opinii eksperta w tej dziedzinie
(policjant), szczegolnie skuteczna forma jest profilaktyka, monitoring, patrole.

- W opinii duchownego skuteczne formy wsparcia oferowane przez Kosciot to te, ktore
tworza mozliwos$ci wyjscia z wykluczenia.

- W opinii dziatacza gospodarczego skutecznym instrumentem aktywizacji oséb
wykluczonych jest spétdzielnia socjalna: W 100 procentach na tak. Spotdzielnia
socjalna z jakim$ liderem. Bo zostawienie samej spotdzielni socjalnej na komercyjnym
rynku i z mozliwosciami finansowania z roznych zrodet to nie do korica zawsze wrozy
sukces. Kawatek przystowiowego tortu czy zadan, ktore realizuje gmina powinien byc
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wyodrebniony, nawet tu mysle, Ze to ustawa powinna do tego dopuszczaé. Jezeli to jest
taki twor, po prostu strzelam, sprzqtanie jakiegos obszaru czy zadanie jakosciowe np.
odsniezanie. Takie zadania powinny byc¢ wylgczone z komercyjnego dziatania, jednak na
komercyjnych warunkach, bo przeciez jedno zadanie nie moze pokrywac kosztow drugiego
zadania. Pewnq pomoc z organizacji czy instytucji samorzgdowych powinny takie
organizacje miec.

Wobec wykluczonych spotecznie bylych goérnikéw 1 ich rodzin czgs¢ ekspertow

rekomendowata stosowanie zwlaszcza takich instrumentow, form wsparcia, ktore pozwalaja

na prace z rodzina, indywidualne podejscie, takze takie konkretne formy jak: poradnictwo
zawodowe, szkolenia, warsztaty, konsultacje psychologiczne, uczestnictwo w imprezach
kulturalnych:

- Szkolenia, terapia w grupie, warsztaty komunikacyjne, integracyjne, konsultacje psycho-
logiczne, pomoc, organizacja imprez kulturalnych (samorzadowiec).

- Wszelkiego typu programy spoteczne oparte o wspotdziatanie instytucji samorzqdowych
i NGO'S znanych lokalnej spolecznosci zorientowane na prace z rodzing — ksztattowanie
postaw przedsiebiorczosci, umiejetnosci budowania "zdrowych relacji", umiejetnosci za-
rzqdzania sytuacjami stresowymi etc. Waznym jest aby takie programy mialy charakter
dtugofalowy a nie doraznej interwencji (samorzadowiec).

- Wzmocnienie pomocy indywidualnej, takiej az do bolu nakierowanej do bezrobotnych. To
znaczy bardziej zindywidualizowana pomoc. Troszeczke, zeby mie¢ takie prawo jak opie-
ka spoteczna, zeby nawet moc to srodowisko wykreowac jako czqsteczke. Brak jest petnej
informacji o Srodowisku, zwtaszcza w obszarze informacji wrazliwych. Osoba bezrobotna
nie jest zobligowana do podawania takich informacji w urzedzie pracy. W zwiqzku z tym
urzqd wspiera si¢ czesto informacjami osrodka pomocy spotecznej. Rownie waznq jest
funkcja lqczenia roznych instrumentow - teraz staramy sie i mysle ze nam to dobrze wy-
chodzi tqczenie tych instrumentow. Przeciez kazdy oddzielnie jakos dziata natomiast suma
nie daje oczekiwanych efektow. To juz sie zmienito bo nawet instrument jakim jest indywi-
dualny plan dziatania ma okreslic¢ sciezke wyjscia z bezrobocia czy wykluczenia i to ma
by¢ iles tam instrumentow, ktore sq. Takze mqdrze i przy warunku posiadania odpowied-
nich  mozliwosci  aktywizowania oraz  polepszenia  kadrowego,  sprzetowego

i zaplecza infrastrukturalnego lqczenie instrumentow byloby w peini zasadne (ekspert
rynku pracy).

- Poradnictwo, formy przekwalifikowania zawodowego (ekspert pomocy spotecznej).

5) Zakres ushug, wsparcia $wiadczony przez instytucje, organizacje dzialajace na rzecz
wykluczonych mieszkancow Wodzistawia Slaskiego, w opinii jednych ekspertow zaspokaja
istniejace w tym obszarze potrzeby, zdaniem innych nie. Ekspertami podzielajacymi opinig
,Zaspokaja istniejace w tej materii potrzeby” byli: ekspert rynku (w zakresie §wiadczonym
przez PUP), ekspert pomocy spotecznej (Problem nie lezy w niewielkich srodkach,
rozdawnictwo nie jest wyjsciem z wykluczenia, zaspokaja tylko podstawowe potrzeby.
Potrzebna jest zmiana ,,mentalnosci”). Natomiast wsrod ekspertow majacych odmienne
zdanie znalezli si¢: samorzadowcy (Trzeba wiecej srodkow, co prawda nie ma z czego, gdyby
wczesniej powstata Strategia, to bytoby lepiej), ekspert pomocy spotecznej (Potrzeby sq duzo
wigksze, okolo 100 rodzin potrzebuje pomocy — nie sq zdiagnozowane lub nie zglaszajq sie,

w niektorych dzielnicach (Wilchwy, Jedlownik) brakuje miejsc w swietlicach, brakuje
pieniedzy na wyjazdy) oraz duchowny (Kolekta w kosciele zmniejszyta si¢ od momentu kiedy
zapadta decyzja o likwidacji kopalni. Od tego czasu parafia dysponuje mniejszymi Srodkami
pienieznymi. Wsparcie udzielane mieszkancom przez instytucje gminy w zakresie bezrobocia
dtugotrwatego nie jest wystarczajqce).
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6) Przedstawiona do oceny ekspertom propozycja zawiazania partnerstwa lokalnego na rzecz
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mieszkancow Wodzistawia Slaskiego znalazta
u wigkszosci uznanie. Brak zdania w tej kwestii jednego z ekspertéw podyktowany byt
watpliwosciami co do efektéw dziatalno$ci partnerstwa: Wszystko zalezy od tego czy to
partnerstwo dawatoby jeszcze jakqs nowq jakosc. Ja wspolpracuje ze wszystkimi partnerami
oddzielnie. Ale mozna by bylo takie partnerstwa zawiqzac i utrzymac¢ w dobry sposob, bo
kazdy by jakis kamyczek do tego wspolnego ogrodka wniost — ekspert rynku pracy.

Eksperci byli w miar¢ zgodni w kwestiach:

a)

b)

podmiotow, ktore powinny znalez¢ si¢ w partnerstwie - wymieniano nastgpujace: Urzad
Miasta, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, Powiatowy Urzad Pracy, Starostwo
Powiatowe, Policja, Kosciol, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, Rada Spoteczna
Szpitali, Przychodnie Zdrowia, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Zespot Swietlic
Profilaktyczno-Wychowawczych, Os$rodek wsparcia dla Ofiar Przemocy, Uniwersytet
Trzeciego Wieku, kuratorzy sadowi, placowki edukacyjne, organizacje pozarzadowe,
w tym gospodarcze: Cech rzemiost Réznych, Izba Gospodarcza w Wodzistawiu Slaskim.
Jeden z ekspertow ideg partnerstwa postrzegal nieco szerzej: Moim zdaniem partnerstwo
powinno objqc¢ obszar quasi powiatu — partnerstwo winno by¢ powiqzane z innymi
miastami bo problemy, ktore wystepujq w sqsiadujqcych miastach przenoszq sie do
saqsiadow. Mogloby by¢ to partnerstwo z gminami, ktore byly dzielnicami Wodzistawia
przed 1997 rokiem, z organizacjami ktore przeciwdziatajq wykluczeniu - brakuje tego
rodzaju koordynacji wlasnie na szczeblu powiatu. Co prawda intensywne dziatanie
lokalne przyniesie efekty ale koordynujqc je na wickszym obszarze da lepszy efekt —
samorzadowiec;

realizowanych zadan - zgodnie z kompetencjami danego podmiotu, ponadto wzajemne

wspieranie si¢ w realizacji zadan, wymiana informacji, diagnoza zjawiska itp.:

- Opieka spoleczna — przeciwdziala¢ wykluczeniom spotecznym, Poradnia Psycholo-
giczno-Pedagogiczna — wskazywaé predyspozycje do przyszlej pracy, Centrum Pomo-
¢y Rodzinie — przeciwdziataé wykluczeniom spotecznym, monitorowaé srodowisko,
Urzqd Miasta — organizowac¢ pomoc zaktadom pracy, Urzqd Pracy — walka z bezrobo-
ciem, praca interwencyjna, Placowki Oswiatowe — zajecia pozaszkolne, ksztattowanie
zachowan, savoir — vivre (policjant).

- Moim zdaniem zawiqzanie partnerstwa lokalnego to bytby dobry pomyst. Poniewaz
bytoby to sformalizowane, wyksztalicone miejsce forma formuta, mozna powiedziec
dziatania z zapisem ewentualnie dzialan czy deklaracji, ktore kazda ze stron wnosi do
tego. Waznym  byloby  okreslenie  formuly  finansowania,  pozyskania
wspotfinansowania, zrodet finansowania zewnetrznych roznych, no to tu by zaistniat
efekt synergii. Patrzqc na poziomie miasta no to dwie jednostki miejskie. Na pewno
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, na pewno Powiatowy Urzqd Pracy, ktory
realizuje powiatowq polityke zatrudnienia no i towarzystwo charytatywne czy inne
instytucje ktora tym zajmuje sie na co dzien. Za najwazniejsze zadanie, ktore powinno
takie partnerstwo podjqc to: badanie, zlokalizowanie czy zdiagnozowanie jaka to jest
grupa osob w liczbach wymiernych no i wszystkie cechy jakosciowe. To pierwsze.
A potem jakie to sq problemy, pogrupowac je. No i sposob na koncu rozwiqzania, Kto
i za co odpowiada (dziatacz gospodarczy).

- Lepsza, szersza diagnoza problemow, sprawna wymiana informacji, wspolne
dziatania i akcje (ekspert pomocy spotecznej).

- Walka z wykluczeniem poprzez pokazanie, Ze jest inna droga, by dojrzeli dobrodziej-
stwo w pracy: nie jest to tylko katorga, jest to szansa; tkwiqc w czterech scianach po-
teguje sie poczucie krzywdy, nakreca sie sam swoim ,,dramatyzmem” (ekspert pomocy
spotecznej).
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- Klub powinien by¢ nastawiony na wspolng zabawe, wspoiprace z miodziezq
i rodzicami oraz integrowanie srodowiska (dziatacz sportowy).

c) podmiotu pelnigcego w partnerstwie role wiodaca, koordynatora: eksperci zgadzali sig, by
role¢ t¢ petnit Urzad Miasta:

- Rola wiodgca winna przypas¢ Urzedowi Miasta, z uwagi na prestiz, bo to przelamuje
bariery (ekspert pomocy spotecznej).

- Na poziomie miasta liderem takiego dziatania powinno by¢ miasto, albo mogtbhy byé
to ktos z zewnqtrz. Takie Swieze spojrzenie na instytucje czy cztowieka pokazuje to do
czego mysmy na co dzien przywykli a my tego nie widzimy (dziatacz gospodarczy).

- Koordynatorem winien by¢ Urzqd Miasta (samorzadowiec).

Eksperci zglaszali tez wlasne pomysty, propozycje dotyczace sposobow, czy tez kierunkoéw

dziatan wartych do podjecia w celu tagodzenia skutkow wykluczenia spotecznego, czy tez

wychodzenia z wykluczenia mieszkancow Wodzistawia Slaskiego. Czesé ekspertow skupita
si¢ na dzieciach 1 mlodziezy, a wigc na tej kategorii wiekowej mieszkancow, ktora dotyka
wykluczenie pokoleniowe, proponujac podjecie takich dziatan, jak:

- Rozszerzenie form aktualnie stosowanych w Zespole Swietlic Profilaktyczno-
-Wychowawczych: wprowadzi¢ obiady w czasie wakacji, ferii zimowych — w roku
szkolnym dzieci majq obiady zapewnione, wprowadzi¢ do kadry asystenta (przyjaciela)
rodziny — uczenie gospodarowania pieniedzmi, zalatwianie formalnosci, udzielanie
wsparcia, rad, itd.), wyjazdy wakacyjne dla wiekszej liczby dzieci, zorganizowac
mtodziezowy klub wsparcia — dla starszych dzieci, ktore nie chcq chodzic do swietlicy
(gimnazjalisci, licealisci), zorganizowanie kampanii spotecznej dla rodzicow w szkole —
reklama dzialalnosci swietlicy (potrzebujqcych jest duzo wigcej nie wszyscy docierajq do
swietlicy), zachecanie do wspolpracy ze szkolq i swietlicq, pobudzenie swiadomosci
(wychowywanie nie chowanie) (ekspert pomocy spolecznej).

- Prowadzenie dziatan informacyjnych w szkolach dla miodziezy, szkolenia pozalekcyjne
majqce na celu znalezienia jakis zainteresowan mlodziezy. Szkota jest to miejsce gdzie
mtode osoby spedzajq najwiecej czasu (policjant).

Propozycje czgsci ekspertow odnosity si¢ z kolei do 0s6b bezrobotnych, bezdomnych oraz

sposobdéw wychodzenia z bezrobocia lub bezdomnosci:

- Parafia jest osrodkiem zaufania spotecznego. Ten status moze by¢ wykorzystany do opra-
cowania pewnych rozwiqzan, ktore powinny prowadzi¢ do aktywizacji zawodowej ludzi
pozbawionych pracy. Np. probostwo mogtoby wydawac karnety na positki ludziom, ktorzy
mogq by¢ doraznie zatrudnieni przy wykonywaniu rozinych doraznych prac
w miescie (nie tylko na potrzeby parafii, ale np. szkot, szpitali, przedszkoli). Takim [lu-
dziom mogtby jednoczesnie stuzyc¢ poradq doradca zawodowy. Tego rodzaju dziatanie od-
bywatoby sie poza instytucjami urzedowymi, niejako na ulicy. Chodzi o to, zZeby positek
nie byt darmowym wsparciem (moze to jest pomyst na nowy projekt) (duchowny).

- Duzq pomocq bytaby pomoc dla 0sob bezrobotnych — przekwalifikowania, kursy przygo-
towawcze, szkolenia (policjant).

- Wazne jest zdobywanie projektow, odwotatam sie do projektu realizowanego przez Anne
Korcz — schronisko dla bezdomnych na ul. Marklowickiej 17: aktywizuje ich, urzqdza po-
tancowki, stara sie o Zywnos¢ dla nich itp. Osoby bezdomne sq zamknigte w sobie, bez pa-
sji, bez wizji, nalezy zmieni¢ ich samoocene. Wazne sq dziatania informacyjne, sama za-
biegatam, zeby w Gazecie Wodzistawskiej (gazeta bezplatna) zamieszczono informacje,
gdzie i jak mozna sie stara¢ o pomoc — artykut taki sie ukazal, sama te wycinki roznositam
po dzielnicy (samorzadowiec).

Niektorzy eksperci poruszali kwestie wptywu sytuacji gospodarczej Wodzistawia Slaskiego

na skala wykluczenia spotecznego, takze w odniesieniu do przysztosci, czy bedzie sprzyjac

poglebianiu skali zjawiska wykluczenia, czy tez nie:

39



- Patrzqc z kilku punktow, fakty ktore sq, jezeli najwiekszym pracodawcaq jest szpital, jezeli
zatrudnienie nie jest spadkowe a utrzymuje sie na pewnym poziomie to juz jest to
sukcesem. Nie ma nowych inwestycji w postaci nowych zaktadow produkcyjnych, ktore by
zatrudnialy przynajmniej paredziesiqt w okolicach setki osob, nie tworzy sie, nie powstajq
osiedla mieszkaniowe co ma bezposredni wphw dla miasta ze wzgledu na PIT
i pracownikéw, na to mozna sobie pewne teorie i wnioski wysnuc. Zyczytbym sobie, Zeby
zostat utrzymany dotychczasowy poziom i stabilnosc. A jezeli sie uda w tych obszarach,

o ktorych poprzednio powiedziatem, czyli budownictwa jednorodzinnego, koncepcji,
pomystami na miasto. Jezeli widzimy centrum handlowe nie powstanie bo
zainteresowanie powierzchniq kupcow jest na poziomie 30% glownej powierzchni tego
centrum (dzialacz gospodarczy).

- W zasadzie Wodzistaw nie podzwignat sie od tamtych czasow (likwidacji kopalni). Co
prawda nowe miejsca pracy, ktore tworzone sq dzieki mikro i matym przedsiebiorstwom —
tylko i wylqcznie. Na pewno duzym plusem jest to, ze jest bardzo silna tradycja firm
rzemieSiniczych. I oni utrzymywali jak mogli siebie i powoli sie rozwijali. Odnoszqc sie do
wspolczesnosci nie mozna abstrahowac od obecnego stanu gornictwa, ktore nadal jest
waznym Zrédlem miejsc pracy dla mieszkaticéw Wodzistawia Slgskiego. Kopalnie
zlokalizowane w pobliskim Jastrzebiu Zdroju, Pszowie i Rydultowach sq swoistym
,barometrem” dla sytuacji na rynku pracy. To z kolei przeklada sie na sile nabywczq
portfela mieszkarica Wodzistawia Slgskiego, i w efekcie tworzqc popyt wewnetrzny
dynamizuje lub degraduje rozwoj sektora matych i srednich przedsiebiorstw oraz procesy
inwestycyjne (ekspert rynku pracy).

4. Podsumowanie

Komisja Europejska wylicza: az 80 mln mieszkancow bogatej Europy zyje ponizej
granicy ubostwa. (...) Jedna czwarta z nich to dzieci. Prawie co dziesiate sposrod nich mieszka
w Polsce. O polskiej polityce spotecznej mozna powiedzie¢ wszystko, tylko nie to, ze wiacza
swoich klientoéw do zycia spotecznego. (...) I jest przerazajaco kosztowna. Zanim zaczal si¢
kryzys, na $wiadczenia socjalne gminy wydawaly rocznie 2 mld zi*. Wyniki badania
1 prowadzonych analizy w ramach projektu pokazuja efekty rzadowej polityki spotecznej;
w tym wypadku rzecz dotyczy mieszkancow gminy Wodzistaw Slaski, a zwlaszcza jednej
grupy, tj. bylych gornikow 1 ich rodzin. Wskazuja na pewne cechy charakterystyczne
ekskluzji w odniesieniu do ogétu wykluczonych mieszkancow, jak i do grupy bytych
gornikow i ich rodzin. W Wodzistawiu Slaskim, w nomenklaturze GUS, gminie miejskiej:

Wskaznik bezrobocia rejestrowanego wynosil 4,2% (wrzesien 2009), byl tym samym
obok gminy Rydultowy, najwyzszy w powiecie wodzistawskim, ale nizszy od
odnotowanego dla wojewodztwa $laskiego.

2654 jej mieszkancow (tj. 5,4% z ogo6lu) bylo klientami Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej (dane za 2008 rok). Kwotowo najwigcej pieniedzy wydatkowano na
,zabezpieczenie” innych zasitkow celowych i w naturze ogdlem, zasitkow stalych,
nastgpnie positkow, zasitkow okresowych oraz ustug opiekunczych.

Fakt uczestnictwa dzieci w zajeciach §wietlicowych prowadzonych przez Zesp6t Swietlic
Profilaktyczno-Wychowawczych $wiadczy o pokoleniowym charakterze wykluczenia
spotecznego.

Wykluczenie spoleczne dotykajace mieszkancow Wodzistawia Slaskiego jest powaznym
problemem spotecznym, wieloaspektowym (wymieniono 12 jego przyczyn/przejawow),
przy czym czynnikami o najwigkszym stopniu spotecznego ryzyka sa: bezrobocie, w tym
dtugotrwate lub/i pokoleniowe, ubdstwo majace swe zrodto takze w niskich dochodach,

“ E. Winnicka (2009): Zalegta lekcja solidarnosci, Polityka nr 51/52, s. 38.
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braki edukacyjne, uzaleznienie od alkoholu. Jest to zjawisko zrdéznicowane tak
W wymiarze terytorialnym, jak i subiektywnym.

Proces wykluczania gornikéw i ich rodzin rozpoczat si¢ od momentu zamknigcia kopalni
1 Maja, a na skale¢ zjawiska wplyw miata polityka spoleczno-gospodarcza panstwa, a w
sferze subiektywnej, jednostkowej - niskie kompetencje zawodowe gornikow lub/i model
rodziny gorniczej. Wykluczenie spoteczne bytych gornikéw i ich rodzin, mieszkancéw
Wodzistawia Slaskiego, jest problemem, cho¢ w opinii wigkszosci nie z uwagi na jego
skale. Glowne przyczyny/przejawy wykluczenia to: bezrobocie, uzaleznienie od alkoholu,
ubostwo. Wykluczeni spotecznie byli goérnicy i ich rodziny - mieszkancy Wodzistawia
Slaskiego - maja swoja specyfike odrézniajaca ich od innych grup wykluczonych. Portret
wykluczonych bylych goérnikéw i ich rodzin, namalowany przez ekspertow, pokazuje
pewne aspekty ich stylu zycia, r6zne kompetencje osobiste, a czasami w tle — przyczyny
takiego stanu rzeczy. Grupa bylych gornikow 1 ich rodzin postrzegana jest jako
hermetyczna, zamknigta grupa, a wigc jej cztonkowie trudno si¢ otwieraja na osoby
z zewnatrz; grupa posiadajaca swoj kodeks honorowy. W stylu zycia zwraca uwage
przede wszystkim powielanie tradycyjnego modelu rodziny goérniczej - ojciec pracuje i
utrzymuje rodzing, matka zajmuje si¢ domem. Model rodziny jest przyczyna niskich
kompetencji zawodowych zon gornikow (brak stazu zawodowego, poziom wyksztatcenia
co najwyzej $redni), a przektada si¢ na ich pozycje na rynku pracy. Kompetencje
zawodowe bylych goérnikéw sa na ogdt rownie niskie, dodatkowo niektorzy z nich maja
trudnosci w zaakceptowaniu nowej (po przekwalifikowaniu si¢) roli zawodowej, stad
zapewne cz¢$¢ z nich podejmuje prace za granica (w kopalniach czeskich). Konsekwencje
spoleczne emigracji zarobkowej zywiciela rodziny dla jego rodziny, zwlaszcza dzieci, sa
rozne — wspomina si¢ o syndromie eurosieroctwa. Byli gornicy postrzegani sa takze jako
osoby naruszajace obowiazujace normy prawne. Ale takze jako osoby silnie
zmotywowane do podejmowania pracy (jedynym kryterium jej podjgcia jest wysokos¢
wynagrodzenia), obowiazkowe — nie porzucajace pracy.
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