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PYTANIA 1 ODPOWIEDZI DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW
ZAMOWIENIA

Dotyczy: Przetargu nieograniczonego na ,,Dostawe 40 sztuk sprzetu komputerowego
wraz z oprogramowaniem, ubezpieczeniem i serwisem dla potrzeb realizacji
projektu ,Internet w domu - cyfrowe okno na Swiat” wspolfinansowanego
przez Uni¢ Europejska w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka na lata 2007-2013”.

PYTANIE: W nawiazaniu do zalozen zawartych w ogloszonym SIWZ. prosimy o
doktadniejsze sprecyzowanie jaki system Zamawiajacy uzna za spelniajacy postawione
wymagania. Zapis dotyczacy systemu, stawiajacy wymog spelniania dzialania (zastosowanie)
— ..Standardowe aplikacje biurowe na potrzeby edukacyjne, dostep do Internetu™ jest bardzo
ogdlny i obejmuje w zasadzie wszystkie istniejace na rynku systemy operacyjne. gdyz kazdy
z nich (srodowisko Windows. Linux, Unix, MacOs itd.) zapewnia dzialanie jakichs aplikacji
biurowych i spelnianie pozostalych wymagan. Okredlenie ..standardowe aplikacje™ jest
absolutnie nieprecyzyjne i uniemozliwia pozniejsza oceng zlozonych ofert. a wige wymaga
wyjasnien Zamawiajacego.

ODPOWIEDZ: Zapis odnosnie systemu jest zapisem bardzo ogdlnym i w zalozeniu mial
obejmowac wszystkie istnigjace na rynku systemy komputerowe. Jest to celowe dzialanie.
ktore ma stuzy¢ zachowaniu zasady konkurencyjnosci.

PYTANIE: Zamawiajacy zada realizacji ewentualnych napraw gwarancyjnych w sposob —
.wymiana wadliwego sprzetu lub podzespotu na wolny od wad i fabrycznie nowy™. Poniewaz
wymogi sa niestandardowe i ostre — wymiana”. ..fabrycznie nowy™ i w takim zapisic nic
dopuszczaja mozliwosci naprawy gwarantowanego urzadzenia, wnosimy o zmiang zapisu na
standardowy — ..naprawa wadliwego sprzetu lub wymiana podzespotu na wolny od wad. a v
przypadku wystapienia wady niemozliwej do usunigcia. nastepuje wymiana urzadzenia na
fabrycznie nowe™.



ODPOWIEDZ: Zamawiajacy zgadza sie na zmiane zapisu dotyczacego napraw
gwarancyjnych z ..,wymiana wadliwego sprzetu lub podzespotu na wolny od wad i fabrycznie
nowy’ na zapis: ..naprawa wadliwego sprze¢tu lub wymiana podzespotu na wolny od wad. a
w przypadku wystapienia wady niemozliwej do usunigcia. nastgpuje wymiana urzadzenia na
fabrycznie nowy™.

PYTANIE: 7 uwagi na dwuetapowos¢ dostawy (siedziba Zamawiajacego — uzytkownik
koncowy) prosimy o informacj¢ w jakim terminie Zamawiajacy zapewni dostep do
uzytkownikow koncowych w celu wykonania dostawy z jego siedziby do miejsca docelowego
uzytkowania. i czy zapewnia dostosowanie si¢ uzytkownikéw do harmonogramu dostaw
przedstawionego przez Wykonawcee na etapie realizacji zamowienia. co zagwarantuje
zakonczenie dostawy w okreslonym terminie.

ODPOWIEDZ: Dostep do uzytkownikow koncowych zwanych Uczestnikami Projektu
nastapi w ciagu 24 godzin roboczych pracy Urzedu Miasta od chwili dostarczenia
komputerow do siedziby Zamawiajacego. Zamawiajacy nie moze zapewni¢ pelnego
dostosowania si¢ Uczestnikow Projektu do harmonogramu dostaw przedstawionego przez
Wykonawce na etapie realizacji zamowienia. W zwiazku z tym dodaje si¢ zapis dotyczacy kar
umownych w projekcie umowy w paragrafie 6 pkt. 1b ..W przypadku braku mozliwosci
odbioru zamowionego sprzetu przez Uczestnika Projektu w terminie wskazanym przez
Dostawce, Zamawiajacy nie bedzie naliczal kar umownych™
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